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Anotacija. Lietuvai dél karo Ukrainoje sulaukus rekordinio skai¢iaus migranty bei pa-
bégéliy mokiniy i§ Ukrainos, susiformavo didziuliai i§$ukiai §vietimo sistemai. Straipsnyje
pristatomas Tarptautinés migracijos organizacijose (IOM Lietuva) vykdytos apklausos rezul-
tatai, kurios tikslas yra i$siaiSkinti, kokios kompetencijos reikalingiausios jtraukios mokyklos
kultaros kontekste. Siekiant $io tikslo apklausti Lietuvos $vietimo jstaigy administracijos ir
pedagogy atstovai. Straipsnyje analizuojami respondenty pasirinkti prioritetai, jy pristatomos
aktualiausios temos. Straipsnyje pristatoma 2631 respondento, dirbancio skirtingose Salies ben-
drojo lavinimo mokyklose bei ikimokyklinése ugdymo jstaigose, atsakymy analizé, isryskéje
trukstamy kompetencijy prioritetai. Rezultatai atskleidé, kad daugeliui respondenty priim-
tinesni yra misrus ir nuotolinis kompetencijy kélimo budas. Tiriant kvalifikaciniy renginiy,
seminary poreikj nustatyta, kad daugiausia migracijos tematika traksta praktiniy patarimy
dirbantiems su kitakalbiais vaikais, o socialinés jtraukties tema - jtraukiojo ugdymo klausimai.
Diskusijoje atskleidziama rezultaty interpretacija ir jy jtaka $vietimo sistemai, o gauti atsakymai
palyginami su kity $aliy tyrimy rezultatais. I$vadose pateikiamos tolesniy tyrimy kryptys.

Esminiai ZodZiai: tarpkultiiriné komunikacija, kompetencijy ugdymas, mokytojai, socialiné
jtrauktis, nuotolinis mokymasis.

Ivadas

2022 m. prasidéjes karas Ukrainoje ir migracijos skai¢iy padidéjimas sukeélé issukiy
ne tik Lietuvai, bet ir visoms kaimyninéms Salims bei Europos Sajungos naréms. Nuo
karo pradzios Europos Salyse uzregistruoti 4 816 923 ukrainieciai pabégeéliai. I$ tiesy
$alj paliko gerokai daugiau Zmoniy: UNHCR duomenimis, uzregistruota daugiau
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kaip 7,3 mln. sienos kirtimo i§ Ukrainos atvejy. Remiantis UNHCR' duomenimis, dar
2,3 mln. asmeny grjzo atgal j $alj. Lietuvos migracijos informacinéje sistemoje MIGRIS
registruoty karo pabégéliy i§ Ukrainos skaicius virsijo 70 tukst., beveik 25 takst. i$
ju — nepilnameciai. Tokiam migranty skai¢iui nebuvo pasiruosusi né viena $alis, todél
issukiai susiformavo visuose sektoriuose, atsiliepé ekonominiams bei socialiniams
santykiams. Sios migracijos i§skirtinumas, lyginant su panagiais migracijos atvejais
i$ kity regiony, yra tai, kad i§ Ukrainos migravo daugiausia moterys ir vaikai, todél ir
su migranty jtraukimu ar integracija susije klausimai apima kitokius nei jprastai sek-
torius. Vienas pagrindiniy — $vietimo sektorius, apimantis ikimokyklinj bei bendrajj
vaiky ir paaugliy ugdyma. Atsizvelgus i susidariusig situacija Tarptautinés migracijos
organizacijos biuras Lietuvoje (toliau - IOM Lietuva) sieké istirti, su kokiomis proble-
momis susiduria $vietimo jstaigos Lietuvoje jtraukiant pabégélius. 2022 m. rugpjucio
bei rugséjo mén. su VDU vykdytas tyrimas (IOM Lietuva, 2022) atskleidé, kad net
80 proc. Lietuvos pedagogy tritksta ne tik metodinés medziagos dirbti su migrantais,
bet ir kompetencijy, kurios leisty §j procesg padaryti sklandy.

2023 m. sausio mén. IOM Lietuva bendradarbiaudama su VDU atliko tyrima,
kurio tikslas buvo nustatyti kaip Lietuvos $vietimo jstaigy administracijos atstovai
bei jstaigose dirbantys pedagogai noréty kelti savo kompetencijas, kokios su migracija
bei socialine jtrauktimi susijusios seminary temos juos labiausiai domina bei bty
naudingos. I§ viso apklausoje dalyvavo 2 670 respondenty i$ 59 Lietuvos savivaldybiy,
i$ jy 515 nurodé esantys administracijos atstovai, 2 041 pedagogas, 99 nurodé kitas
specialybes ar sujungé abu atsakymus.

Respondentai turéjo galimybe laisvai pasirinkti ar atsakyti j klausimus, taip pat
papildyti rekomenduojamus atsakymus asmeniniu atsakymu. Laikantis tyrimo etikos,
respondenty nebuvo prasoma pateikti nei konkrecios $vietimo jstaigos pavadinimo,
nei vardo ar pavardés. Kadangi anketoje buvo galimybé pateikti el. pasto duomenis
norintiems susipazinti su tyrimo rezultatais, prie$ analizuojant duomenis jie buvo at-
skirti nuo pagrindiniy duomeny. Duomenys buvo surinkti naudojantis Microsoft Office
platforma, o apdoroti remiantis Microsoft Excel programine jranga.

Kontekstas

Analizuojant su imigracija susijusius duomenis galima teigti, kad situacija keic¢iasi
sparciai, o tendencijos yra, kad imigracija tik didés. Migracijos departamento prie LR
VRM pateikiami 2019-2023 m. duomenys (2023) rodo, kad uzsienieciy, gyvenanciy
Lietuvos Respublikoje, skai¢ius nuo 2019 m. 58 tikst., 2023 m. pradzioje padidéjo iki

1 Football unites with UNHCR and WEFP in a global appeal for the people of Ukraine. (2022).
https://www.unhcr.org/news/announcements/football-unites-unhcr-and-wfp-global-appeal-people-
ukraine
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189 tukst. gyventojy (1 pav.). Taigi galima daryti prielaidg, kad imigranty i$ kity Saliy
skaicius Lietuvoje ir toliau turi galimybe augti.

M uZsienieciy skaiCius iSreikstas takstanciais

- '

2019 2020 2021 2022 2025

1 pav. Uzsienieciy, gyvenanciy Lietuvos Respublikoje, skaic¢ius nuo 2019 iki 2023 m.
(8altinis: Migracijos departamentas prie LRVRM, 2023)

Lietuvoje 2022 m. bendras uzregistruoty Ukrainos karo pabégéliy skaicius, re-
miantis Migracijos departamento prie LRVRM duomenimis (2023), 2022 m. buvo
72 496. Remiantis statistikos departamento duomenimis?, iki 2023 m. vasario mén.
j Lietuva i§ Ukrainos atvyko 6 178 vaikai iki 6 m. ir 19 522 vaikai nuo 6 iki 17 metuy.
Analizuojant atvykusiy suaugusiyjy profesinj pasiskirstyma pagal grupes, nustatyta,
kad 1 121 priskiriami prie auklétojy, o 1 806 - prie mokytoju grupés, todél galima
teigti, kad net 2 927 asmenys yra tiesiogiai susije su Svietimo sektoriumi. Remiantis
SMSM duomenimis (SMSM, 2023), 2022 m. lapkricio 31 d. pagal Priesmokyklinio ir
ikimokyklinio ugdymo programas mokési 2 957 vaikai i§ Ukrainos, pagal visas kitas
programas — 9 042 mokiniai. Palyginimui, remiantis Lietuvos Bendrojo ugdymo mo-
kykly duomenimis, pateikiamais Svietimo valdymo informacinéje sistemoje (NSA,
2022), tai atitikty 24 vidutinio dydzio mokyklas, kuriose mokosi apie 367 mokiniy.

Mokiniy uzsienieciy gausa atvéré jau esamas $vietimo sistemos problemas, susijusias
su batinybe transformuoti pa¢iag mokymosi sistema (Kvieskiené, Hopkins, Kvieska ir
Kohl, 2022), ypac¢ sutelkti démesj j mokytojy kompetencijas (Transforming education
summit 2022, 2022; OECD, 2019), kad buty galima islaikyti labiausiai kvalifikuotus
mokytojus (UNESCO (International Commission on the Futures of Education, 2021).

2 Statistikos departamentas. Karo pabégéliai i§ Ukrainos [zitréta 2023-02-18]. Prieiga internetu: https://
osp.stat.gov.lt/ukraine-dashboards.
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Tinkamos ir aukstos pedagogy kompetencijos kuria naujg verte ne tik patiems mo-
kytojams, bet bendruomenéms, kuriose jie dirba (OECD, 2020). Tiksliai suformuluoti,
kokiy kompetencijy mokytojams traksta, yra sudétinga dél duomeny apibendrinimo
(Soto, 2021). Pedagogy kompetencijos biina keliamos kelias badais — vadovy arba
asmenine iniciatyva. Pastebima, kad daugeliu atvejy vadovai sieja pedagogy kompe-
tencijy kélima su jstaigos tikslais ir komandiniais uzdaviniais (Neale, Spencer-Arnell
ir Wilson, 2011), o patys pedagogai remiasi asmeninémis vertybémis (Véayrynen ir
Paksuniemi, 2020) ar iesko kursy, padedanciy jgyti tiesioginiam darbui reikalingy
jgudziy (Salamon, Wenno, Marlen ir Aumaj, 2021).

Mokytojy rengime dalyvauja daug ir skirtingy institucijy. Sudaromos pedagogy
kompetencijy programos jtraukia mokslininkus, ta¢iau, norint pasiekti, kad pedago-
gai atliepty besikei¢ianc¢io pasaulio sociumo poreikius, biitina stebésena (Krachman,
2022), o patys pedagogai turi daugiau dirbti komandose, skatinti tinklaveika bei taip
prisidéti kuriant modernig ir tvarig visuomene (Kvieskiené, Kvieska ir Carlsburg, 2021).

Vienas i$ tvarios visuomenés elementy yra daugiakultariskumo ir tarpkultarinio
dialogo egzistavimas. Vertinant trumpalaikes ir ilgalaikes ukrainieciy karo pabégéliy
vaiky kompensacinio ugdymo strategijas, pastebima pedagoginio personalo daugia-
kultiiriskumo kompetencijy poreikis (SMSM, 2022). Pasiruosimas dirbti su kitatauciais
yra batinas (Brander, Witte, Ghanea, Gomes ir lietuvisko leidimo projekto vadovas
Becys, 2010), siekiant uztikrinti vaiky mokyklos sékmingg lankyma (IOM et al., 2013)

Be to, mokytojai, kuriy jsitikinimai apie veiksminguma buvo labai auksti, dazniau
nurodé, kad konflikty sumazéjo, nei mokytojai, kuriy jsitikinimai apie veiksminguma
buvo zemi (Spilt, Koomen, Thijs ir van der Leij, 2012).

2022 m. rugpjucio-rugséjo mén. Vytauto DidZziojo universiteto ir IOM Lietuva
atliktas tyrimas ,,Ukrainieciy Seimy integracijos isSukiai, likesciai, socialiné-emociné
savijauta® (IOM Lietuva, 2022) atskleidé ir kitas problemas, su kuriomis susiduria ir
Lietuvos pedagogai, ir ¢ia atvyke ukrainie¢iai mokiniai. Tyrimo duomenys parodé,
kad beveik 60 proc. ukrainie¢iy mokiniy susidaré su problemomis mokantis lietuviy
kalba, i$ kuriy 53,3 proc. minéjo sudétinga gramatika bei zodyna, 33,3 proc. teigé negave
papildomos pagalbos mokinantis lietuviy kalbg. Taip pat nustatyta, kad ukrainieciams
Lietuvoje triiko $vietimo pagalbos. Pastebéta, kad 55,8 proc. vaiky neturéjo mokymosi
asistento, 79,3 proc. neturéjo mentoriaus, 90 proc. - bendraamzio mentoriaus, todél
galima prielaida, kad ukrainieciy vaikams buvo sunkiau pritapti mokyklose ar naudotis
jos istekliais. Tyrimas taip pat parodé, kad net 88 proc. pedagogy neturi darbo patirties
su pabégeéliy ar migranty vaikais ar jaunimu, ir tik 1,2 proc. pedagoginiy studijy metu
studijavo darbo su pabégéliais ir (arba) migrantais studentais metodikas. 12,6 proc.
per pastaruosius 3 metus per kvalifikacijos tobulinimo renginius mokési darbo su
mokiniais pabégéliais ir (arba) migrantais metodiky.

Apibendrinant galima teigti, kad, remiantis migranty skai¢iaus didéjimu, Lie-
tuvoje auga poreikis formuoti bei stiprinti pedagogy kompetencijas, batinas darbe
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su kitatauciais, o tai daryti reikia ne tik kuriant ilgalaikes pedagoginiy studijy progra-
mas, bet ir tinkamai organizuojant trumpalaikius seminarus ar kvalifikacijos kélimo
programas.

Metodologija

Siekiant iSanalizuoti Lietuvos §vietimo darbuotojy kompetencijy kélimo pasirinki-
mo prioritetus, buvo pasirinkta atlikti kiekybinj tyrimg. Tyrimo metodas — anketiné
apklausa.

Empirinis tyrimas buvo atliekamas nuo 2023 m. sausio 26 d. iki 2023 m. vasario
6 d. Apklausos anketos buvo issiystos visoms Lietuvos mokykloms bei ikimokyklinio
ugdymo jstaigoms. Elektroniniailaiskai buvo siunc¢iami jstaigy rastinéms su praymu
juos isplatinti mokyklos administracijai bei mokykloje dirbantiems pedagogams.

Apklausa sudaré 3 klausimy grupés: 4 klausimai demografiniai, 3 susije¢ su kom-
petencijos kélimo buido pasirinkimu, 2 analizuojantys susijusias temas. Taip pat buvo
teiraujamasi, ar respondentai noréty susipazinti su tyrimo rezultatais, pasidalyti pa-
stebéjimais, rekomendacijomis bei pasitilymais.

Respondentai buvo informuoti apie tyrimo etikg, tyrimo metu nerenkami duo-
menys, leidziantys nustatyti jstaiga, kurioje dirba respondentai. Apklausoje praSoma
pateikti savivaldybe, kurioje jie dirba, §vietimo jstaigos tipg, nurodyti, ar yra adminis-
tracijos atstovas ar pedagogas, ar turi patirties darbe su mokiniais migrantais.

Kompetencijy kélimo biidai buvo tiriami keliai etapais. Pirmuoju buvo nustatoma,
kokj - kontaktinj, nuotolinj ar misry — bada respondentai mieliau rinktysi. Kitais
klausimais analizuojama, kokie konkrettis kontaktiniai bei nuotoliniai kompetencijy
kélimo budai labiausiai patinka.

Apklausoje buvo pateikiami du klausimai, analizuojantys esmines temas. Pirmuo-
ju buvo tiriamos Svietimo darbuotojams aktualiausios temos susijusius su migracija,
antruoju aktualiausios su socialine jtrauktimi susijusios temos. Temos buvo parinktos
atsizvelgiant | UNESCO (International Commission on the Futures of Education,
2021) ir IOM (IOM et al., 2013; IOM Lietuva, 2022) aptariamas temas, analizuojan-
¢ias migracijg, migranty integracijos i§$ukius bei jy sasajas su $vietimo sistemomis
skirtingose $alyse.

Pagrindinés temos, kurios siejasi aktyvia jtrauktimi, buvo atrinktos bendradarbiau-
jant su VDU bei remiantis EBPO (Kvieskiené et al., 2022; OECD, 2019; OECD, 2020).

Demografiné respondenty analizé

Apklausos rezultatai. Analizuojami apklausos rezultatai suteiké galimybe is-
tirti $vietimo jstaigy darbuotojy prioritetus pasirenkant priimtinesnius badus
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kompetencijoms jgyti, taciau dél didelés respondenty apimties batina i§samiau iSana-
lizuoti atskiry Svietimo jstaigy situacija.

Apklausoje i$ viso dalyvavo 2 675 respondentai. Apdorojus atsakymus, buvo nu-
statyta, kad 58 respondentai nenurodé savivaldybés, kurioje dirba. Kiti respondentai
nurodé dirbantys 59 savivaldybése. Nedalyvavo respondenty i§ Moléty rajono. Taip
pat apskaiciuota, kad i$ didziyjy miesto tipo savivaldybiy buvo 1 123 respondentai.

Apklausoje daugiausia dalyvavo (zr. 1 lentele) respondenty, dirbanciy gimnazijo-
se — 918, progimnazijose — 547, pagrindinése mokyklose — 367, pradinése mokyklose -
104, ikimokyklinio ugdymo jstaigose — 635 respondentai. 17 respondenty nenurodé,
kokio tipo jstaigoje dirba, 87 respondentai atstovavo daugiafunkciniams centrams,
mokykloms-darzeliams, specialiosioms mokykloms, kurc¢iyjy ir neprigirdinc¢iyjy
ugdymo centrui ir kt. Po pirminio duomeny apdorojimo respondentai buvo sugru-
puoti sujungiant respondenty, nenurodziusiy jstaigos, atsakymus j bendra grupe — 104
respondentai.

1 lentelé

Respondenty pasiskirstymas pagal darbo pobudj bei jstaigos tipg

Istaigos tipas

Darbo in- v .
pobiidis  Gimna-  Tkimokykli- df;sf;‘ Pradiné Progim- Kita, ne- I§viso
zija  nio ugdymo k;klao mokykla nazija  nurodé

Adminis-

tracijos 147 179 67 33 76 21 523
atstovas

gP:lago- 737 439 288 64 446 72 2046
Pedagogo 5 6 1 15
padéjéjas

Svietimo

pagalbos 11 4 6 17 6 69
specialis-

tas

Kita /
Nenuro- 6 6 3 1 2 4 22
de

IS viso: 918 635 367 104 547 104 2 675

Pagal darbo pobudj 523 respondentai nurodé, kad dirba $vietimo jstaigos admi-
nistracijoje, 2 046 respondentai — pedagogai, 69 iSskyré esantys Svietimo pagalbos

respondentai, nurode, kad yra pedagogo padéjéjai, $vietimo pagalbos specialistai ar
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nenurode pareigy, buvo sujungti j bendra grupe. Taip buvo padaryta, nes konkretaus
tyrimo rémuose jy atsakomybés Svietimo jstaigoje planuojant ir jgyvendinant kompe-
tencijy kélimo planus nesiskiria. Issamesni duomenys pateikiami 1 lenteléje.

Dél patirties darbe su migrantais 800 (30 proc.) respondenty atsaké, kad dirba
tiesiogiai su vaikais i§ Ukrainos, kad dirba su migrantais nurodé 431 (16 proc.); kad ne-
dirba, bet mokykloje mokosi mokiniai i§ Ukrainos, atsaké 587 respondentai (22 proc.);
nedirba, bet turi patirties — 151 (6 proc.); neturi patirties su vaikais migrantais atsakée
701 respondentas (26 proc.) (Zr. 2 pav.).

Neatsaké
0%

Taip, tiesiogiai
dirbu su vaikais i$
Ukrainos
30%

Ne, bet misy
mokykloje mokosi
Ne, bet turiu mokiniai i$ Ukrainos
patirties 22%
6%

2 pav. Respondenty darbo su migrantais patirtis (sudaré autoriai)

Apibendrinant respondenty atsakymus galima teigti, kad net 74 proc. respondenty
tiesiogiai ar netiesiogiai yra susipazing su klausimais, susijusiais sus migranty jtrauki-
mu. Tai taip pat leidZia daryti prielaida, kad didzioji dalis Lietuvos $vietimo jstaigose
dirbanciyjy turi asmeninés patirties arba kolegy pagalbg ir yra susipazine su darbo
su migrantais is§ukiais. Todél tai sustiprina ir planuojant ziniy, kuriy reikia siekiant
jgyti reikiamy kompetencijy sékmingiems rezultatams pasiekti, temas.

Kompetencijy kélimo pasirinkimo prioritetai

Respondenty klauséme, kaip jie noréty kelti savo kompetencijas ir kokj bada jie
pasirinkty: kontaktinj, nuotolinj (internetu) ar misryjj (kai derinami abu anksciau
minéti budai). Kadangi respondenty imtis buvo pakankamai didelé, buvo nuspresta
jy atsakymus isskirti ir palyginti procentines atsakymy israiskas. Bendros visy grupiy
tendencijos yra panasios. Dauguma rinktysi misryjj (40,82 proc.), panasiai rinktysi



nuotolinj (37,46 proc.), maziausiai rinktysi kontaktinj (20,04 proc.), tik maza dalis
respondenty j §j klausimg neatsaké (1,68 proc.), (Zr. 2 lentele).

2 lentelé
Respondenty pasiskirstymas renkantis kompetencijy kélimo biidg

Darbo pozicija ir $vieti-

ot K Kontaktinji Nuotolinij Misru Neatsakeé IS viso
mo jstaigos tipas

Administracijos atstovas 11,47 % 37,48 % 48,76 % 2,29% 100,00 %

Gimnazija 15,65 % 34,01 % 47,62 % 2,72 % 100,00 %
Ikimokyklinio ugdymo 8,94 % 37,43 % 51,40 % 2,23 % 100,00 %
Pagrindiné mokykla 5,97 % 43,28 % 44,78 % 5,97 % 100,00 %
Pradiné mokykla 9,09 % 57,58 % 33,33 % 0,00 % 100,00 %
Progimnazija 14,47 % 30,26 % 55,26 % 0,00 % 100,00 %
Kita 14,29 % 38,10 % 47,62 % 0,00 % 100,00 %
Pedagogas 22,19 % 38,03 % 38,32 % 1,47 % 100,00 %
Gimnazija 21,57 % 35,96 % 40,84 % 1,63 % 100,00 %
Ikimokyklinio ugdymo 22,10 % 38,95 % 37,59 % 1,37 % 100,00 %
Pagrindiné mokykla 22,22 % 41,32 % 36,11 % 0,35 % 100,00 %
Pradiné mokykla 21,88 % 50,00 % 28,13 % 0,00 % 100,00 %
Progimnazija 23,54 % 36,32 % 38,12 % 2,02 % 100,00 %
Kita 20,83 % 40,28 % 36,11 % 2,78 % 100,00 %
Kiti 20,75 % 26,42 % 50,00 % 2,83 % 100,00 %
Gimnazija 26,47 % 20,59 % 50,00 % 2,94 % 100,00 %
Ikimokyklinio ugdymo 5,88 % 41,18 % 52,94 % 0,00 % 100,00 %
Pagrindiné mokykla 8,33 % 16,67 % 66,67 % 8,33 % 100,00 %
Pradiné mokykla 28,57 % 42,86 % 28,57 % 0,00 % 100,00 %
Progimnazija 24,00 % 28,00 % 48,00 % 0,00 % 100,00 %
Kita 27,27 % 18,18 % 45,45 % 9,09 % 100,00 %

IS viso: 20,04 % 37,46 % 40,82 % 1,68 % 100,00 %

Analizuojant duomenis i§samiau, galima pastebéti, kad tiek administracijos, tiek
pedagogy nuomoné sutampa, kai renkamasi nuotolinis mokymosi biidas (atitinkamai
37,48 ir 38,03 proc.), taciau ryskiai issiskiria renkantis kontaktinj bei misryjj.

Esminis skirtumas atsiranda analizuojant kontaktinj kompetencijy kélimo buda,
nes beveik dvigubai daugiau jj rinktysi pedagogy nei administracijos atstovy (atitin-
kamai 22,19 ir 11,47 proc.). Taip pat skiriasi ir miSraus kompetencijy jgijimo bado
pasirinkimas. Jj dazniau rinktysi administracijos atstovai nei pedagogai (48,76 proc.
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administracijos atstovy, 38,32 proc. pedagoguy). Taip pat pastebéta, kad daugeliu atveju
egzistuoja reik§mingas skirtumas, atsizvelgiant j tai, kokioje jstaigoje dirba $ie asmenys.

Kontaktiniai kompetencijy kélimo budai

Analizuojant, kokie kontaktiniai kompetencijy kélimo badai yra priimtiniausi
respondentams, buvo pateikiami skirtingi atsakymy variantai bei paliekama galimybé
atsakymus papildyti.

3 lentelé
Kontaktinis kompetencijy kélimo buidas

Nr. Kontaktinis kompetencijy kélimo budas Proc. israiska
Trumpi vienos dienos mokymai aktualia tema, kuriuos veda aka-
1. s 51 %
demikai.
Seminarai parengti neformaliojo ugdymo pagrindais, kuriuos veda
2. . g 49 %
tos temos ekspertai praktikai.
3 Projektai ir praktikos, suteikiancios galimybe juy metu jgyti praktiniy 36 %
" jgudziyir / ar patirties. ’
Ilgalaikés pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programos: parengtos
4 pagal LR Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. lapkricio 36 %
. 0

25 d. jsakyma Nr. V-1367, kai kursai vyksta Jasy mokykloje ir yra
adaptuojami konkreciai jstaigai. Trukmeé apie 40 val.

Konsultavimas ir mentorysté, kai 6-12 mén. laikotarpiu sudaroma
5.  galimybé susisiekti su konkreciais ekspertais ar mentoriais, galinciais 20 %
padéti rasti sprendimus konsultuojamomis temomis.

Antros pedagoginés kvalifikacijos (specializacijos) jgijimas, sutei-
6. kiancios jtraukiojo ugdymo, integruotos pagalbos ir darbo su mi- 15 %
grantais kompetencijy ir / arba pedagogikos kvalifikacija.

Ilgalaikés pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programos: parengtos
pagal LR $vietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. lapkric¢io 25 d.
jsakyma Nr. V-1367, kai kursai vyksta Jusy savivaldybéje. Trukmé
apie 40 val.

15 %

Apklausoje respondentams nebuvo limituojamas galimy pasirinkimy skaicius.
Sudéliojus atsakymus pagal procenting i$raiska buvo nustatyta, kad daugiausia respon-
denty rinktysi trumpus mokymus, kuriuos veda akademikai arba ekspertai / praktikai.
Maziausiai pasirinkta ilgalaiké tobulinimo programa, vedama savivaldybéje, kviec¢iant
dalyvius i$ skirtingy jstaigy.

Analizuojant, kokie kompetencijy nuotolinio kélimo budai yra priimtiniausi
respondentams buvo pateikiami septyni skirtingi atsakymy variantai bei paliekama
galimybé atsakymus papildyti. Nustatyta, kad didzioji dalis — net 62 proc. respondenty —
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rinktysi trumpus keliy valandy seminarus, 39 proc. — mokymus internetu, kur yra
ilgalaikés akredituotos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programos dalis, 31 proc. -

socialiniuose tinkluose (pvz., Youtube, Facebook) pateikiamy seminary ar konferencijy
jrasus. Maziausiai — 20 proc. respondenty - rinkosi ilgalaikés pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo programas, parengtos pagal LR $vietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m.

lapkricio 25 d. jsakyma Nr. V-1367, kai kursai vyksta Jasy savivaldybéje. Trukmé apie
40 val. (zr. 4 lentele).

4 lentelé
Nuotolinis kompetencijy kélimo biidas

Nr.

Kontaktinis kompetencijy kélimo badas

Proc. iSraiska

1.

Internetu (Webinarai) (pvz., Zoom, Teams platformose) organi-
zuojami keliy valandy seminarai

62 %

Internetiniai mokymai, kurie yra ilgalaikés akredituotos peda-
gogy kvalifikacijos tobulinimo programos dalis

39 %

Socialiniuose tinkluose (pvz., Youtube, Facebook) pateikiamy
seminary ar konferencijy jrasai

31%

Praktikos ir projektai. Tai ilgalaikiai mokymai, kai praktiniai jgti-
dziai ir patirtis jgyjama per internetinius projektus ar virtualias
praktikas

27 %

Internetinése mokymosi platformose pateikiami savarankiski
trumpi mokymosi kursai, kuriuos baigus ir atsakius j testo klau-
simus, gaunamas mokymo baigimo pazyméjimas

27 %

Konsultavimas ir mentorysté, kai nustatyta laika sudaroma
galimybé susisiekti su ekspertais ar mentoriais, galin¢iais padéti
rasti sprendimus atskiromis temomis

22 %

Ilgalaikés pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programos, pa-
rengtos pagal LR $vietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m.
lapkric¢io 25 d. jsakyma Nr. V-1367, kai kursai vyksta Jasy savi-
valdybéje. Trukmeé apie 40 val.

20 %

Apibendrinant galima pastebéti, kad tiek tarp kontaktinio, tiek tarp nuotolinio
kompetencijy kélimo budy vyrauja trumpi kursai, leidziantys greitai susipazinti su

pateikiama medziaga. Analizuojant nuotolinius kompetencijy kélimo badus i akis
krinta aukstas socialiniuose tinkluose (pvz., Youtube, Facebook) pateikiamy seminary
ar konferencijy jrasy pasirinkimas. Galima daryti prielaida, kad $j buidg renkamasi dél

galimybés su medziaga susipazinti patogiu laiku.
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Prioritetinés temos

Su migracija susijusios temos

Analizuojant, kokios su migracija susijusios seminary temos respondentus la-
biausiai domina bei baity naudingos, buvo pasitlyta 11 temy. Taip pat buvo suteikta
galimybé pasitlyti savo tema.

Apdorojus atsakymus pastebéta, kad daugiausia pedagogai rinktysi mokymus, ku-
riuose pateikiami ,, Praktiniai patarimai dirbantiems su kitakalbiais vaikais“ (77 proc.).
Antra tema pagal populiaruma buvo ,, Naujos metodikos darbe su mokiniais ukrainieciais
ar migrantais is kity Saliy“ (56 proc.). Trecioje vietoje — ,, Kity Saliy gerosios praktikos
jtraukiant migrantus mokinius“ (35 proc.).

Maziau populiarios temos buvo tokios: , Religiniai klausimai darbe su migran-
tais“ (9 proc.); ,Darnaus vystymosi tiksly diegimas mokyklose: migracijos aspektai®
(10 proc.); ,Migranty mokiniai bei migracijos teisiniai klausimai“ (11 proc.); ,Tarpkul-
tiuriné mediacija ir imigracija“ (13 proc.).

5 lentelé
Su migracija susijusios seminary temos

Nr.  Su migracija susijusios seminary temos Proc. israiska
1. Praktiniai patarimai dirbantiems su kitakalbiais vaikais 77 %
5 Naujos metodikos darbe su mokiniais ukrainieéiais ar migrantais 56 %
i$ kity $aliy
3. Kity $aliy gerosios praktikos jtraukiant migrantus mokinius 35%

Pazeidziamy vaiky (nukentéjusiy nuo prekybos zmonémis, ken-
4. ¢iandiy nuo potrauminio streso ir pan.) nustatymas, nukreipimas 25%
pagalbai gauti ir ugdymo ypatumai

Tarpkultariné komunikacija su atvykstandiais i$ kity $aliy ir kul-

0
> tiry mokiniais 23%
6 Mediacijos metodai darbe su migrantais mokiniais bei jy arti- 18 %
' maisiais ’
Tarpinstitucinis bendradarbiavimas formuojant jtraukia moky-
7. kla (kaip gali padéti valstybinés institucijos, NVO, tarptautinés 14 %
organizacijos)
Migranty mokiniai bei migracijos teisiniai klausimai 13 %
Tarpkulttriné mediacija ir imigracija 11 %
10.  Darnaus vystymosi tiksly diegimas mokyklose: migracijos aspektai 10 %
11.  Religijos klausimai darbe su migrantais 9 %

Pasirinktos pagrindinés trys temos atskleidzia pedagogu poreikj gauti gilesniy Ziniy
ir praktiniy patarimy, kurie padéty jiems veiksmingiau dirbti su kitakalbiais vaikais,
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bei profesiniy jgdziy, butiny migrantams vaikams tinkamoms salygoms adaptuotis
naujoje aplinkoje sukurti.

Analizuojant maziausiai pasirinktus atsakymus, galima pastebéti, kad juos jungia
tarpkultariniy nesusipratimy ir konflikty sprendimas. Galima daryti prielaida, kad
arba pedagogai galimai jy nepriskyré prie tiesioginiy savo kompetencijy, arba moky-
klose $ie klausimai dar néra aktualds.

Su socialine jtrauktimi susijusios temos

Analizuojant su socialine jtrauktimi susijusias temas galima pastebéti, kad
aktualiausia yra ,,Jtraukiojo ugdymo kirimas® (55 proc.); kita tema - ,,Socialinio-emo-
cinio intelekto ugdymas® (49 proc.); tre¢ia pagal populiaruma — ,, Kompleksinés pagalbos
modeliavimas“ (41 proc.).

Maziausia populiari yra ,, Traumy prevencija ir intervencija“ (9 proc.).

6 lentelé
Aktyvios jtraukties temos

Nr.  Socialinés jtraukties temos Proc. israiska
1. Jtraukiojo ugdymo kiirimas 55 %
2. Socialinio-emocinio intelekto ugdymas 49 %
3. Kompleksinés pagalbos modeliavimas 41 %
4.  Elgesio intervencijos metodikos 36 %
5. Socialiné komunikacija ir mediacija 29 %
6.  Tarpkultiriné komunikacija ir zaidyba 27 %
7. Universalus dizainas edukacijoje 14 %
8. Traumy prevencija ir intervencija 9 %

Apibendrinant temas galima pastebéti, kad tiek tiesiogiai su migracija, tiek su
socialine jtrauktimi susijusiose temose dominuoja temos, tiesiogiai susijusios su
pedagogy dalykininky profesinémis kompetencijomis, mazesnis su kity specialybiy
susijusiomis kompetencijomis. Tam jtakos galéjo turéti ir nevienodas skirtingy profesijy
respondenty pasiskirstymas.

Socialinis ugdymas [ 2023, t. 59, Nr. 1 63



Bendri pastebéjimai

Vykdant apklausg taip pat buvo suformuluoti atvirieji klausimai, kuriuose res-
pondentai galéjo pateikti savo pastebéjimy bei rekomendacijy. Isanalizavus pateiktus
atsakymus, i$siskyreé $ie probleminiai klausimai / grupés:

8 lentelé

Probleminiai klausimai

Grupé

Pastebéjimai

Butina parama kvalifikacijai
tobulinti

Mokytojai nori gauti pagalbg kvalifikacijos tobulinime,
ypa¢ darbui su kitakalbiais mokiniais ir jy Seimomis.
Sitlo, kad mokymai dirbantiems su vaikais migrantais
turéty bati nemokami, nes dauguma Siuo metu yra
mokami.

Kalbos barjeras

Mokytojai, dirbdami su mokiniais, kurie nemoka lietu-
viy kalbos, susiduria su kalbos barjeru. Reikia pagalbos
mokant lietuviy kalbos ir palaikant bendravima su
Seimomis.

Psichologiné pagalba

Mokytojai pabrézia psichology trikuma, nurodydami,
kad jy pagalba yra bitina tiek mokiniams i$ Ukrainos,
tiek su jais dirbantiems pedagogams.

Metodiné pagalba

Mokytojai nori gauti metodine pagalba, vadovélius,
pratyby sasiuvinius ir kitg medziaga, kuri palengvinty
darba su kitataudiais mokiniais.

Praktiné patirtis

Mokytojai vertina praktiky patirtj ir nori daugiau pasi-
dalyti patirtimis, konkreciais pavyzdziais bei situacijy
analize.

Naujovés ir inovatyvis
metodai

Mokytojai noréty mokytis inovatyvesniy informacijos
pateikimo budy ir gauti naujovisky pamoky turinio
bei medziagos.

7.

Mokytojy krivio sumazini-
mas

Mokytojai praso sumazinti darbo kravj ir suteikti jiems
daugiau laiko taikyti jgytas zinias bei kelti darbo kokybe.

Pedagogai taip pat formavo ir strateginius pasialymus, kurie galéty padéti spresti

mokiniy migranty integracijos klausima placiau. Pavyzdziui:

Suburti kitakalbius, kitataucius vaikus j vieng misraus amziaus grupe ikimokykli-
néje jstaigoje ir ugdyti jy gimtgja kalba. Tai padéty vaikams lengviau adaptuotis
ir mokytis lietuviy kalbos, nes jie biity supaZindinami su nauja aplinka ir kalba,
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2. Organizuoti staZuotes ar Seséliavimg, kad pedagogai galéty stebéti tiesioginj
darbg su migrantais. Tai leisty mokytojams gauti praktiniy jgudZiy ir suprasti,
kaip geriausiai padéti migranty vaikams adaptuotis naujoje aplinkoje.

3. Parengtiinternetinius nemokamus teminius Zodynus lietuviy-rusy-ukrainieciy
kalbomis, kad palengvinty pedagogy darbg su kitakalbiais vaikais ir padéty jiems
mokytis lietuviy kalbos.

Diskusija ir iSvados

Sio tyrimo rezultatai leido nustatyti, kaip pedagogai noréty kelti savo kompetencijas,
taip pat kokios migracijos ir socialinés jtraukties temos juos domina.

Buvo nustatyta, kad administracijos ir pedagogy nuomoné praktiskai sutampa,
kai renkamasi nuotolinj kompetencijy kélimo btidg, taciau ryskiai issiskiria, kai ren-
kamasi kontaktinj ar misryjj. Kontaktinj kompetencijy kélimo budg beveik dvigubai
daugiau rinktysi pedagogai nei administracijos atstovai, misryjj daugiau rinktysi
administracijos atstovai, maziau pedagogai. Taip pat egzistuoja rezultaty skirtumas
lyginant respondenty i§ skirtingy §vietimo jstaigy tipy atsakymus. Sie rezultatai i§ da-
lies sutampa su 7. Advilonienés (2022) tyrimo rezultatais, nurodanciais, kad dauguma
rinktysi hibridines studijas.

Buvo nustatyta, kad tiek tarp kontaktinio, tiek tarp nuotolinio kompetencijy kélimo
budy labiausiai vyrauja trumpi kursai, leidziantys greitai susipazinti su pateikiama
medziaga. Analizuojant nuotolinius kompetencijy kélimo badus, j akis krinta aukstas
socialiniuose tinkluose (pvz., Youtube, Facebook) pateikiamy seminary ar konferencijy
jrasy pasitelkimas. Galima daryti prielaida, kad $is biidas pasirenkamas dél galimybés
su medziaga susipazinti patogiu laiku.

Buvo nustatyta, kad pedagogai su migracija susijusiomis temomis labiausiai pa-
geidauty kelti kompetencijas mokymuose, kuriuose dalintysi ,, Praktiniais patarimais
dirbantiems su kitakalbiais vaikais“ bei ,,Naujos metodikos darbe su mokiniais ukrai-
nieCiais ar migrantais i$ kity Saliy“. Su socialine jtrauktimi susijusiose temose rinktysi
»{traukiojo ugdymo kiirimg*, ,,Socialinio-emocinio intelekto ugdymqg“ir ,,Kompleksinés
pagalbos modeliavimg®.

Atsakymai i kokybinj klausima padéjo isskirti 7 esminius pedagogy poreikius:
Biutina parama kvalifikacijos tobulinimui; Kalbos barjeras; Psichologiné pagalba; Me-
todiné pagalba; Praktiné patirtis; Naujovés ir inovatyviis metodai; Mokytojy krivio
sumazinimas.

Sio tyrimo rezultatai gali buti taikomi kaip gairés $vietimo politikos formuotojams
bei kvalifikaciniy programy pedagogams rengéjams. Nustatyti prioritetiniai nuotolinio
bei hibridinio mokymosi buidai suteikia galimybe pasiekti ir atokesnes $alies vietoves
bei padéti kelti kompetencijas ir regiony atstovams.
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Didziulis aktyvumas dalyvaujant anketoje taip pat leidzia pagrjstai daryti prielaidas
apie Sio klausimo aktualuma, todél rekomenduotume skirti daugiau démesio pedagogy
kompetencijy klausimams darbe su migrantais.
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Annotation

The war in Ukraine has created enormous challenges for Lithuania’s education system as
Lithuania has received a record number of migrant and refugee pupils from Ukraine. This paper
presents the results of a survey conducted by the International Organization for Migration (IOM
Lithuania). The survey aims to determine which competencies educators need to develop in
order to create inclusive school culture. For this purpose, representatives of the administration
and teachers of Lithuanian educational institutions were interviewed. The article analyses the
priorities chosen by the respondents and the most important topics presented by them. Based on
the analysis of the responses of 2631 respondents working in different general education schools
and pre-schools in the country, the paper highlights the priorities of missing competencies.
The results revealed that many respondents prefer mixed and distance learning approaches
for developing competencies. Analysis of the need for qualification programs and seminars
showed that practical advice for those working with children from other languages was the
most lacking topic in migration. In contrast, social inclusion was the main issue of inclusive
education. The discussion highlights the interpretation of the results and their implications
for the education system, and the findings are compared with the results of studies in other

countries. The conclusion suggests orientations for further research.

Keywords: intercultural communication, developing competencies, teachers, social inclusion,
distance learning.
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