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Santrauka

Skaitmenizacija ir informaciniy technologijy plétra daro reik§minga poveikj organizacijy veiklos valdymui, ypac¢
imonése, kuriose biidingi dideli informacijos ir dokumenty srautai. Zemés Gikio produkty supirkimo jmonés, kasdien
tvarko didelius dokumenty kiekius, susijusius su sutartimis, apskaita, logistika ir atsiskaitymais su tiekéjais. Todél
dokumenty valdymo sistemy taikymas tampa svarbia priemone siekiant didinti veiklos efektyvuma, sumazinti klaidy
rizikg bei uztikrinti greitesne prieiga prie dokumenty. Sio straipsnio tikslas — i3analizuoti veiklos valdymo veiksnius,
lemiancius dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj zemés tkio produkty supirkimo imonése. Tyrime taikytas
mokslinés literatliros analizés metodas, leidziantis jvertinti dokumenty valdymo sistemy reikSm¢ organizacijy veiklos
valdymui bei nustatyti pagrindinius veiksnius, darancius jtakg jy taikymui. Analizuojant mokslinius $altinius siekta
atskleisti dokumenty valdymo sistemy reikSme informacijos valdymui ir jy jtakg organizacijy veiklos efektyvumui. Gauti
tyrimo rezultatai atskleidé pagrindinius veiklos valdymo veiksnius, lemiancius dokumenty valdymo sistemy taikymo
poreikj ir jy poveikj darbo procesy efektyvumui. Tyrimo rezultatai leidzia pagrjsti dokumenty valdymo sistemy svarba
efektyviam dokumenty ir informacijos srauty valdymui bei veiklos procesy koordinavimui Zemés tikio produkty
supirkimo jmonése.

ReikSminiai ZodZiai: veiklos valdymas, veiksniai ,dokumenty valdymo sistema, Zemés tikio produkty supirkimo jmonés.

Ivadas

Dokumenty valdymo sistemy taikymas yra neatsiejama jmoniy veiklos dalis, leidzianti efektyviau tvarkyti
dokumentus, mazinti klaidy rizika ir optimizuoti darbo procesus. Skaitmenizacijos procesai ir informaciniy technologijy
plétra skatina organizacijas pereiti prie elektroniniy dokumenty valdymo sprendimy, kurie leidzia greic¢iau apdoroti
informacija, uztikrinti jos prieinamumg ir pagerinti organizacijos veiklos koordinavimg. Siuolaikinése organizacijose
informacijos kiekis nuolat didéja, todél efektyvus dokumenty ir duomeny valdymas tampa svarbiu veiksniu, lemianciu
organizacijy veiklos efektyvumg ir konkurencinguma.

Zemés iikio produkty supirkimo jmonése dokumenty jvairové yra didelé — nuo sutaréiy su tiekéjais ir pirkéjais,
saskaity faktiiry iki logistikos, kokybés bei atsekamumo dokumenty. Dél didelio informacijos kiekio ir skirtingy veiklos
procesy tokiose jmonése ypaé svarbus efektyvus dokumenty ir informacijos valdymas. Zemés iikio produkty supirkimo
imonése tinkamai veikiancios dokumenty valdymo sistemos leidzia uztikrinti sklandy kasdienj darba, pagerinti
informacijos prieinamumg ir padidinti bendra veiklos efektyvuma. Be to, Sioms ijmonéms biidingas veiklos sezoniskumas
lemia laikotarpius, kai dokumenty ir informacijos srautai zenkliai padidéja, todél ijmonéms tampa dar svarbiau uztikrinti
sklandy dokumenty valdymga ir informacijos priecinamuma. Mokslinéje literatiroje dokumenty valdymo sistemy taikymas
daznai siejamas su organizacijy veiklos efektyvumo didinimu, informacijos valdymo gerinimu ir sprendimy priémimo
procesy tobulinimu. S. Jordan ir kt. (2022), E. Ziemba ir kt. (2022) bei N. Basir ir kt. (2024) pabrézia, kad dokumenty
valdymo sistemos padeda sisteminti organizacijoje sukuriamg informacijg, uztikrina jos saugumag ir leidzia efektyviau
koordinuoti veiklos procesus. Tac¢iau moksliniuose tyrimuose vis dar skiriama palyginti nedaug démesio dokumenty
valdymo sistemy taikymo ypatumams zemés iikio produkty supirkimo jmonése ir veiklos valdymo veiksniy, daranciy
neigiama poveikj, (su)valdymo sprendimams. Siame kontekste isryskéja moksliné problema —nepakankamai istirta, kokie
konkreciai veiklos valdymo veiksniai lemia dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj Zemés tikio produkty supirkimo
jmonése. Taip pat triksta aiSkesnio Siy veiksniy tarpusavio rysiy pagrindimo. Todél svarbu iSanalizuoti veiklos valdymo
veiksnius, kurie daro jtaka dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikiui Zemes tikio produkty supirkimo jmonése.

Straipsnyje nagrin¢jami veiklos valdymo veiksniai, lemiantys dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj zemés
tkio produkty supirkimo jmonése. Straipsnyje siekiama atskleisti, kokie organizaciniai, technologiniai, zmogiskieji,
ekonominiai ir kiti veiksniai daro jtaka dokumenty valdymo sistemy taikymui ir kaip jie gali prisidéti prie efektyvesnio
organizacijy veiklos valdymo.

Sis straipsnis prisideda prie mokslinés diskusijos, nes i$skiria zemés ikio produkty supirkimo jmonéms bidingus
veiklos valdymo veiksnius ir atskleidzia jy tarpusavio sgsajas. Daugelyje tyrimy dokumenty valdymo sistemos
nagriné¢jamos bendrame organizacijy kontekste, taCiau Siame darbe démesys skiriamas konkreciam sektoriui, kuriam
budingas sezoniSkumas, dideli dokumenty srautai ir glaudus rySys su logistikos procesais. Tai leidzia geriau suprasti, kad
dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikis Siame sektoriuje formuojasi dél specifiniy veiklos salygy, kurios
ankstesniuose tyrimuose analizuotos nepakankamai. Straipsnyje taip pat atskleidziama, kad dokumenty valdymo sistemy
taikymo poreikj Siame sektoriuje lemia ne pavieniai veiksniai, o jy visuma, kuri ypac isryskéja dél veiklos sezoniskumo
ir padidéjusiy dokumenty srauty.
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Tyrimo tikslas — iSanalizuoti veiklos valdymo veiksnius, lemian¢ius dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj
zemés tikio produkty supirkimo jmonése.

Tyrimo tikslui pasiekti sprendziami Sie uZdaviniai:

1. I8analizuoti dokumenty valdymo sistemy reik§me organizacijy veiklos valdymui.

2. Atskleisti veiklos valdymo veiksnius, lemian¢ius dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj zemés
iikio produkty supirkimo jmonése.
Tyrimo objektas ir metodai

Efektyvus dokumenty valdymo sistemy taikymas Zemés tikio produkty supirkimo jmonése priklauso nuo jvairiy
veiklos valdymo veiksniy.

Tyrimo objektas — veiklos valdymo veiksniai, lemiantys dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj zemés tikio
produkty supirkimo jmonése.

Tyrime taikomas mokslinés literatiiros analizés metodas, leidZiantis iSanalizuoti dokumenty valdymo sistemy
taikymo ypatumus ir nustatyti pagrindinius veiksnius, darancius jtaka $iy sistemy naudojimui zZemés tkio produkty
supirkimo jmonése. Analizuojant moksling literatiira sickiama atskleisti skirtingy autoriy pozitrj i dokumenty valdymo
sistemy reik§me veiklos valdymui ir nustatyti veiksnius, lemiancius jy taikymo poreikj. Moksliniy $altiniy atranka buvo
vykdoma remiantis aktualumo ir patikimumo kriterijais. Analizei pasirinkti recenzuojami moksliniai straipsniai,
publikuoti tarptautinése duomeny bazése ir mokslinés literatiiros paieskos sistemose. Siekiant uztikrinti tyrimo aktualuma,
daugiausia démesio skirta 2013-2024 mety laikotarpiu publikuotiems Saltiniams. | analize buvo jtraukti Saltiniai,
nagringjantys dokumenty valdymo sistemas, informaciniy sistemy taikyma organizacijose ir veiklos valdymo aspektus, o
atmetami — tiesiogiai su nagrinéjama tema nesusij¢ ar pasen¢ Saltiniai.

Ieskant moksliniy S$altiniy, paieSkai naudoti pagrindiniai raktazodZiai ,,document management systems® ir
,business management®. PaieSkos metu taikytos raktiniy zodziy kombinacijos: ,,document management systems*;
»electronic document management systems®; ,,document management systems in organizations®; ,,information systems
in business management®.

Tyrimo rezultatai ir juy aptarimas

Zemés tkio produkty supirkimo jmoniy veiklos dokumenty valdymas yra neatsiejama jy atliekamy funkcijy dalis,
dél kurios yra uztikrinamas jrodomumas, atskaitingumas, veiklos procesy ir sprendimy priémimo skaidrumas.
Dokumentai su juose pateikta informacija yra svarbus veiklos $altinis vidiniams ir iSoriniams vartotojams.

Dokumenty valdymo sistemos. Sioje dalyje analizuojamos dokumenty valdymo sistemy sampratos, jy reikime
organizacijy veiklos valdymui ir dokumenty valdymo procesy etapai. Dokumenty valdymo sistemos diegimas Siandien
yra beveik biitina priemoné jmonéms, siekianc¢ioms biiti konkurencingomis rinkoje ir skaitmenizuoti savo procesus. Be
to, tai prisideda prie aplinkos apsaugos, mazinant popieriaus naudojima (Jordan et al., 2022).

Mokslinéje literattiroje dokumenty valdymo sistemos samprata apibréziama jvairiai, todél vieningo §io termino
apibrézimo néra (Kontenyte, 2015; Nazarova, 2020; Tamositinas ir Paulauskien¢, 2014). Dokumenty valdymo sistemos
mokslinéje literatiroje vertinamos ne tik kaip techniniai sprendimai, bet ir kaip veiklos valdymo priemonés, leidziancios
strukttiruoti informacija, standartizuoti dokumenty tvarkymo procesus ir uztikrinti sprendimy priémimui reikalingy
duomeny prieinamumg. Centralizuotas dokumenty valdymas sudaro prielaidas efektyvesnei veiklos kontrolei, procesy
skaidrumui ir operatyviam reagavimui ] organizacijos veiklos pokyc¢ius (Davenport, 1998; Melville et al., 2004).
Dokumenty valdymo procesas — tai toks dokumenty gyvavimo ciklas, kuris apima dokumenty sukiirimg dokumenty
rengimg, forminima, suregistravima, sutvarkyma, perdavima, i$saugojima bei sunaikinimg (Luksaité ir Somking, 2019).
Dokumenty valdymo proceso etapai pateikiami 1 paveiksle.

1 paveiksle pateikti dokumenty valdymo proceso etapai parodo nuosekly dokumento gyvavimo cikla
organizacijoje — nuo jo sukiirimo ar gavimo iki saugojimo ir archyvavimo. Toks procesy struktiiravimas leidzia uztikrinti
aisky dokumenty valdyma ir efektyvy informacijos naudojima organizacijos veikloje.

1 paveiksle pateikti dokumenty valdymo proceso etapai parodo nuosekly dokumento gyvavimo cikla
organizacijoje, nuo jo sukiirimo ar gavimo iki saugojimo ir archyvavimo. Dokumenty rengimo, registravimo, saugojimo
ir perdavimo etapai sudaro pagrindg sistemingam dokumenty tvarkymui. Dokumenty valdymo sistemos leidzia
automatizuoti Siuos etapus, uztikrina sklandy informacijos judéjimg ir padeda efektyviau valdyti dokumenty ir
informacijos srautus organizacijoje. T. Nazarova (2020) nurodo, kad dokumenty valdymas yra siejamas su dokumentais
imonéje. Tai apima jy rengima, jforminima, tvarkyma, apskaita, saugojima. 7ai yra labai svarbu ir reikSminga kiekvienoje
imonéje, nepriklausomai nuo jos atlickamos veiklos.

D. Kontenyté (2015) nagrinéjo dokumenty valdymo sistemas ir teigia, kad tai yra sprendimai, skirti sistemingam
dokumenty ir byly tvarkymui bei dokumenty valdymo proceso supaprastinimui. Dokumenty valdymo sistemos yra
nuolatos kintan¢ios dél nuolat vykstanciy pakitimy bei siekimo padidinti darbo vietos veiksminguma. Kiekvienos
pazangios jmonés veikloje dokumenty valdymo procesai uzima svarbig vieta organizacijos veikloje. ,,Dokumenty
valdymas — tai jstaigy valdymo veiklos dokumentavimas ir darbo su dokumentais organizavimas® (TamoSiiinas ir
Paulauskiené, 2014).
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DOKUMENTO SUKURIMAS /
GAVIMAS

DOEUMENTO REGISTRAVIMAS

DOKUMENTO PASKIRSTYMAS
ATSAKINGIEMS DARBUOTOJAMS

DOKUMENTO NAUDOJIMAS
VEIKLOS PROCESUQSE

DOKUMENTO SAUGOJIMAS

DOKUMENTO ARCHY VAVIMAS
AFBA SUNAIKINIMAS

1 pav. Dokumenty valdymo proceso etapai organizacijoje (sudaryta autorés pagal Luksaite ir Somking, 2019)
Fig. 1. Stages of the document management process in an organization (prepared by the author based on Luksaité & Somkiné, 2019)

Apibendrinant galima teigti, kad dokumenty valdymo sistemos yra svarbi organizacijy veiklos valdymo priemoné,
apimanti dokumenty tvarkymo procesy organizavima, informacijos struktiravima ir efektyvy jos panaudojimag.
Dokumenty valdymo proceso ectapai leidzia uztikrinti nuosekly dokumenty gyvavimo ciklo valdyma. Didéjant
informacijos srautams, organizacijoms tampa svarbu efektyviai juos valdyti, todél dokumenty valdymo sistemy diegimas
sudaro prielaidas didinti veiklos efektyvuma, gerinti informacijos prieinamumg ir uztikrinti veiklos procesy
koordinavima.

Dokumenty valdymo sistemos jtaka veiklos valdymui jmonése. Dokumenty valdymo sistemos jmonéje padeda
efektyviau tvarkyti dokumentus ir informacija, kuri yra svarbi kasdienei veiklai. Skaitmeninés informacinés sistemos
leidzia centralizuotai saugoti dokumentus, uztikrinti greita informacijos paieska ir pagerinti informacijos prieinamuma
organizacijos darbuotojams. Tokios sistemos padeda sumazinti administracinio darbo kiekj, optimizuoti darbo procesus
ir pagerinti informacijos valdyma organizacijose (Basir et al., 2024). Dokumenty valdymo sistemy naudojimas
organizacijose siejamas su efektyvesniu informacijos ir dokumenty srauty valdymu. Automatizuoti dokumenty
registravimo, saugojimo ir paieskos procesai leidzia sumazinti rankinio darbo kiekj bei padeda geriau organizuoti kasdieng
jmonés veikla. Tokios sistemos taip pat prisideda prie tikslesnio informacijos tvarkymo ir mazesnés klaidy tikimybés
dokumenty valdymo procesuose. Informaciniy sistemy reik§mé organizacijy veiklos efektyvumui aptariama ir
moksliniuose tyrimuose. S. Petter, W. DeLone ir E. McLean (2013) pazymi, kad informaciniy sistemy kokybé,
informacijos tikslumas ir jos priecinamumas yra svarbils veiksniai, turintys jtakos organizacijy veiklos rezultatams ir
sprendimy priémimo procesams. Dél Sios priezasties dokumenty valdymo sistemos gali biiti vertinamos ne tik kaip
dokumenty saugojimo priemoné, bet ir kaip svarbus organizacijos informacijos valdymo elementas.

Mokslinéje literatiiroje dokumenty valdymo sistemy reikSmé organizacijose vertinama skirtingai. Vieni autoriai
(Davenport, 1998; Melville et al., 2004) pabrézia technologinj aspekta ir informaciniy sistemy vaidmenj didinant veiklos
efektyvuma bei gerinant sprendimy priémimg. Tuo tarpu kiti autoriai daugiau démesio skiria organizaciniams ir
zmogiSkiesiems veiksniams, akcentuodami darbuotojy kompetencijos, procesy organizavimo ir vidinés komunikacijos
svarbg efektyviam dokumenty valdymui. Tokie skirtingi pozitiriai rodo, kad dokumenty valdymo sistemy efektyvumas
priklauso ne tik nuo technologiniy sprendimy, bet ir nuo organizacijos geb&jimo juos integruoti j kasdienius veiklos
procesus. Tad galima teigti, kad dokumenty valdymo sistemy efektyvumas priklauso nuo keliy svarbiy veiksniy —
technologiniy, organizaciniy ir zmogiskyjy. Ypac tai svarbu zemés uikio produkty supirkimo jmonése, kur dokumenty
srautai yra dideli ir nuolat kinta.

Zemés tkio produkty supirkimo jmonés issiskiria tuo, kad jy veikla pasizymi dideliais ir kintan¢iais dokumenty
srautais, glaudZiai susijusiais su sezoniSkumu, logistikos procesais ir atsiskaitymais su tiekéjais (Ayim et al., 2022; Ziemba
et al., 2022). Tokiose jmonése dokumenty valdymas yra glaudziai susij¢s su kasdieniais veiklos procesais, todel dokumenty
valdymo sistemy taikymas tampa ne tik administracine funkcija, bet ir veiklos koordinavimo priemone (Basir et al., 2024).

Zemés iikio produkty supirkimo jmonése dokumenty valdymo sistemos yra svarbios dél dideliy dokumenty srauty,
susijusiy su supirkimo sandoriais, logistika, sandéliavimu ir atsiskaitymais su tiekéjais. Siy jmoniy veiklos procesai apima
kelis tarpusavyje susijusius etapus: produkcijos supirkimg i$ tiekéjy, jos transportavima, sandéliavima, kokybés vertinimg
bei produkcijos realizavima. Kiekvienas i§ §iy veiklos etapy yra lydimas jvairiy dokumenty — sutar¢iy, produkcijos
priémimo dokumenty, transportavimo dokumenty, saskaity fakttry, kokybés sertifikaty ir apskaitos dokumenty.

Efektyvus dokumenty valdymas leidzia uZztikrinti sklandy informacijos judéjimg tarp skirtingy jmonés padaliniy ir
padeda geriau koordinuoti veiklos procesus. Pavyzdziui, produkcijos supirkimo procesas yra tiesiogiai susijes su
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supirkimo dokumenty rengimu ir registravimu, o logistikos procesai — su transportavimo ir sandéliavimo dokumenty
tvarkymu. Todél veiklos procesy efektyvumas daznai priklauso nuo to, kaip organizacijoje yra tvarkomi ir valdomi su
Siais procesais susij¢ dokumentai.

Skaitmeniniy technologijy ir informaciniy sistemy taikymas zemés tikio sektoriuje leidzia efektyviau valdyti
duomenis, gerinti informacijos prieinamumg ir didinti organizacijy veiklos efektyvuma (Ayim et al., 2022). Dokumenty
valdymo sistemy taikymas padeda integruoti skirtingus veiklos procesus ir uztikrina greitesnj informacijos perdavima
tarp jmonés padaliniy, todél tampa svarbia priemone organizuojant Zemés iikio produkty supirkimo jmoniy veikla.

Apibendrinant galima teigti, kad dokumenty valdymo sistemos daro reik§mingg jtaka organizacijy veiklos
valdymui, nes sudaro salygas efektyviau tvarkyti dokumenty ir informacijos srautus bei uztikrinti sklandesnj veiklos
procesy koordinavima. Ypac svarbios jos yra zemés tkio produkty supirkimo jmonése, kuriose veiklos procesai yra
glaudziai susije su dideliais dokumenty kiekiais ir informacijos judéjimu tarp skirtingy organizacijos padaliniy. Tinkamai
organizuotas dokumenty valdymas padeda uztikrinti informacijos prieinamuma, sumazinti administracinj darba bei
sudaro prielaidas efektyvesniam organizacijos veiklos valdymui.

Veiklos valdymo veiksniai, lemiantys dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj. Siame skyriuje analizuojami
veiklos valdymo veiksniai, lemiantys dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj Zemés tikio produkty supirkimo jmonése.

Dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj zemés tikio produkty supirkimo jmonése lemia jvairls vidiniai ir
iSoriniai veiksniai. Pagrindiniai §j poreikj lemiantys veiksniai pateikiami 2 paveiksle.

2 paveiksle pateikti veiklos valdymo veiksniai, lemiantys dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj zemés iikio
produkty supirkimo jmonése.

TECHNOLOGINIAI TEISINIAIL
VEIKSNIAI VEIKSNIAI
ORGANIZACINIAI DVS TAIKYMO POREIKIS SEZONISKUMO
VEIKSNIAI ZEMES UKIO PRODUKTU VEIKSNIAI
SUPIRKIMO JMONESE
ZMOGISKIEII EKONOMINIAI
VEIKSNIAI VEIKSNIAIL

2 pav. Dokumenty valdymo sistemy taikyma lemiantys veiksniai zemés tikio produkty supirkimo jmonése (sudaryta autorés pagal
Kraus et al., 2022; Ziemba et al., 2022; Rose et al., 2016)

Fig. 2. Factors determining the application of document management systems in agricultural product procurement companies
(compiled by the author based on Kraus et al., 2022; Ziemba et al., 2022; Rose et al., 2016)

Organizaciniai veiksniai. S. Kraus ir kt. (2022) teigia, kad skaitmeniné transformacija organizacijose reikalauja
struktiiriniy pokyciy, tokiy kaip organizacinés struktiros pertvarkymas, darbo procesy keitimas ir darbuotojy
kompetencijy pritaikymas prie naujy technologijy.

Technologiniai veiksniai. Vienas i§ svarbiy veiksniy, lemianc¢iy dokumenty valdymo sistemy taikymo poreiki, yra
imoniy technologinés parengties lygis. Tai yra imonés, turin¢ios tinkamg informaciniy technologijy infrastruktiira, kurios
gali lengviau jdiegti elektronines dokumenty valdymo sistemas ir integruoti jas i kasdienius savo darbo procesus.
Technologinis pasirengimas apima ne tik techning jranga, bet ir programing jranga bei informaciniy sistemy
suderinamuma. Pasak E. Ziemba ir kt. (2022), technologiné infrastruktiira leidzia uztikrinti sklandy dokumenty judéjima
tarp organizacijos padaliniy ir informaciniy sistemy.

Taip pat svarbu paminéti, kad elektroniniy dokumenty valdymo sistemy taikymui svarbus ir informacijos saugumo
uztikrinimas. Dokumenty valdymo sistemos turi garantuoti duomeny konfidencialuma, prieigos kontrole ir informacijos
apsauga nuo neteiséto naudojimo. E. Ziemba ir kt. (2022) pabrézia, kad informacijos saugumas yra vienas i$ kritiniy
veiksniy, lemianciy elektroniniy dokumenty valdymo sistemy taikyma organizacijose. Tinkamai jgyvendintos saugumo
priemonés didina pasitikéjima skaitmeninémis sistemomis ir skatina jy naudojima.

Kitas svarbus veiksnys yra elektroniniy dokumenty valdymo sistemy integracija su kitomis organizacijos
informacinémis sistemomis. Integracija leidzia efektyviai valdyti informacijos srautus tarp skirtingy sistemy, pavyzdziui,
finansy valdymo, personalo valdymo ar klienty aptarnavimo sistemy. Pasak E. Ziemba ir kt. (2022), informaciniy sistemy
integracija padeda iSvengti informacijos dubliavimo ir uztikrina sklandy organizacijos veiklos procesy valdyma.

Zmogiskieji veiksniai. Svarbus veiklos valdymo veiksnys yra darbuotojy kompetencija ir jy supratimas apie
dokumenty valdymo sistemy nauda. Darbuotojy geb¢jimas naudotis skaitmeninémis technologijomis turi didele jtaka
dokumenty valdymo sistemy efektyvumui organizacijoje. E. Ziemba ir kt. (2022) teigia, kad darbuotojy kompetencija
naudotis dokumenty valdymo sistemomis ir jy funkcionalumas prisideda prie sékmingo Siy sistemy taikymo
organizacijose. Todél organizacijos daznai investuoja j darbuotojy mokymus bei kvalifikacijos kélimg.

Ekonominiai veiksniai. D. C. Rose et al. (2016) teigia, kad informaciniy sistemy naudojima organizacijose lemia
jvairis veiksniai, tarp kuriy svarbig vieta uzima ekonominé nauda, sistemos naudojimo paprastumas ir jos pritaikomumas
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vartotojy poreikiams. Sistemos, kurios padeda efektyviau priimti sprendimus, taupyti laika ir optimizuoti veiklos
procesus, dazniau taikomos organizacijose.

Aplinkos ir teisiniai veiksniai. Dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj taip pat lemia ir teisiniai veiksniai.
Teises aktai ir organizacijos vidaus politikos gali skatinti elektroniniy dokumenty naudojima ir pereiti prie skaitmeniniy
dokumenty valdymo procesy. E. Ziemba ir kt. (2022) teigia, kad teisés aktai, jpareigojantys naudoti elektronines
dokumenty valdymo sistemas, gali tapti vienu svarbiausiy veiksniy, skatinanciy organizacijas pereiti prie skaitmeniniy
dokumenty valdymo sprendimy.

Sezoniskumo veiksniai. V. Canwat (2012) teigia, kad Zemés iikio veikla pasizymi sezoniSkumu, kuris lemia darbo
jégos poreikio svyravimus skirtingais mety laikotarpiais. Dél $iy sezoniniy pokyciy tam tikrais laikotarpiais, pavyzdziui,
séjos ar derliaus nuémimo metu, padidéja darbo intensyvumas ir organizaciniy procesy poreikis tikiuose. Tokie sezoniniai
veiklos svyravimai lemia skirtingg darbo krtvj ir iStekliy naudojima zemés tkio jmonése, todél organizacijoms svarbu
tinkamai planuoti veikla ir valdyti informacija skirtingais sezonais. Be to, intensyvesniais veiklos laikotarpiais daznai
padidéja ir dokumenty bei informacijos srautai, susij¢ su produkcijos apskaita, sandéliavimu, logistika ar atsiskaitymais
su tiekéjais. Todél efektyvus dokumenty valdymas tampa svarbus siekiant uztikrinti sklandy informacijos judéjima ir
veiklos procesy koordinavima Zemés tikio produkty supirkimo jmonése.

Apibendrinant galima teigti, kad dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj zemés iikio produkty supirkimo
jmonése lemia tarpusavyje susij¢ organizaciniai, technologiniai, zmogiskieji, ekonominiai, teisiniai ir sezoniSkumo
veiksniai. Organizaciniai ir technologiniai veiksniai sudaro prielaidas efektyviam dokumenty ir informacijos srauty
valdymui organizacijoje, o darbuotojy kompetencija ir ekonominiai aspektai daro jtaka dokumenty valdymo sistemy
naudojimo efektyvumui. Teisiniai reikalavimai bei Zemés tikio veiklai biidingas sezoniskumas lemia didesnius dokumenty
ir informacijos srautus tam tikrais laikotarpiais, todél organizacijoms tampa svarbu uztikrinti efektyvy dokumenty
valdyma ir sklandy informacijos judéjima tarp skirtingy veiklos procesy.

ISvados

1. Dokumenty valdymo sistemy taikymo poreikj organizacijose lemia jvairis veiklos valdymo veiksniai.
Nustatyta, kad svarbiausi i§ jy yra organizaciniai, technologiniai, zmogiskieji, ekonominiai, teisiniai bei sezoniskumo
veiksniai, kurie daro jtakg dokumenty ir informacijos valdymo procesy organizavimui.

2. Zemés ikio produkty supirkimo jmonése dokumenty valdymo sistemy taikymas prisideda prie efektyvesnio
dokumenty ir informacijos srauty valdymo, geresnio informacijos prieinamumo bei sklandesnio veiklos procesy
koordinavimo organizacijoje. Dokumenty valdymo sistemy taikymo poreiki lemia tarpusavyje susij¢ organizaciniai,
technologiniai, zmogiskieji, ekonominiai, teisiniai ir sezoniSkumo veiksniai, kuriy visuma turi lemiamg jtaka veiklos
efektyvumui.
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ACTIVITY MANAGEMENT FACTORS DETERMINING THE NEED FOR DOCUMENT
MANAGEMENT SYSTEMS IN AGRICULTURAL PRODUCT PURCHASE COMPANIES

Abstract

Digitalization and the development of information technologies have a significant impact on the management of
organizational activities, especially in companies characterized by large flows of information and documents. Agricultural
product procurement companies process large volumes of documents on a daily basis related to contracts, accounting,
logistics, and settlements with suppliers. Therefore, the application of document management systems becomes an
important tool for increasing operational efficiency, reducing the risk of errors, and ensuring faster access to documents.
The aim of this article is to analyse the activity management factors determining the need for the application of document
management systems in agricultural product procurement companies. The research applies the method of scientific
literature analysis, which allows the assessment of the significance of document management systems for organizational
activity management and the identification of the main factors influencing their application. The analysis of scientific
sources seeks to reveal the importance of document management systems for information management and their impact
on the efficiency of organizational activities. The results of the study revealed the main activity management factors
determining the need for the application of document management systems and their impact on the efficiency of work
processes. The findings justify the importance of document management systems for the effective management of
document and information flows and for the coordination of operational processes in agricultural product procurement
companies.

Keywords: operational management; factors; document management system, agricultural product purchasing
companies.
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