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Santrauka

Straipsnyje analizuojama problema — neefektyvus sandélio darbo organizavimas, kuris pasireiskia atsargy
priéemimo ir i§davimo procesy trikdziais. Sie trikdziai ypa¢ isryskéja piko laikotarpiais, kai didéja laukimo laikas,
produkcijos perstatymy apimtis ir informacijos netikslumo rizika. Tyrimo tikslui pasiekti taikyta mokslinés literattiros
analizé ir kokybinis tyrimo metodas — pusiau struktlirizuotas interviu su penkiais darbuotojais, tiesiogiai susijusiais su
sandéliavimo veikla (pirkimai, logistika, sandélis, planavimas). Tyrimo rezultatai atskleidé tris pagrindines problemy
grupes: pirma, néra i§ anksto suplanuoto klienty ir tiekéjy atvykimy grafiko, todél sandélis dirba reaktyviai ir praranda
laika perplanavimui; antra, ribota sandélio talpa didina produkcijos perstumdymus ir mazina pralaiduma; trecia, duomeny
netikslumas ,,0doo® sistemoje apsunkina efektyvy sandéliavimo, pirkimy ir gamybos planavimg. Remiantis tyrimo
rezultatais, pasiiilyta diegti atvykimy registracijos ir rampy valdymo sprendimg (angl. time-slot), didinti sandélio talpa
iSnaudojant patalpy auksti — stelazus keliant nuo 3 iki 5 auksty, kas padidinty talpa nuo 219 iki apie 365 paletiniy viety
(+66,7 proc.), bei stiprinti duomeny valdymo kontrolg, paskiriant atsakinga darbuotoja uz ,,0doo* sistemos duomeny
tikslumo uZtikrinima. Tyrimo rezultatai leidzia daryti iSvada, kad sandélio veiklos efektyvumas didéja kompleksiskai
optimizuojant materialiniy (zaliavy ir produkcijos) srauty valdyma, didinant sandélio operacijy pajégumus ir uztikrinant
tikslius duomenis informacinéje sistemoje.

ReikSminiai ZodZziai: sandéliavimas, gamybiné jmoné sandéliavimo procesy tobulinimas, sandélio efektyvumas.

Ivadas

Sandéliavimas yra labai svarbus dedamasis elementas gamybingje jmonéje, nes nuo efektyvumo priklauso
nepertraukiamas Zaliavy ir produkcijos judéjimas. Gamybinéje jmonéje vykstant nuolatiniam zaliavy ir galutinés
produkcijos judéjimui, biitini sandéliavimo procesai, kurie atitikty jmonés poreikius ir galimybes. Dabartinéje rinkoje,
kai jmonése sparciai auga konkurencija, rinka kelia didelius reikalavimus jmonéms, kurios nori islikti konkurencingos,
taCiau sandéliavimas tiesiogiai veikia gamybos nepertraukiamg judéjimg, todél tai veikia ir klienty aptarnavimo lygj,
sandélio erdvés isnaudojimo efektyvumas tampa ir strateginiu klausimu. D¢l §iy priezasCiy jmonés yra priverstos ieskoti
budy, kaip efektyvinti, optimizuoti veiklas ir procesus, todél yra priverstos diegti inovacijas. Siekiant sukurti optimizuota
ir efektyvy sandélio valdymo procesa, yra reikalinga kruopsti analizé, aiskiis tikslai ir pagrindiniai veiklos rodikliai,
tikslus procesy zemélapis. S. Perotti ir kt. (2022) atliktame tyrime teigia, kad sandéliai ir sandéliavimas yra labai svarbus
logistikos komponentas, o jy strateginé svarba vis dazniau pripazjstama akademinéje bendruomenéje, tick verslo
aplinkoje. Taip pat M. Zivi¢njak ir kt. (2022) teigia, kad sandéliavimo veiklos gerinimas atlieka svarby vaidmen; ir yra
kone viena i§ svarbiausiy tobulintiny sri¢iy. Kiti autoriai taip pat savo darbe pabrézia, kad §i sritis sulaukia vis didesnio
akademiky susidoméjimo ir vis daugiau tyrimy pabrézia Sios temos aktualuma logistikos srityje. Pasak C. Gong ir kt.
(2024), pastaruoju metu skaitmenizacija vis daziau taikoma siekiant tobulinti sandéliavimo procesus. Gamybinéje
imonéje zaliavos sudaro reikSmingg atsargy dalj ir daznai tiekiamos tiesiai | gamybos linija, todél neefektyvus ir
neoptimizuotas Zaliavy laikymas padidina klaidy ir laiko tikimybes, daznus perstatymus ir ilgesnj paieskoms laika, o taip
pat neuztikrina gamybinés jmonés veikimo be sustojimo. Dél to 1étéja zaliavy priémimo ir padéjimo j sandélj procesas
(angl. dock-to-stock), daugéja neproduktyviy veiksmy ir didéja gamybos sutrikimy rizika.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti gamybinés jmonés silpnybes ir pateikti rekomendacijas gamybinei jmonei siekiant
sandéliavimo procesy tobulinimo.

Iskeltam tikslui pasiekti sprendziami Sie uZdaviniai:

1. Atskleisti sandéliavimo veiklos tobulinimo biitinybe ir nustatyti pagrindines problemas jmongje.

2. Pateikti sandéliavimo procesy tobulinimo rekomendacijas gamybinei jmonei.

Tyrimy objektas ir metodai

Tyrimo objektas — gamybinés jmonés sandéliavimo procesy organizavimas ir jy tobulinimo galimybés.

Siekiant iSnagrinéti sandéliavimo procesy spragas gamybinéje jmonéje buvo pasirinkta mokslinés literattiros
analizé ir pusiau struktiirizuotas interviu, siekiant surinkti iSsamia tyrimo dalyviy nuomong. Todél kokybinis tyrimas yra
taikomojo pobiidZio ir orientuotas j konkrecios gamybinés jmonés problemy nustatyma, sprendimo galimybiy paieska ir
veiklos tobulinimg. Kokybinio tyrimo tipas pasirinktas dél to, kad siekiama identifikuoti problemas, silpnasias vietas
tikslingai formuojamos respondenty grupés pagalba. Tikslingai formuojama respondenty grupé — atrinkti specialistai,
kurie dirba jmonéje dvejus metus ir ilgiau ir yra tiesiogiai susij¢ su sandéliavimo procesais (planavimu, priémimu,
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produkcijos paruosimu). Tokie atrankos kriterijai kaip ne trumpesné nei dvejy mety darbo patirtis jmongje ir tiesioginis
darbo funkcijy rySys su sandéliavimo procesais leidzia uZtikrinti, kad respondentai yra sukaupe¢ pakankamai teorinés ir
praktinés patirties, yra susidiire su jvairiomis kasdienémis ir retesnémis darbo situacijomis, todél gali tiksliai identifikuoti
procesy trikumus bei pasiiilyti realias jy tobulinimo galimybes.

Visa §io tyrimo metu surinkta informacija buvo kruopsc¢iai analizuojama ir lyginama su teorinémis jzvalgomis,
siekiant nustatyti, kurie praktiniai sprendimai gali efektyviausiai prisidéti prie gamybinés jmonés sandéliavimo procesy
tobulinimo.

Tyrimy rezultatai ir ju aptarimas

Vienas svarbiausiy jmonés veiklos elementy, anot D. Mourtzis ir kt. (2018), yra sandéliai, nes konkurencingoje
rinkoje imonés s¢ékmé priklauso ne tik nuo jdiegty technologijy, bet ir nuo jy efektyvaus taikymo visoje veiklos sistemoje.
Sandéliai Sioje sistemoje uzima reikSmingg vieta, nes nuo jy veiklos priklauso darbo organizavimo efektyvumas, darbuotojy
veiklos koordinavimas, klienty aptarnavimo lygis, savalaikis Zaliavy tiekimas j gamybos cechus, sandéliavimo sanaudy lygis,
klienty pasitenkinimas ir uzsakymy vykdymo greitis (Musolino ir Trecozzi, 2021). C. Gong ir kt. (2024) pazymi, kad vis
daugiau jmoniy investuoja i pazangias sandéliavimo sistemas, kurios leidzia paspartinti ir pagerinti sandéliavimo procesus.
Tuo tarpu F. Facchini ir kt. (2020) teigia, kad sandéliavimo procesy tobulinimas prisideda prie visos imonés veiklos
efektyvumo didinimo, tac¢iau tam biitinas kompleksinis poziiiris. Autoriai akcentuoja du svarbius aspektus:

1. Jokia strategija ar technologija néra universali ir tinkama visais atvejais.
2. Siekiant efektyviai optimizuoti sandélio veikla, bitina derinti skirtingus jrankius, apimancius ne tik procesy
tobulinima, bet ir duomeny rinkima bei moderniy technologijy taikyma.

Siuolaikinéje rinkoje sandéliavimas suprantamas ne tik kaip atsargy ar zaliavy laikymo vieta, bet ir kaip vidinés
logistikos funkcija, apimanti produkcijos ir Zaliavy priémima, laikyma, surinkima bei pakrovima. Sios veiklos uztikrina
tinkama Zaliavy paskirstyma ir gamybos procesy vientisumg. M. Ziviénjak ir kt. (2022) teigia, kad sandéliai atlicka svarby
vaidmenj tiekimo grandinéje, nes padeda jmonéms saugoti, konsoliduoti ir paskirstyti produktus. Siuolaikinémis
logistikos ir atsargy valdymo salygomis tai leidzia jmonéms jgyti konkurencinj pranasuma sparciai besikeiciancioje
rinkoje. Sandéliai naudojami prekéms kaupti iki jy perdavimo kitai tiekimo grandies daliai, taip uztikrinant nenutriikstama
prekiy judéjima nuo pagaminimo iki galutinio vartotojo. Istoriniai Saltiniai rodo, kad dar senovés Romos civilizacijoje
egzistavo specialis sandéliai griidams ir kitiems produktams laikyti, todél galima teigti, kad sandéliavimas atsirado dél
poreikio sukaupti pagamintas ar uzaugintas atsargas iki jy panaudojimo.

N. Batarliené ir A. JaraStniené (2024) pazymi, kad mokslinéje literatiroje sandéliavimo procesy tobulinimas
dazniausiai analizuojamas per dvi pagrindines dimensijas — techninius ir vadybinius sprendimus (zr. 1 pav.). Toks
skirstymas leidzia atskleisti, kad sandélio veiklos gerinimas apima ne tik technologines ir infrastrukttirines priemones,
bet ir procesy organizavima, darbuotojy valdyma bei veiklos kontrole. Si schema sudaryta remiantis N. Batarlienés ir A.
JaraStnienés (2024), D. Perkumienés ir kt. (2022) bei Ding ir kt. (2020) jzvalgomis.
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Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Batarliene ir Jarastiniene (2024), Perkumiene ir kt. (2022), Ding ir kt. (2020).
Source: Compiled by the author based on Batarliene and Jarasiiniene (2024), Perkumiene et al. (2022), Ding et al. (2020).

1 pav. Sandéliavimo procesy tobulinimo techniniai ir vadybiniai sprendimai
Fig 1. Technical and managerial solutions for improving storage processes
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Pateikta schema atskleidzia, kad sandéliavimo procesy tobulinimas apima dvi glaudziai susijusias kryptis —
techninius ir vadybinius sprendimus. Jos svarba Siame straipsnyje atsiskleidzia tuo, kad empirinio tyrimo metu nustatytos
problemos siejasi tiek su techniniais aspektais, tokiais kaip talpa ar sistemos funkcionalumas, tiek su vadybiniais
aspektais, tokiais kaip procesy organizavimas, kontrolé ir atsakomybés pasiskirstymas. Tai pagrindzia, kad efektyvus
sandéliavimo veiklos tobulinimas turi buti jgyvendinamas kompleksiskai, derinant abi sprendimy grupes.

Sandéliavimo reik§mé logistikos grandinéje yra ypac svarbi. N. Batarlienés ir A. JaraStinienés (2024) atliktas
tyrimas parodo, kad sandéliavimas yra esminis tiekimo grandinés elementas, be kurio biity sunku uztikrinti sklandy ir
nenutriikstamg visos grandinés funkcionavima. Tai pagrindzia, kad sandéliavimas atlieka gyvybiskai svarby vaidmenj
tiekimo grandinéje. J. Barros ir kt. (2021) teigia, kad sandéliavimas suteikia galimybe kaupti atsargas tada, kai gamyba
virsija paklausa, ir palaikyti pastovy prekiy tiekima klientams tais atvejais, kai paklausa virSija gamybos galimybes. Tokiu
biidu mazinami kiekio ir laiko neatitikimai tarp gamybos ir vartojimo, o tai padeda iSvengti tiekimo sutrikimy. D.
Perkumiené ir M. Vienazindiené (2024) pabrézia, kad sandéliy veiklos efektyvumas tiesiogiai veikia bendrus jmonés
veiklos rezultatus, nes sandéliavimo procesy vykdymas lemia gamybos ir paskirstymo sklandumg. Tuo tarpu N.
Batarliené ir A. Jarasiiniené (2024) pazymi, kad efektyvus sandéliy valdymas jmonéms yra itin svarbus, nes leidzia
greiCiau reaguoti j klienty poreikius, mazinti veiklos sgnaudas ir stiprinti konkurencinj pranasuma.

Atliekant pusiau struktiirizuota interviu su tyrimo dalyviais buvo laikomasi pagrindiniy etikos principy —
konfidencialumo, pagarbos, anonimiskumo ir nekenkimo. Tyrimo dalyviai dalyvavo savanoriskai, buvo informuoti apie
tyrimo tiksla, galimybe bet kuriuo metu atsisakyti dalyvauti ar neatsakyti j jiems nepatogius klausimus, o jy pateikta
informacija naudota tik tyrimo tikslais. Toliau pateikiamas trumpas tyrimo dalyviy ir interviu instrumento apibiidinimas.

Tyrime dalyvavo penki tyrimo dalyviai, tiesiogiai susij¢ su sandéliavimo veikla ir ja jtakojanciais procesais:
pirkimais, logistika, sandélio valdymu, sandélio operacijomis ir gamybos planavimu. Tyrimo dalyviy atranka buvo tikslinga
— pasirinkti darbuotojai, turintys ne tik darbo staza Sioje imonéje, bet ir reikSminga profesing patirtj panaSiose pareigose,
todél galintys jvertinti situacijg tiek praktiniu, tick procesiniu lygmeniu. Tokia imtis atitinka kokybinio tyrimo logika, kai
svarbiausia yra ne respondenty skaicius, o jy patirties gylis ir gebéjimas pateikti informatyvias jZvalgas apie tiriama reiskin;.
Interviu klausimynas sudarytas taip, kad leisty atskleisti sandéliavimo procesy organizavimo ypatumus, dazniausiai
pasitaikancias problemas, jy priezastis ir galimas tobulinimo kryptis. Tokia imtis atitinka kokybinio tyrimo logika, kai
svarbiausia yra ne dalyviy skaiius, o jy patirties gylis ir gebéjimas pateikti informatyvias jZvalgas apie tiriamg reiskinj.

Interviu atsakymai atskleidé, kad jmonéje sandéliavimo ir susijusiy procesy valdymui naudojamas keliy jrankiy
derinys: ,,0doo®, skeneriai ir ,,Excel”. Respondentai pabréze, kad, nors technologiniai sprendimai yra taikomi, vis dar
pastebimi sisteminiai apribojimai: ne visos funkcijos i§vystytos, dalis informacijos suvedama pavéluotai, o likuciai
sistemoje ne visuomet tiksliis. Dél to darbuotojai dalj veiksmy atlieka papildomai (rankiniu biidu tikrina duomenis), o tai
létina sprendimy priémima ir didina klaidy rizikg. Praktiniu lygmeniu tai reiskia, kad sandélio efektyvuma riboja ne tik
fiziné infrastruktiira, bet ir informaciniy sistemy brandos lygis bei jy taikymo nuoseklumas.

Interviu metu identifikuotos pagrindinés sandéliavimo veiklos problemos. Sioje interviu dalyje siekta nustatyti,
kokias problemas skirtingi padaliniai jzvelgia sandéliavimo veikloje ir kokios yra jy priezastys. Apibendrinus tyrimo dalyviy
izvalgas, i8rySkéjo pasikartojancios, tarpusavyje susijusios problemos, kurios labiausiai pasireiskia piko laikotarpiu:

1. Nesuderinti klienty atvykimai ir i§ankstinio prekiy atsiémimo grafiko nebuvimas.

Respondentai nurodé, kad klientai daznai atvyksta be iSankstinés rezervacijos ir ,.kada jiems patogu®, todél sandélis negali
suplanuoti nei pakrovimo, nei personalo, nei rampos uzimtumo. Tai sukelia situacijas, kai produkcija biina paruosta
vienam klientui, bet atvyksta kitas — tuomet tenka keisti seka, perstatinéti produkcijg, o laikas prarandamas ,,ne darbui®,
o perstumdymams. Praktiniu poziliriu tai yra tiesioginis operacijy efektyvumo mazéjimas: ilgéja aptarnavimo laikas,
didéja eilés, krenta nasumas ir did¢ja klaidy tikimybé.

2. Ribota sandélio talpa ir rampos erdvés trilkumas.

Interviu metu vienareikSmiskai iSryskéjo fizinés infrastruktiiros problema — esama sandélio ir rampos erdvé yra per maza,
o sezono metu sandélio uzpildymas stipriai iSauga. Dél vietos trikumo sandélyje daznai tenka kelis kartus perstumdyti
produkcija, kad bty galima atlikti pakrovimus ar priémimus. Tai lemia papildomus darbo veiksmus, kuriy verté klientui
nesukuriama, ta¢iau sunaudojamas laikas ir didinamos sanaudos.

3. Sisteminiai apribojimai ir duomeny netikslumas.

Kaip papildomas veiksnys, stiprinantis auksc¢iau iSvardintas problemas, jvardijamas duomeny netikslumas ir ne pilnai
iSvystytas sistemy funkcionalumas. Kai likuciai ,,Odoo* sistemoje ne visada atitinka realybe, sprendimai (pirkimai,
komplektavimas, gamybos apriipinimas) reikalauja papildomy tikrinimy, o tai Iétina procesus, ypac piko metu.

Apibendrinus pusiau struktiirizuoto interviu rezultatus, galima teigti, kad sandéliavimo veiklos efektyvumui
didziausia neigiama poveikj daro trys tarpusavyje susijusios problemos: i§ anksto nesuplanuoti klienty atvykimai atsiimti
prekiy, ribota sandélio bei rampos talpa ir netiksliis ,,0doo® sistemoje fiksuojami liku¢iy bei judéjimo duomenys. Sios
problemos ypac isryskéja sezono piko metu, kai vienu metu intensyvéja produkcijos pakrovimai ir Zaliavy priémimas.
Dél to darbuotojams tenka papildomai tikrinti informacija, lyginti faktinius ir sisteminius duomentis, o tai létina procesus
ir mazina sprendimy tiksluma, o tai apsunkina informacijos planavimo spragos tarp padaliniy ir ne pilnai iSvystyty
sistemy sukeliamas duomeny netikslumas.

Paveiksle pateikti sitilomi techniniai ir vadybiniai sprendimai, sudaryti remiantis tyrimo metu nustatytomis
problemomis (zr. 2 pav.). Paveikslas atskleidzia, kad sandéliavimo procesy tobulinimas turi biiti grindziamas
kompleksiniu pozitiriu, derinant technines ir vadybines priemones. Techniniai sprendimai Siuo atveju orientuoti j srauty
valdymo ir fizinés sandélio talpos didinima, o vadybiniai — j duomeny kontrolés stiprinimg ir atsakomybés aisky
paskirstyma. Toks sprendimy derinimas Siame straipsnyje yra svarbus tuo, kad leidzia sitilomas rekomendacijas tiesiogiai
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susieti su tyrimo metu identifikuotomis problemomis ir pagrijsti jy praktinj pritaikomuma gamybinés jmonés sandéliavimo
veiklos tobulinimui.
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Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis atliktu tyrimu
Source: compiled by the author based on the research conducted

2 pav. Techniniai ir vadybiniai sprendimai sandéliavimo procesy tobulinimui
Fig 2. Technical and managerial solutions for improving warehousing processes

Pirmasis siilomas sprendimas (techninis sprendimas) — diegti atvykimu registracijos ir rampuy valdymo
sistema (,,GoRamp*“ arba ,,Driver Self Check-in*“). Sitloma idiegti tvarka, pagal kurig visi atvykstantys tiekéjai,
pristatantys zaliavas, ir klientai, atsiimantys produkcija — privaléty registruotis platformoje i§ anksto, rezervuodami
konkrety laiko langa ir pateikdami informacija apie planuojama atvykimo laika, transporto priemonés numerj bei
uzsakyma. Sis sprendimas leisty sandéliui i§ anksto matyti dienos apkrova ir suplanuoti darbuotojy bei technikos
pajégumus, pasiruosti pakrovimui/iskrovimui ir i§ anksto paruo$ti dokumentacija. Praktiné nauda — mazesnés eilés ir
laukimo laikas, maziau chaotisky situacijy prie rampos, stabilesnis darbo ritmas, mazesné klaidy rizika, greitesnis
aptarnavimas ir geresné klienty patirtis, ypac piko laikotarpiu.

Antrasis siilomas sprendimas (techninis sprendimas) — didinti sandélio talpa iSnaudojant patalpy aukstj
(stelazus kelti nuo 3 iki 5 auksty). Imonés sandélis yra staiakampio plano patalpa su aisSkiai suformuotomis stelazy
eilémis ir pravaziavimais; pagal pateikta iSplanavimg sandélio ilgis siekia apie 36,55 m, o plotis — apie 11,98 m, numatyti
pravaziavimo/tako plotai apie 2,79 m, todél vidiniai judéjimo koridoriai yra apibrézti ir i§ esmés nekinta. [vertinus, kad
realus patalpy aukstis yra 8,5 m, o papildomi 2 stelazy aukstai buty jrengiami toje pacioje stelazy bazéje ir nekeiciant
praéjimy plocio, rekomenduojama kelti stelazus nuo 3 iki 5 auksty — tai leisty padidinti talpg nuo 219 iki ~365 paletiniy
viety (+146 paletés, +66,7 proc.). Sio sprendimo nauda — sumazéty vietos trikumo sukelti produkcijos perstatingjimai,
trumpéty uzsakymy paruo$imo ir pakrovimo laikas, didéty sandélio pralaidumas, biity lengviau palaikyti aiskias lokacijas
ir tvarka, o piko metu sandélis galéty stabiliau dirbti be papildomo ,,gaisry gesinimo* ir nereikalingy vidiniy judinimy.

Trediasis sillomas sprendimas (vadybinis sprendimas) — stiprinti sandélio duomeny valdymo kontrolg,
paskiriant atsakinga darbuotoja uz ,,0doo* sistemos duomeny tikslumo uztikrinimg. Toks darbuotojas biity atsakingas uz
nuolating likuéiy, judéjimy ir operacijy suvedimo kontrole, neatitikimy identifikavima bei operatyvy jy pasalinima.
Praktiniu poziiiriu tai reiksty, kad sistemos duomeny tikslumas biity uztikrinamas nuolat, o ne tik periodiskai atliekant
inventorizacija. Sis sprendimas sumazinty klaidingy duomeny rizika, sustiprinty procesy skaidruma, pagerinty sprendimy
kokybe ir leisty efektyviau valdyti sandélio, pirkimy bei gamybos apriipinimo procesus.

Apibendrinant, pateiktos rekomendacijos iSspresty silpnybes/problemas, taciau veikia skirtingomis priemonémis
ir skirtingu laiko horizontu. Pirmasis sitilomas sprendimas yra technologinis — atvykimy registracijos ir rampy valdymo
platformos (,,GoRamp* / ,,Driver Self Check-in“) jdiegimas. Nors pradzioje jis reikalauja jdiegimo, disciplinos ir
procesiniy taisykliy, ilgesnéje perspektyvoje sprendimas atsiperka, nes sukuria aiSky srauty valdyma, sumazina
chaotiskus atvykimus, leidzia planuoti pajégumus ir dokumentacijg i$ anksto, taip mazinant prastovas, klaidas ir laukimo
laikg. Antrasis siilomas sprendimas yra infrastruktirinis ir susijes su stelazy auksStingumo didinimu nuo 3 iki 5 lygiy,
siekiant racionaliau i§naudoti esama sand¢lio patalpy aukstj. Sis pakeitimas leidZia grei¢iau ir praktiskai padidinti sandélio
talpa bei sumazinti perstatin€jimus, tod¢l jis padeda paspartinti operacijas ir pradéti vystyti efektyvuma is karto, sukuriant
daugiau tvarkingos vietos atsargoms ir mazinant nereikalingus vidinius judéjimus. Treciasis sprendimas — papildomo
atsakingo darbuotojo paskyrimas darbui su ,,Odoo* sistema — sustiprinty duomeny tikslumo kontrol¢ ir uztikrinty, kad
informacija apie likucius bei judéjima biity patikima nuolat, o ne tik po inventorizacijos. Taigi, vienas sprendimas skirtas
srauty valdymui, antrasis — fizinés talpos didinimui, o treciasis — informacijos kokybés ir procesy kontrolés stiprinimui.
Bendrai Sie sprendimai papildo vienas kita: technologinis sprendimas suvaldo srautus ir planavima, o mechaninis
sprendimas suteikia fizing erdve tam planavimui realiai veikti be ,,uzsikim$imy* piko metu.
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ISvados

1. Atliktas pusiau struktiirizuotas interviu tyrimas atskleidé, kad sandéliavimo veiklos tobulinimas gamybinéje
jmonéje yra biitinas, nes nustatytos problemos tiesiogiai trikdo sklandy sandélio darba ir mazina procesy efektyvuma.
Tyrimo metu identifikuotos trys pagrindinés problemos: i§ anksto neplanuojami klienty ir tiekéjy atvykimai, ribota
sandélio bei rampos talpa ir netikslis duomenys informacingje sistemoje ,,Odoo“. Nustatyta, kad Sios problemos yra
tarpusavyje susijusios ir labiausiai iSry$kéja sezono piko metu, kai vienu metu didéja produkcijos pakrovimy ir zaliavy
priémimy intensyvumas. Dél to didéja laukimo laikas, produkcijos perstatymy apimtis, papildomy tikrinimy poreikis ir
bendras darbo chaotiskumas.

2. Tyrimo rezultatais pagristos rekomendacijos parod¢, kad sandéliavimo procesy efektyvumui gerinti reikalingi
tarpusavyje derinami technologiniai, infrastruktiiriniai ir vadybiniai sprendimai. Atvykimy registracijos ir rampy valdymo
sistemos diegimas leisty geriau valdyti transporto srautus, stelazy aukStingumo didinimas nuo 3 iki 5 lygiy padidinty
sandélio talpg nuo 219 iki mazdaug 365 paletiniy viety, o atsakingo darbuotojo paskyrimas darbui su ,,Odoo* sistema
padéty uZztikrinti tikslesnius duomenis. Tai leisty mazinti perstatymy apimtj, laukimo laika ir klaidy rizika bei didinti
bendra sandéliavimo veiklos efektyvuma.
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IMPROVING WAREHOUSING PROCESSES AT MANUFACTURING COMPANIES
Abstract

This article analyzes the problem of inefficient warehouse operations, which manifests itself in disruptions to the
processes of receiving and issuing inventory. These disruptions are particularly evident during peak periods, when waiting
times increase, the volume of stock transfers rises, and the risk of inaccurate information grows. To achieve the research
objective, an analysis of the scientific literature and a qualitative research method were applied—semi-structured
interviews with five employees directly involved in warehousing activities (purchasing, logistics, warehouse operations,
and planning). The research results revealed three main problem areas: first, there is no pre-planned schedule for customer
and supplier arrivals, so the warehouse operates reactively and wastes time on re-planning; second, limited warehouse
capacity increases product re-stocking and reduces throughput; third, data inaccuracies in the Odoo system hinder
effective planning of warehousing, procurement, and production. Based on the study results, it was proposed to implement
a time-slot solution for arrival registration and ramp management, increase warehouse capacity by utilizing the height of
the premises — by raising racks from 3 to 5 levels, which would increase capacity from 219 to approximately 365 pallet
spaces (+66.7%), and to strengthen data management controls by assigning a designated employee to ensure the accuracy
of data in the Odoo system. The study’s results suggest that warehouse operational efficiency increases through the
comprehensive optimization of material (raw materials and finished goods) flow management, by increasing warehouse
operational capacity, and by ensuring accurate data in the information system.

Keywords: warehousing, manufacturing company, improvement of warehousing processes, warehouse efficiency.
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