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Santrauka

Siame straipsnyje nagrin¢jamas transportavimo procesy valdymo tobulinimas transformuojant jmone j darnia organizacija.
Aptariami pagrindiniai i$§Tkiai ir galimybés naudojant inovatyvius sprendimus, optimizuojant transportavimo procesus, mazinant
poveikj aplinkai ir didinant efektyvuma. Aptariamos transporto sektoriaus aktualijos, funkcijos, svarba, generuojamos pajamos ir
daromas neigiamas poveikis aplinkai. Analizuojamos darnios transporto jmonés praktikos ir pozymiai, darnaus transportavimo procesy
valdymo ypatumai, darnaus vystymosi uzdaviniai jmonéms ir nauda. Siame straipsnyje pateikiami biidai, kaip jmonés gali pereiti prie
darnaus verslo modeliy, integruojant ekonominius, aplinkosauginius ir socialinius aspektus transportavimo procesy valdymo srityje.
Teoriné analizé leidzia atskleisti, kad transportavimo procesy valdymas reikalauja kompetencijy ir priemoniy derinimo. Teorijos
analizé leidzia i$skirti pagrindinius elementus, kuriy reikia siekiant efektyviai valdyti transportavimo procesus: strateginis planavimas,
veiklos valdymas, technologiné integracija, o norint pasiekti darnumo tiksly reikia investuoti j ekologiska transporta, modernias
technologijas, efektyviai valdyti transportavimo procesus. Straipsnis parengtas taikant sisteminés mokslinés literatiiros analizg,
lyginimo ir apibendrinimo metodus, pagal uzsienio autoriy moksling literatiirg ir statistinius duomenis.

ReikSminiai ZodZiai: transportavimo procesai, transportavimo procesy valdymas, darnus transportavimas, darnus vystymasis.

Ivadas

Siuolaikinéje verslo aplinkoje transportavimas yra svarbus tiekimo grandinés procesas, kuris uztikrina prekiy
judéjima nuo siuntéjo iki gavéjo. Naudodamos efektyvia transporto strategija, imonés gali patekti | naujas rinkas, valdyti
i8laidas ir sustiprinti savo reputacija. Transportavimo procesy valdymas — tai ne tik prekiy judéjimo planavimas, tai visas
ciklas, kuris apima uzsakymy valdyma, transportavimo budy pasirinkimg, marSruty optimizavima, automobiliy parko
valdyma, teisés akty laikymasi. Efektyvus transporto valdymas uztikrina jmonés tickimo grandinés veikima, suteikia
konkurencinj pranasuma (Quijano, 2024). Darnus transformavimas grindziamas trimis pagrindiniais procesais: tai
ekonominis augimas, aplinkos kokybés ir socialinés gerovés uztikrinimas (Ekonominés konsultacijos ir tyrimai, 2018).
Lietuvos transporto sektorius yra vienas reikSmingiausiy Salies ekonomikos sektoriy. Remiantis 2021 m. duomenimis,
siame sektoriuje dirbo 11,3 proc. visy Salies imoniy ir jstaigy darbuotojy (Oficialios statistikos portalas, 2022 m.). Tai
rodo, kad transportas yra svarbi darbo rinkos dalis, prisidedanti prie ekonomikos augimo ir tarptautinio Salies
konkurencingumo. Imonéms transporto sektoriuje norint islikti konkurencingoms, svarbu gerinti transporto procesy
valdyma, diegti darnius sprendimus. Transporto procesy transformavimas i darnig veikla padeda sumazinti neigiama
poveikj aplinkai, didinti tiekimo grandinés efektyvuma ir prisidéti prie socialinés atsakomybeés tiksly. Sis procesas apima
ekologiSkesniy sprendimy diegimag, pazangiy technologijy naudojimg ir optimizuoty transportavimo modeliy taikyma
(Makarova et al., 2023).

Tyrimo tikslas — pasifilyti transportavimo procesy valdymo tobulinimo, siekiant darnumo, priemones.

Iskeltam tikslui pasiekti sprendziami Sie uZdaviniai:

1. Atskleisti transportavimo procesy valdymo tobulinimo aktualumag ir problemas.
2. I8analizuoti transportavimo procesy valdymo tobulinimo priemones darnaus vystymosi kontekste.

Tyrimy objektas ir metodai

Darbo objektas — transportavimo procesy valdymas.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros ir informaciniy Saltiniy analizé, lyginimo ir apibendrinimo metodai.
Mokslinés literatiiros paieSka vykdyta naudojantis ,,Google Scholar” paieskos sistema. PaieSkos sistemoje buvo
vedami raktiniai Zodziai angly ir lietuviy kalbomis: transportavimo procesai, darnus vystymasis, darnus transportavimas.
Tyrimo metu buvo naudojama naujausia literatiira ir straipsniai. Siekiant iSanalizuoti pasirinkta temg ir iSkeltus
uzdavinius, buvo analizuojami jvairiis straipsniai i§ duomeny baziy: sciencedirect.com, link.springer.com, scribbr.com,
mdpi.com, researchgate.net. ISanalizuoti 25 straipsniai, kuriy publikavimo metai tur¢jo apimti 2014-2024 m. laikotarpj.

Tyrimy rezultatai ir jy aptarimas

Transporto sektorius, transportavimo procesai ir jy valdymo issiikiai

Pasak V. Smoliarov (2024), transportavimo procesy valdymas tampa vis sudétingesnis, ypac siekiant islaikyti
efektyvuma ir paslaugy kokybe atliekant funkcijas. Transporto jmonés susiduria ne tik su veiklos ir reguliavimo isstkiais,
bet ir su iSorés veiksniais, tokiais kaip nepastovios degaly kainos, ekonominis nestabilumas ir infrastruktiiros apribojimai.
Be to, didé¢jancios degaly kainos gali turéti didelj poveikj transporto jmoniy pelningumui, todél reikia nuolat koreguoti
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biudzetus ir kainy nustatymo strategijas. Taip pat Europoje labai triiksta sunkvezimiy vairuotojy, jy visame pasaulyje
truksta kiek daugiau nei 400 000 tikst. (Norkin, 2024). Taipogi geopolitiniy veiksniy, jvairiausiy sankcijy sukelti tieckimo
grandinés i$§ukiai jmonéms sukuria papildomy problemy ir iSlaidy. Pavyzdziui, didéja transportavimo sanaudos ir
pristatymo laikas, dél to, pavyzdziui, gamybos jmonés susiduria su zaliavy trikumu ir netgi turi nutraukti gamyba.
Gamintojams nuolat reikia ieSkoti naujy pagrindiniy tiekéjy. Dél to transporto jmonés turi prisitaikyti prie poky¢iy ir
pertvarkyti tiekimo grandines (Zinchenko, 2024). Dar kai kuriuose regionuose dél senstancios ar netinkamos
infrastruktiiros gali atsirasti vélavimy, padidéti transporto priemoniy nusidévéjimas ir iSaugti eksploatavimo islaidos. Be
to, konkurencija transporto pramongéje vadovus vercia nuolat diegti naujoves ir gerinti efektyvuma, kartu teikiant aukstos
kokybés paslaugas, siekiant iSlaikyti konkurencinj pranasuma (Smoliarov, 2024).

Nepaisant to, kad transporto sektorius generuoja dideles pajamas, pavyzdziui, transporto ir sandéliavimo jmoniy
apyvarta Lietuvoje (be PVM) 2022 m. sudaré 18,4 mlrd. Eur, to meto kainomis ir buvo 23,3 proc. didesné nei 2021 m.
(Oficialios statistikos portalas, 2023), taciau Sis sektorius daro didelg jtaka aplinkai. Transporto sektorius yra daugelio
visos sunaudojamos energijos ir 23 proc. pasaulyje iSmetamo CO- kiekio (Mead, 2021). J. P. Rodrigue (2024) teigimu,
transporto sektorius, jskaitant visas transporto riisis, iSmeta apie 22 proc. viso pasaulio iSmetamo CO», o i$sivys¢iusiose
Salyse, pavyzdziui, JAV, §i dalis sudaro apie 28 proc. Be $iy emisijy, yra ir tik transportui biidingas poveikis aplinkai,
pavyzdziui, i8kastinio kuro pirkimas, perdirbimas ir paskirstymas, triukSmas, kurj kelia transporto priemonés.

Transporto sektorius iSmeta beveik ketvirtadalj Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy, lenkia net gamybos ir statybos
sektoriy. Vien tik transporto veiklos apimtys paveike Siltnamio efekta sukelianciy dujy iSmetima ir tikimasi, kad visy
rusiy transporto poreikiai dar padidés (Europos aplinkos agentiira, 2024). Anglies dioksido iSmetimas transporto
sektoriuje sparciai auga. Su transportu susijes anglies dvideginio iSmetimas pasaulyje 2023 m. padidéjo keturiais
procentais iki 8,239 milijony metriniy tony (0ofCO2), lyginant su 2022 m. 1990-2023 m. pasauliné transporto CO; emisija
padidéjo beveik 80 proc. Anglies dioksido iSmetimas transporto sektoriuje 2018-2023 m. pavaizduotas 1 paveiksle.
Nuosmukis matomas tik 2020 m., tam jtakos turéjo prasidéjes COVID-19 virusas, kuris stipriai apribojo transporto
priemoniy judéjima. Nuo 2021 m., sumazéjus apribojimams, CO, iSmetimo rodikliai vél pradéjo sparciai augti.
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1 pav. CO2 iSmetimas transporto sektoriuje 2018-2023 m. Sudaryta pagal Oficialios statistikos portalo ,,Statista duomenis, 2025
Figure 1. CO: emissions in the transport sector 2018 — 2023. Source: according to data from the official statistics portal
"Statista", 2025

Investavimas ] tvary transportg yra bitinybé, taciau ne visos jmonés gali investuoti j didelés vertés transporto
priemones. Taciau prisidéti prie gamtos i$§saugojimo galima diegiant maZiau sgnaudy reikalaujanéius sprendimus —
skaitmeniniai sprendimai, transporto valdymo sistemos, marSruty optimizavimas ir pan.

1 lenteléje analizuojami transportavimo procesy valdymo isstukiai. Kaip vienas pagrindiniy logistikos varomyjy
jégy, transportas turi didele jtaka tiek reagavimui, tiek tiekimo grandinés efektyvumui. Transportavimas suteikia esming
paslauga, susiejancia visa tiekimo grandine nuo tiekéjy iki klienty. Siuolaikinéje nuolat kintan¢ioje aplinkoje biitina
zinoti, kaip sékmingai orientuotis Siuose pokyciuose ir priimti tinkamus bei efektyvius transportavimo sprendimus,
kad gaminiai saugiai atkeliauty pas klientus tinkamu laiku, j reikiama vieta ir uz tinkama kaing. Atsizvelgiant | tai,
transportavimo sprendimai tiekimo grandinéje gali biiti apibiidinami kaip strateginiai, planiniai arba operaciniai,
atsizvelgiant j laikotarpj, per kurj jie taikomi. Strateginiai sprendimai turi ilgalaikj poveikj, trunkantj keleta mety.
Planavimo procesai apima laikotarpj nuo keliy ménesiy iki mety ir apima tokius sprendimus kaip gamybos planai,
subrangos sutartis ir pan. Operatyviniai procesai nuo minuciy iki dieny apima gamybos seka bei konkreciy uzsakymy
vykdyma (Haial et al., 2021). Transportavimo procesy patikimumas yra konkurencinis pranaSumas kroviniy pristatymo
paslaugy rinkoje. Klientai domisi kroviniy gabenimu sutartu terminu ir jy saugumo uztikrinimu. Tai du pagrindiniai
transportavimo proceso patikimumo parametrai, kuriy laikymasis priklauso nuo daugelio veiksniy. Visy pirma,
poky¢iai iSorinéje aplinkoje, kurioje veikia keliy transporto jmonés, nei§vengiamai veikia pervezimo proceso stabiluma
(Dorofeev et al., 2023).
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1 lentelé. Transportavimo procesy valdymo i§stikiai. Sudaryta pagal Smoliarov, 2024
Table 1. Challenges of managing transportation processes. Source. according to Smoliarov, 2024

Isstkis Poveikis transporto procesy valdymui
Challenge Impact on transport process management

Transporto valdymas Transporto priemoniy naudojimo optimizavimas, padeda laiku uztikrinti techning priezitira, realiu laiku stebéti
transporto priemonés veikima.

Teisés akty laikymasis GrieZtos saugos, aplinkosaugos ir darbo taisyklés, grieztos nuobaudos, teisiné atsakomybé ir Zala reputacijai, jtaka
strateginiam planavimui ir i$tekliy paskirstymui.

Logistiniai sudétingumai Issukiai planuojant marsSruta, optimizuojant apkrova ir planuojant pristatyma; nuolatinés investicijos j mokymus ir
infrastrukttirg.

Kylancios degaly kainos Veiklos iSlaidy didé¢jimas, tenka koreguoti kainodaros strategijas ir ieskoti sagnaudy taupymo priemoniy pelningumui
palaikyti.

Ekonominis nestabilumas Paklausos nepastovumas dél kurios atsiranda nenuspéjami pajamy srautai ir sudétingi biudZeto sudarymo procesai,
did¢jancios veiklos sanaudos.
Infrastruktiiros apribojimai Sie apribojimai sukelia vélavimus, padidina neefektyvuma, padidina procesy i§laidas, apsunkina marsruto planavima.
Technologinis pritaikymas Veiklos efektyvumo gerinimas integruojant pazangias priemones, pagerina marSruto optimizavimo transporto
priemoniy prieziira ir iStekliy paskirstymas, paslaugy kokybe ir sumazinti islaidas.
Saugos ir rizikos valdymas Padeda uztikrinti vairuotojy, kroviniy, jrangos gerove, sumazina nelaimingy atsitikimy, sumaZzina draudimo islaidas,
gerina paslaugy kokybe.

Tiekimo grandinés sutrikimai | Sukelia kroviniy pristatymo vélavimus, padidina veiklos i$laidas.

Aplinkos tvarumo sprendimai | Sutrikdo veikla ir paveikia pristatymo terminus, biitina investuoti | tvarius sprendimus (ekologiskesnes transporto
priemones).

Be efektyvaus transportavimo i§ tasko A | taska B tickimo grandiné nutriikty, todél beveik visas logistikos
planavimas apima transportavimg (O‘Byrne, 2024). Transportas jungia zmones, kultiiras, miestus, $alis ir Zemynus. Tai
vienas i§ pagrindiniy Siuolaikinés visuomenés ir ekonomikos ramséiy, gamintojams leidzian¢iy parduoti savo produktus
visame pasaulyje, o keliautojams — atrasti naujas vietas. Transporto tinklai taip pat uztikrina prieiga prie pagrindiniy
vieSyjy paslaugy, tokiy kaip Svietimas ir sveikata, o tai prisideda prie geresnés gyvenimo kokybés (Europos aplinkos
agentiira, 2024). Anot Azami (2021), transportavimas tai procesas, kuris palengvina prekiy ir Zzmoniy perkélimg i§ vienos
vietos | kita. Tai laikoma pagalbine priemone prekybai versle, tai reiSkia, kad ji padeda prekybai ir pramonei
transportuodama zaliavas ir paskirstydama prekes vartojimui. Transportavimo svarba:

1. Transportavimas yra pagrindiné prekiy paskirstymo Salies viduje ir uz jos riby dalis.

2. Transportavimo procesas yra btidas uZztikrinti stabilias kainas jvairiose rinkose ir prekybininkams leidzia
reguliuoti prekiy pasiiilg jvairiose vietose pagal besikeiciancig paklausg.

3. Vartotojai naudojasi patogumu, kai prekés pristatomos tiesiai  namus, taip pat vartotojams suteikiamas platesnis
prekiy pasirinkimas uz prieinamas kainas.

4. Transportavimas uztikrina nuolatinj zaliavy tiekima pramonei.

5. Tai skatina produkty importg ir eksporta, o tai prisideda prie didelio masto pramonés augimo.

6. Gerai iSvystyta transporto sistema skatina tarptauting konkurencija, o tai jvairiy Saliy pirkéjams ir pardavéjams
leidzia patekti i pasaulines rinkas (Azami, 2021).

Transporto procesy valdymo efektyvumui didelés jtakos turi kroviniy srauty prognozavimas ir planavimas, istekliy
paskirstymas. Transporto paslaugy rinkos formavimosi salygomis transporto sistema veikia daugelis jos subjekty ir
objekty, transporto paslaugy paklausos neapibréztumas, iSorés erdvés veiksniy atskaitomybés stoka ir subjektyvus vidaus
suvokimas, visa tai lemia transporto paslaugy teikimo ritmo disbalansg ir dél to daro jtaka jy efektyvumui. Kokybiskas
procesy valdymas reikalauja optimizavimo. Pasiekti teigiamg optimizavimo rezultata galima formuojant transporto
paslaugy valdymo metodus (Sirina, Zubkov, 2021).

Transportavimo procesai yra sudétingi ir turi kelis etapus. Transportavimo procesai prasideda nuo uzsakymo
priémimo, gavus uzsakyma iSanalizuojami kliento poreikiai, tada nustatomas marSrutas, pasirenkama transporto
priemoné. Tada vyksta pasiruoSimas transportavimui — dokumenty paruoSimas (leidimai, draudimai, manifestai,
pervezimo dokumentai, CMR). Toliau, pats svarbiausias etapas — transportavimo vykdymas — krovinio pakrovimas,
marsruty koordinavimas, stebéjimas. Vienas paskutiniyjy etapy —krovinio pristatymas — gavéjas priima krovinj, patvirtina
dokumentus, patikrina krovinio bukle. Paskutinis etapas — griztamasis rySys ir analizé — uzsakovy atsiliepimai, saskaity
iSraSymas, iSlaidy ir pelno skai¢iavimas. Transportavimo procesai — tai vienas svarbiausiy logistikos grandinés
komponenty, kurj skirtingi autoriai apibrézia panasiai (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé. Transportavimo procesy apibrézimai.
Table 2. Definitions of transportation processes.
Autorius, metai Apibrézimas
Author, year Definition

S. Chopra ir P. Meindl (2016) | Transportavimo procesai apima prekiy perkélimgq is tiekimo Saltinio iki galutinio vartotojo, naudojant jvairias
transportavimo risis, siekiant uztikrinti greitq, patikimq ir ekonomiskq transportavimg.
M. Christopher (2016) Transportavimo procesai — tai logistikos grandinis dalis, kurioje prekiy judéjimas atliekamas naudojant skirtingus
transporto bidus, uztikrinant jy saugumgq ir pristatymq laiku.
J. Mangan ir C. Lalwani | Transportavimo procesai, tai prekiy, zaliavy ar Zmoniy judéjimas, kuris vyksta naudojant tam tikras transporto
(2016) priemones ir infrastruktiirg nuo tiekimo Saltinio iki paskirties vietos.
J. P. Rodrigue (2020) Transportavimo procesai tai paslaugy, zmoniy ar prekiy pervezimas is vienos vietos j kitq, naudojant jvairias
transporto priemones ir infrastruktiirg, siekiant uZtikrinti optimaly veiklos efektyvumg.
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T. Khanna (2023) teigimu, efektyvus transportavimo procesy valdymas uztikrina sklandy transportavimo procesa,
kasty kontrolg, klienty pasitenkinima, reikalavimy laikymasi. Tam reikalingas efektyvus koordinavimas, komunikacija ir
tinkamy technologijy bei iStekliy naudojimas, siekiant uZztikrinti efektyvias ir patikimas transportavimo paslaugas
organizacijoje. Transporto valdymas turi laikytis jvairiy teisiniy ir norminiy reikalavimy, susijusiy su pervezimu. Tai
apima transportavimo taisykliy, leidimy, licencijy, muitinés reikalavimy, saugos taisykliy ir aplinkosaugos standarty
laikymasi (Khanna, 2023).Transporto procesy valdymas turi didele reikSme kuriant darnumg organizacijose, o tai yra
svarbus veiksnys siekiant sékmés. Transportavimo valdymo efektyvumo poziiiriu yra keletas esminiy veiksniy. Tarp $iy
veiksniy yra automatizavimas ir tobulas koordinavimas. Verslui augant, reikalingos naujos transportavimo planavimo
procesy reguliavimo strategijos, siekiant padidinti efektyvuma (Ruzgar, 2020).

Darnios transporto jmonés poZymiai ir praktikos

Daugelis organizacijy stengiasi pakeisti savo tiekimo grandinés praktika, pavyzdziui, naudojant ekologiskas
transporto priemones, marsruty optimizavima, dirbtinj intelekta, anglies pédsaky mazinima ir pan. Sis peréjimas taip pat
gali biiti pasiektas taikant novatoriSkas technologijas ir strategijas (Joo, Yun, 2024). Pasak J. P. Rodrigue (2024), darnus
vystymasis yra sudétinga ir daugialypé savoka, kurig galima interpretuoti, nes ji apima keleta mokslo discipliny ir galimy
tarpusavio sasajy. Visuotinai sutariama, kad darnumas yra palankus aplinkai, ekonomikai ir visuomenei naudingoms
salygoms, nekeliant pavojaus ateities karty gerovei. Darnus vystymas apima aplinkosaugos, socialinius ir ekonominius
aspektus. Siekiant pagerinti organizacijos tvarumo praktika, tiekimo grandinés veiklos vaidmuo yra svarbesnis nei bet
kada ankséiau (Joo, Yun, 2024). Darnaus vystymosi teoriné samprata pateikta 3 lenteléje.

3 lentelé. Darnaus vystymosi teoriné samprata. Sudaryta pagal Wiek, Withycombe ir Redman, 2011, pagal Petkevidiiite,
Bal¢itinaitiene, 2018, pagal Zickiene., Guogj ir Gudelj, 2019, pagal Europos komisija, 2019, pagal Mensah, 2019
Table 3. Theoretical concept of sustainable development. Source: according by Wiek, Withycombe and Redman, 2011, by Petkeviciiite,
Balcianaitiene, 2018, by European Commission, 2019, by Mensah, 2019, by Zickiene, Guogis and Gudelis, 2019

Autorius, metai Apibrézimas
Author, year Definition

A. Wiek, L. Withycombe ir C. | Darnus vystymasis yra normatyviné koncepcija, kuria siekiama integruoti socialinius, aplinkosaugos ir

Redman (2011) ekonominius tikslus, siekiant uztikrinti teisingumgq ir gerove dabartinéms ir ateities kartoms.

N. Petkeviciate ir A. | Darnus vystymasis padeda vystytis globaliai visuomenei, pagrindinj tikslg kelia Zmoniy gyvenimo sqlygy

Balcitnaitiené (2018) gerinimui (socialinj ir Zmogiskqji vystymgsi), ir pagarbq aplinkos kokybei bei gamtai laiko bet kokios
ekonominés, politinés, edukacinés ar kultirinés strategijos Serdimi.

Europos Komisija (2019) Darnus vystymasis — tai toks vystymasis, kai patenkinami dabartiniy karty poreikiai neatimant galimybés is
ateities karty tenkinti savuosius.

J. Mensah (2019) Darnus vystymasis, tai evoliucinis procesas, kurio metu didéja Zmogaus gebéjimas sugalvoti globaliy
problemy sprendimus, prisitaikyti prie nuolatiniy pokyciy, kryptingai ir kiirybiskai siekti naujy tiksly.

S. Zitkiene, A. Guogis ir D. | Darnus vystymasis, tai ekonominés plétros procesas ir struktiriniai pokyciai, padedantys didinti mogaus

Gudelis (2019) galimybes, tai ekonominé programa, kurioje dabartinés bei biisimy karty gerové tampa vis svarbesné.

Darnumas turi tris ramscius, kurie apibréziami taip:
e  Aplinka (planeta) — reiskia anglies pédsako ir atlieky mazinima;
e  Socialinis (Zzmonés) — atstovauja veiklai, kuri tarnauja ir yra remiama jvairiy suinteresuotyjy Saliy;
o  Ekonominis (tikslas ir pelnas) — be faktinio uzdarbio, tai taip pat susij¢ su sagziningumu ir atskaitomybe
taisykliy ir taisykliy pozitiriu (Beredugo, 2024).

Pagrindiniy darnumo problemy rySys transporte, kurio centre yra socialiniai, ekonominiai ir aplinkosaugos
aspektai. Ekonominiai aspektai turi jtakos produktyvumui, verslo veiklai, uzimtumui, mokeséiams ir prekybai. Socialinis
daro jtakg nuosavam kapitalui, sveikatai, bendruomenés gyvenimui, kultiiros ir istorijos vertybéms, taip pat visuomenés
jsitraukimui. Aplinkosaugoje iSrySskéja tarSos emisija, klimato kaita, biologiné jvairové. Yra jvairiy darnaus
transportavimo biidy:

1. Ekologiskas transportas. Ekologiskas transportas apima aplinkai nekenksmingy transportavimo biidy, tokiy
kaip elektrinés transporto priemonés, hibridinés transporto priemongs ir alternatyvis degalai.

2. Efektyvios logistikos operacijos. Veiksmingos transportavimo operacijos apima optimizavima, siekiant
sumazinti atlieky kiekj, energijos suvartojimg ir padidinti efektyvuma. Tai galima pasiekti geriau planuojant, nustatant
marsruta, taip pat naudojant technologijas ir automatizavima.

3. Sqzininga darbo praktika. Etiska ir sazininga darbo praktika apima uZtikrinima, kad transportavimo operacijos
bty atliekamos socialiai atsakingai, jskaitant sgziningg elgesj su darbuotojais, darbo jstatymy laikymasi ir darbuotojy teisiy
apsauga. D¢l saziningos darbo praktikos gali pageréti darbuotojy moralé, sumazéti kaita ir pageréti socialiniai rezultatai.

4. Tiekimo grandinés skaidrumas. Tiekimo grandinés skaidrumas apima tiekimo grandinés skaidrumg ir
matomuma, siekiant skatinti atsakingg tiekima ir sumazinti aplinkos bei socialinés Zalos rizika. D¢l tiekimo grandinés
skaidrumo gali pageréti atsekamumas, sumazéti reputacijos rizika ir pageréti aplinkosauginiai bei socialiniai veiksmingi
rodikliai (Beredugo, 2024).

Darnus transportavimo procesy valdymas — tai gebéjimas tenkinti visuomenés mobilumo poreikius tokiu bidu,
kuris maziausiai kenkia aplinkai ir nepablogina ateities karty mobilumo poreikiy. Pasak J. P. Rodrigue (2024), darnaus
transporto rezultatai apima efektyvumo, saugos ir aplinkos gerinimg. Aplinkos aspektu siekiama suprasti abipusj fizinés
aplinkos ir pramonés praktikos poveikj bei tai, kad visi transporto pramonés aspektai biity susij¢ su aplinkosaugos
problemomis. Kalbant apie ekonoming pusg, tikslas — skatinti ekonominj efektyvuma skatinant apripinti reikiama
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infrastruktiirg ir mobilumo sistemas. Transportas turi biiti ekonomiSkas ir galintis prisitaikyti prie kintanc¢iy poreikiy.
Kalbant apie socialinj aspekta, tikslas — pagerinti gyvenimo lygj ir gyvenimo kokybe (Rodrigue, 2024). Darnus
transportavimas reiskia aplinkos, socialiniy ir ekonominiy aspekty integravima j operacijy ir sistemy projektavima,
planavima, vykdyma ir stebéjima, siekiant sumazinti neigiama poveikj ir maksimaliai padidinti teigiamus rezultatus.
Verta paminéti, kad darnus transportas turéty apimti aplinkosaugos aspekty integravima j socialinius ir ekonominius
aspektus, taip pat sukurti tam tinkama institucing aplinka. Tuo tarpu reikéty imtis su tuo susijusiy veikly, kad biity
patenkinti dabartiniai, bet ir biisimi gyventojy poreikiai (Roman, 2022). Darnaus transportavimo tikslas — pasiekti
pusiausvyrg tarp ekonomikos augimo, aplinkos apsaugos ir socialinio teisingumo. Darny transportavima galima apibrézti
kaip transportavimo paslaugy teikéjy ir jy klienty jgyvendinty strategijy ir praktiky rinkinj, siekiant sumazinti poveikj
aplinkai ir pagerinti socialinj bei ekonominj transportavimo tvarumga (Beredugo, 2024). Darnus transportavimas svarbus
dél keliy priezasciy. Pirma, tai padeda sumazinti neigiama poveikj aplinkai, pavyzdziui, $iltnamio efekta sukelianciy dujy
emisija, oro tarsg ir atlieky susidaryma. Tai ypac svarbu atsizvelgiant j tai, kad transportavimo procesai labai prisideda
prie pasauliniy iSmetamyjy terSaly ir tarSos. Antra, $ie sprendimai gali padéti pagerinti socialinj ir ekonominj operacijy
darnuma skatinant sazininga darbo praktika, remiant vietos bendruomenes ir skatinant ekonoming plétra. Trec¢ia, jmonéms
gali padéti sutaupyti i$laidy, nes sumazina atlieky kiekj, pagerina efektyvuma ir sumazina rizikag (Beredugo, 2024).
Darnaus transporto valdymo poreikis tampa vis svarbesnis sprendziant su transporto sistemomis susijusius aplinkos,
finansinius i§§tkius (Rodrigue, 2024).

SDG Industry Matrix (2016) praneSime buvo pabrézta darnaus vystymosi uzdaviniai organizacijoms:

1. Plétoti produktus, paslaugas, technologijas ir platinimo tinklus, kad jie apimty mazas rinkas pajamy vartotojy.

2. Investuoti | etiSkas ir veiksmingas tiekimo grandines.

3. Tobulinti darbuotojy, rangovy ir tiekéjy jgiidzius, gebéjimus ir gerove, taip stiprinant jmonés produktyvuma.

4. Didinti investicijas i atsinaujinancios energijos ir kitus infrastruktiiros projektus.

Darnaus vystymosi nauda jmonéms — ilgalaikis visuomenés pripazinimas ir pasitikéjimas, geras organizacijos
jvaizdis, jos produkty ar paslaugy paklausa, uztikrinanti tolesn¢ organizacijos plétrag ir pelningumg. Imoniy, kurios
vadovaujasi darnumo principais, darbuotojai jauciasi sauglls, nes yra atsizviegiama ] socialinius ir ekonominius
darbuotojy poreikius, laikomasi darbo, poilsio, atostogy rezimo, laiku mokama alga, nediskriminuojami darbuotojai pagal
amziy ar lytj. Apie tokia jmong teigiamai atsiliepiama, dél to yra suformuojamas palankus visuomenés pozitiris, lengviau
prisitraukti akcininky ar klienty. Dél to jmoné gali uzdirbti daugiau pelno, darbuotojai gauti didesnj pelng, atsiranda
galimybé investuoti j aplinkai palankias technologijas (Simanskiené, Petrulis, 2014). 2 paveiksle pavaizduota nauda
darniai jmonei.

Saugiis
darbuotojai

Safe workers

Didéja
atlyginimai
darbuotojams

Palankus
visuomenés
pozitris

Employee
salaries are
increasing

Favorable public
attitude

Nauda darniai
jmonei

Benefits for a
sustainable
company

Galimybe

Pajamos jmonei h .
Yy im mvestuoti

Income for the
company

Investment
opportunity

Darni verslo
plétra

Sustainable
business
development

2 pav. Nauda darniai jmonei. Sudaryta pagal Simanskiene ir Petrulj, 2014
Figure 2. Benefits for a sustainable company. Source: according to Simanskiené and Petrulis, 2014

Atliktos mokslineés literatiiros analizéje iSryskéjo, kad transportavimo procesy valdymas reikalauja kompetencijy
ir priemoniy derinimo. Teorijos analizé leidzia i$skirti pagrindinius elementus, kuriy reikia siekiant efektyviai valdyti
transportavimo procesus: strateginis planavimas, veiklos valdymas, technologiné integracija. Visi aptarti elementai ir
sprendimai prisideda prie efektyvesnio transportavimo procesy valdymo, ekonomiskumo ir aplinkosaugos tiksly
pasiekimo. Norint pasiekti darnumo tiksly, reikia investuoti j ekologiska transporta, modernias technologijas, efektyviai
vykdyti transportavimo operacijas, saziningai vykdyti darbo praktika, laikytis skaidrumo jmonés veikloje.
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ISvados

1. Transportavimo procesy valdymas yra svarbus veiksnys jmoniy veikloje, darantis jtaka kaStams, veiklos darnumui
ir konkurencingumui. Tadiau Sioje srityje kyla daugybé i8stkiy, tokiy kaip neefektyvus marSruty planavimas, didelés degaly
sanaudos, aplinkos tarSa. Siekiant iSspresti Sias problemas, biitina diegti modernius valdymo metodus, technologijas —
skaitmeninius sprendimus, transporto valdymo sistemas, optimizuoti marsrutus ir orientuotis i darnumo principus.

2. Transportavimo procesy valdymas siekiant darnumo remiasi technologijy diegimu, ekologisky transporto
priemoniy naudojimu ir i§maniy sprendimy taikymu. Teoriniai modeliai rodo, kad darnios veiklos strategijos ne tik
mazina neigiama poveikj aplinkai, bet ir didina jmonés efektyvumg bei ilgalaikj pelninguma. Darnus transportavimas
leidzia sumazinti imoniy kastus, gerinti jvaizdj ir atitikti vis grieztéjancius aplinkosauginius reikalavimus.
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IMPROVING TRANSPORTATION PROCESS MANAGEMENT IN SUSTAINABLE COMPANY
TRANSFORMATION

Abstract

This article examines the improvement of transportation process management by transforming a company into a
sustainable organization. The main challenges and opportunities for using innovative solutions, optimizing transportation
processes, reducing environmental impact and increasing efficiency are discussed. The current issues, functions,
importance of the transport sector, generated income and negative environmental impact are discussed. The practices and
characteristics of a sustainable transport company, the features of sustainable transportation process management,
sustainable development tasks for companies and their benefits are analyzed. This article presents ways in which
companies can transition to sustainable business models by integrating economic, environmental and social aspects in the
field of transportation process management. Theoretical analysis reveals that transportation process management requires
a combination of competencies and tools. Theoretical analysis identifies the main elements needed to effectively manage
transportation processes: strategic planning, performance management, technological integration, and in order to achieve
sustainability goals, it is necessary to invest in environmentally friendly transport, modern technologies, and effectively
manage transportation processes. The article was prepared using systematic scientific literature analysis, comparison and
generalization methods, based on scientific literature and statistical data of foreign authors.

Keywords: transportation processes, transportation process management, sustainable transportation, sustainable
development.
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