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Santrauka

Siame straipsnyje, remiantis mokslinés literatiiros analize bei logistikos srities eksperty jZzvalgomis, apibréZiama ir sitiloma
empirinio tyrimo metodika, pritaikoma perspektyviausio logistikos verslo modelio atrankos procese. Siiiloma kriterinio reikSmingumo
vertinimo metodika leidzia efektyviai nustatyti bei, remiantis asmenine nuomone ir (arba) ekspertiniais vertinimais, suteikti objektyvius
santykinius procentinius reikSmingumus skirtingiems logistikos verslo veiklos modeliy vertinimo kriterijams. Tokiu budu
pradedantysis logistikos srities verslininkas gali aiSkiau atskirti prioritetinius verslo modelio atrankos kriterijus nuo maziau svarbiy
vertinimo aspekty bei sékmingiau pasirinkti perspektyvy, jo individualius poreikius atitinkantj logistikos verslo veiklos model;.

ReikSminiai Zodfiai: logistika, verslas, verslo modelis, kriterinis reik§mingumas, santykinis kriterinis reik§mingumas, SAW
metodas.

Ivadas

Logistikos sfera yra itin reikSminga globalaus verslo sektoriaus sritis, apimanti daugybe¢ didesniy ir mazesniy
organizacijy, kurios savo veikla Zenkliai prisideda prie pasaulinés ekonomikos vystymosi ir bendrojo naudojimo
infrastruktiiros gerinimo. Vien 2023 m. globalus logistikos sektorius bendrai pasieké 9,4 trilijony doleriy vertg (Statista
Research Department, 2024). Logistikos sektoriaus dydis, placios skirtingy Sios srities profesiniy karjeros galimybés bei
reali tikimybé potencialiai gauti dideles pajamas Sioje srityje skatina daugybe darbingo (ypa¢ jaunesnio) amziaus Zzmoniy
dirbti ar kurti verslg bitent logistikos sferoje.

Taciau biitent unikaliy karjeros pasirinkimy gausa ir plati verslo veiklos sri¢iy jvairové logistikos sektoriuje neretai
9 logistikos verslo veiklos modeliai, taciau, analizuojant Sio sektoriaus inovacijas bei 3PL, 5PL ir kity logistikos sri¢iy
plétra, galima i$skirti ir didesnj Sios srities verslo modeliy skai¢iy (Neeraja, Mehta, Chandani, 2014). Pradedanciajam
verslininkui sékmingg veiklos krypties pasirinkimg apsunkina ir verslo veiklos modeliy Kkriterinio vertinimo
kompleksiskumas. Moksliniuose darbuose, susijusivose su verslo kiirimo-administravimo procesine tvarka, triiksta
nuosekliy metodiniy pasitilymy ir sprendimy, kurivos galima pritaikyti efektyviam verslo kriterijy reikSmingumo
nustatymui. Atsizvelgiant | tai, kad nuoseklus kriterinio reikSmingumo metodikos taikymas Zenkliai prisideda prie
objektyvaus logistikos verslo veiklos modeliy jvertinimo ir perspektyviausio verslo modelio pasirinkimo, $iuo darbu
siekiama pasitlyti praktiskai pritaikoma kriterinio reikSmingumo vertinimo metodika, leidziancig vienu kartu efektyviai
jvertinti skirtingg verslo veiklos modeliy atrankos kriterijy skaiciy.

Tyrimo tikslas — analizuojant mokslinius logistikos ir finansy eksperty darbus, apibrézti galimus logistikos verslo
modeliy vertinimo kriterijus ir pateikti nuoseklig empirinio tyrimo metodika efektyviam verslo modeliy atrankos kriterijy
reik§mingumo nustatymui.

Iskeltam tikslui pasiekti sprendziami Sie uzZdaviniai:

1. Apibrézti pagrindinius galimus logistikos verslo veiklos modeliy vertinimo kriterijus.

2. Remiantis versly kiirimo-administravimo srities eksperty mokslinés literatiiros analize, apibrézti kriterinio
reik§mingumo nustatymo metodika, panaudojama efektyviausio logistikos verslo modelio atrankos procesui.

3. , Remiantis asmeniniais ir ekspertiniais vertinimais, iSbandyti nustatyta kriterijy reikSmingumo vertinimo
metodika.

Tyrimuy objektas ir metodai

Tyrimy objektas — logistikos verslo veiklos modelio kriterijy reikSmingumo nustatymo metodika.
Tyrimo metodai — logistikos verslo modeliy atrankos kriterijy apraSymui ir pagrindimui bei kriterinio
reik§mingumo metodikos apibrézimui naudojama mokslinés literatiros analizé ir sisteminimas.

Kriterijy parinkimas ir pagrindimas efektyviausio logistikos verslo modelio atrankai

Siekiant pasitilyti universaliag metodika logistikos verslo modeliy atrankos kriterijy reikSmingumo nustatymui bei
tinkamai jvertinti nevienoda vertinimo kriterijy svarba, visy pirma svarbu apibrézti esminius galimus verslo veiklos
modeliy atrankos kriterijus. Ja vadovaudamasis pradedantysis verslininkas gali greiiau ir efektyviau jvertinti savo
pagrindinius poreikius bei pasirinkti perspektyviausiag verslo veiklos modelj esamomis rinkos salygomis. Zemiau
pateikiama galimy logistikos verslo modeliy vertinimo kriterijy lentelé ir detalus kiekvieno kriterijaus pagrindimas,
remiantis Siuolaikinés mokslinés literattiros Saltiniais.
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1 lentelé. Verslo modelio atrankos kriterijai verslininkui
Table 1. Business model selection criteria for an entrepreneur
Verslo modelio atrankos kriterijai verslininkui / Evaluation criteria for business model selection

Verslininko pasitenkinimas veikla / Entrepreneur's satisfaction with their business activity (Delgado-Garcia, Rodriguez-
Escudero, Martin-Cruz, 2012)

Asmeninés finansinés gerovés siekio patenkinimo galimybés / Possibilities for meeting the goal of personal financial well-being
(Briiggen et al., 2017)

Verslo nauda visuomenei / Societal value of business (Ahlstrom, 2010)

Tikétinas investicijy atsiperkamumo lygis / Expected rate of return on investment (Jacobson, 1987)
Verslo pelningumo perspektyvos / Prospects of business profitability (Heikkila et al., 2018)

Verslo plétros galimybés / Business development opportunities (Bjorkdahl, Holmén, 2013).
Pradiniy verslo investicijy poreikis / Initial investment needs (He, Baker, 2007)

Inovacijy diegimo galimybés / Innovational opportunities (Ortiz, Sotoca, 2018)

Verslo jvaizdis visuomenéje / Public image of business venture (Bettignies, Lepineux, Tan, 2006)

Verslininko pasitenkinimas veikla. Nuo verslo kiiré¢jo pasitenkinimo bei prasmés jzvelgimo savo kuriamame
versle itin stipriai priklauso kiiréjo motyvacija, darbingumas, gebé¢jimas susikoncentruoti ir skirti pakankamai laiko
pagrindiniams su vystomu verslu susijusiems darbams. Bendrame J. B. Delgado-Garcia, A. 1. Rodriguez-Escudero ir N.
Martin-Cruz (2012) atliktame moksliniame tyrime naudota 335 verslininky, atstovaujanéiy jvairias pramonés S$akas
Ispanijos Kastilijos ir Leono regionuose, imtis parodé, kad teigiami emociniai verslininky bruozai skatina juos kelti
placius ir ambicingus tikslus, o asmeniniai neigiami bruozai, savybés skatina siaury tiksly iSsikélima.

Asmeninés finansinés gerovés siekis. Versla pradedan¢iam zmogui svarbu ne tik tai, kokiu greiciu atsipirks jo
investicijos, kaip greitai didés jo verslo pardavimy apimtys bei augs pati kompanija, bet ir kaip greitai jis, kaip Zmogus,
pasieks finansing laisve. Sis kriterijus abstrakéiai gali bati suvokiamas kaip zmogaus darbu uzdirbta konkreti pinigy suma
(ar reguliarios kasménesinés pasyvios pajamos), kuria asmuo gali i$laikyti save ir kitus savo Seimos narius neuzsiimdamas
jokia darbo veikla uz finansinj atlyginima visa likusj gyvenimo laika (Briiggen et. al, 2017).

Verslo nauda visuomenei. Sékminga verslo organizacija skatina inovacijy plétra, padeda kurti pridétine finansing
verte bei prisideda prie geresnés vietos infrastrukttiros buklés palaikymo. Nattirali verslo paslaugos paklausa ir pastoviy
klienty ratas formuojasi tada, kai savo klientui verslas uz konkre¢ig (kaip jmanoma mazesng) kaing suteikia kuo didesng
vertg, naudg ir nuolat ja didina. Kertinis pagal svarba aspektas s¢kmingam verslui — kuo didesnés realios vertés, naudos
pasililymas savo vartotojui (Ahlstrom, 2010).

Tikétinas investicijy atsiperkamumo lygis. Investicijy atsiperkamumas parodo, per kiek laiko j verslg
investuojami finansiniai iStekliai atsiperka ir investuotojui pradeda generuoti tiesioginj pelna. Investicijy atsiperkamumas
(ROI) paprastai yra skai¢iuojamas metiniam laikotarpiui ir matuojamas procentine iSraiSka. Investicijy atsipirkimo
rodiklis gali buti naudojamas ir kaip aiskiai apibrézta skaitiné-finansiné kompanijos iSsikelty tiksly iSraiska, ir kaip
kintamasis kriterijus, kurio padedami verslo atstovai gali vertinti jvairius kompanijos naSumui aktualius veiksnius
(Jacobson, 1987).

Verslo pelningumo perspektyvos. Tai, kokio dydzio yra planuojamos verslo organizacijos pajamos ir
pelningumas, i§ dalies parodo ir paties verslo modelio aktualuma rinkai bei investicinj jo patraukluma. M. Heikkila ir kt.
(2018) teigimu, koncentravimasis j veiklos pelningumo didinimg per vidinio organizacijos efektyvumo tobulinimo ir
kainy konkurencingumo didinimo sprendimus yra vienas pagrindiniy strateginiy smulkaus-vidutinio verslo tiksly.
Einamojo ir praeityje fiksuoto pelningumo rodikliy matavimas ir efektyvus prognozavimas labai svarbus ir strateginiy
verslo valdymo sprendimy priémimui, ir patikimo bei sumaniai valdomo verslo investicinio jvaizdzio kiirimui.

Verslo plétros galimybés. Kuriant naujg versla ir jj plétojant pasirinktoje rinkoje, svarbu jvertinti ir savo verslo
plétros galimybes joje. Kompanijos peréjima nuo augancios jmonés prie gerai valdomos ir didelés, taciau stipriu augimu
nepasizymincios verslo organizacijos daznai lemia ne tik siauréjancios plétros galimybés Zenklig rinkos dalj jau
uzimanciam verslui, bet ir ribotas verslo vadovybés gebéjimas apibrézti platesnes galimybiy ribas ir jy siekti kiirybiskai
atnaujinant savo verslo modelius pagal naujausias rinkos tendencijas (Bjorkdahl, Holmén, 2013).

Pradiniy verslo investicijy poreikis. Finansuojant nauja versla, svarbu gerai jsivertinti investicines galimybes,
finansiniy institucijy (paprastai siiilan¢iy finansavima uz paliikanas) salygas ir tikslig verslo pradziai reikalingy 1éSy suma.
Efektyvus finansavimas daznai biina susijes su itin paprastais finansavimo $altiniais. Dalyje Jungtiniy Amerikos Valstijy
naujus verslus kuriantys Zmonés juos dazniausiai finansuoja i$ savy santaupy (69,4 proc. apklaustyjy), komerciniy banky
1éSomis (44,8 proc. respondenty) bei reikalingas 1éSas gauna i§ artimyjy, draugy (16,8 proc.). Suminé aptariamos
apklausos rezultaty procentiné iSraiska virSijo 100 proc. todél, kad respondentai galéjo nurodyti daugiau nei vieng
finansavimo Saltinj (He, Baker, 2007).

Inovacijy diegimo galimybés. Apie inovacijy diegimo galimybes ir svarbg ilgalaikei sékmei rase J. M. Ortiz ir S.
Sotoca (2018) savo tiriamajame darbe aptaré inovacijy reikSminguma dviejy Simty geriausiy brity firmy, jkurty XIX-XX
a., i§likimo tikimybei. Pagal istorinius minéto tyrimo duomenis paaiskéjo, kad gamybos jmoniy islikimui teigiamg jtaka
daré ir bendra patenty paraisky skaiciaus gausa (gebéjimas nuosekliai jgyvendinti ir vystyti praktiskai pritaikomus
novatoriSkus procesus). Tuo tarpu verslo islikimg paslaugy srityje reikSmingiau veiké revoliucinés, o ne laipsnisSkos
inovacijos (absoliuciai nauji produktai ir nauji procesai).
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Verslo jvaizdis visuomenéje. Imonés jvaizdis visuomenéje priklauso nuo daugybés veiksniy: sitilomo produkto
kokybés, realaus ir suvokiamo kainos-kokybés santykio, specifiniy rinkos dalyviy jprociy ir kt. ypatybiy. Vieno i
priesiskiau visuomenés sutinkamy — draudimo — versly i$Sukius placiai savo tiriamajame darbe apras¢ H. C. De
Bettignies, F. Lepineux ir C. K. Tan (2006) teigia, kad neigiami draudimo verslo aspektai daznai susij¢ su klienty
privatumo negerbimu, bei draudimo industrijos skandalais, griaunanciais visuomenés pasitikéjima visomis $io segmento
kompanijomis. Esminiy iSankstinio visuomenés nepasitikéjimo draudimo sektoriumi priezastys aiskiau atskleidzia, kad
klientai vertina nuoSirdy atsakinguma, gebéjima ir pagarba klientui.

Mokslinés literatiiros analizés budu atrinkti 9 galimi verslo modeliy atrankos kriterijai gali buti efektyviai
panaudoti renkantis perspektyviausig logistikos verslo veikla. Pradedantysis logistikos sektoriaus verslininkas
minétuosius verslo modelio atrankos kriterijus gali panaudoti ir naujai kuriamo verslo prioritetiniy tiksly nusistatymui ir
aiskiy finansiniy-socialiniy siekiy apibrézimui, ir perspektyviausio logistikos verslo modelio pasirinkimui. Tam, kad
pateiktus verslo modelio atrankos kriterijus biity galima kokybiskai panaudoti renkantis perspektyviausia logistikos verslo
modelj, svarbu pagal asmeninius jvercius ir ekspertines jzvalgas objektyviai nustatyti atrankos kriterijy reikSmingumus.

Verslo modeliy vertinimo Kriterijy reik§mingumo nustatymas

Nustacius ir aprasius pagrindinius galimus logistikos verslo modeliy vertinimo kriterijus, tikslinga pasirinkti ir
aprasyti nuoseklig kriterijy reikSmingumo vertinimo metodika. AiSkiai apibrézta ir tolygiai visy kriterijy reikSmingumo
jvertinimui naudojama metodika padés kiekvienam pradedanc¢iam verslininkui pagal asmening nuomong ir (arba)
ekspertinius jvercius tiksliai nustatyti santykinj kiekvieno kriterijaus reik§minguma perspektyviausio verslo veiklos
modelio atrankos procesui.

Atlikus moksliniy $altiniy analizg, nutarta pradedanciajam verslininkui pasitilyti verslo modelio atrankos kriterijy
reik§minguma nustatyti remiantis R. Drejerio ir M. Samuolaicio (2020) rekomenduojama metodika ir joje apraSytomis
(1), (2), (3) skaic¢iavimy formulémis. Pagal siiloma kriterinio reik§mingumo skaic¢iavimo metodika, kiekvienas ekspertas-
vertintojas, remdamasis savo subjektyvia nuomone, i§ pradziy netolygiai paskirsto 100 proc. (arba 1 balo) suminj kriterinj
reik§minguma visiems apraSytiems verslo atrankus kriterijams. Gavus visus ekspertinius vertinimus, tarpiné suminé
kiekvieno kriterijaus verté gaunama sudéjus visus jam priskirtus ekspertiniy jver¢iy reik§mingumus:

n _
Wi= 2Wie ,i=1,m
i=l

(M

Wi - i-ojo kriterijaus vertinimas pagal e-3jj eksperta;
n — eksperty skaicius;
Wi - tarpiné visy i-oojo kriterijaus ekspertiniy jverciy suma.

Apskaiciavus visy kriterijy tarpinius ekspertinius jvercius, nustatomas tikslus kiekvieno kriterijaus santykinis
reik§mingumas:

Wi i=1m.
m
> Wi
i=1 ()

nj =

ni = vertinimo kriterijaus n reik§mingumas (procentais);
Wi = tarpiné visy i-oojo Kriterijaus ekspertiniy jveréiy suma,;
m = vertinamy kriterijy skaicius;

™ Wi = bendra visy kriterijy tarpiniy ekspertiniy jveréiy suma.

Skai¢iavimus atlikus teisingai, santykinio kriterijy reik§mingumo suma visada bus lygi 1 vienetui (arba 100 proc.):

m
>n; = 1,
i—1
3)

Nusprendus minétas kriterinio reikSmingumo nustatymo formules pritaikyti praktiniuose skai¢iavimuose, galima
remtis Zemiau pateikiama darbo autoriaus suformuota Sablonine kriterinio reik§mingumo vertinimo lentele.

Vykdant kriterijy reikSmingumo nustatyma, rekomenduojama j skai¢iavimus jtraukti ir asmeninius jvercius, ir
maziausiai 5 nepriklausomy logistikos sferos eksperty vertinimus. Pasak tiriamosios analizés, kurig atliko G. Wright, G.
Cairns, F. O‘Brien ir P. Goodwin (2019), 6 skirtingy vertinime dalyvaujanciy eksperty skai¢ius uztikrina auksto lygio
(~80 proc.) vertinimo patikimumg sprendziant itin kompleksiskas teorines bei praktines problemas.
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2 lentelé. Verslo veiklos modelio kriterijy reik§mingumo vertinimas
Table 2. Evaluation of the significance for the business model criteria

Kriterijus / Criterion

ReikSmingumas / Significance

activity

Verslininko pasitenkinimas veikla / Entrepreneur's satisfaction with their business

the goal of personal financial well-being

Asmeninés finansinés geroveés siekio patenkinimo galimybés / Possibilities for meeting

Verslo nauda visuomenei / Societal value of business

Tikétinas investicijy atsiperkamumo lygis / Expected rate of return on investment

Verslo pelningumo perspektyvos / Prospects of business profitability

Verslo plétros galimybés / Business development opportunities

Pradiniy verslo investicijy poreikis / Initial investment needs

Inovacijy diegimo galimybés / Innovational opportunities

Verslo jvaizdis visuomengéje / Public image of business venture

Suma / Sum

1 (100%)

100%

75% -

50%

25%

0%

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

0-24 - eksperty skai¢ius x asyje / 0-24 - number of experts on the x-axis

Saltinis: sudaryta pagal G. Wright et al. (2019)
Source: according to G. Wright et al. (2019)

1 pav. Sprendimy patikimumas pagal eksperty skaiciy
Fig 1. Reliability of decisions in relation to the number of experts

Aprasius rekomenduojamg logistikos verslo modeliy kriterinio reik§mingumo nustatymo metodika bei jvardijus
minimaly rekomenduoting vertinimo proceso dalyviy skaiiy, galima pereiti prie praktinio apraSytos metodikos iSbandymo.

Tyrimy rezultatai ir jy aptarimas

Siekiant uztikrinti auksta vertinimy objektyvumo ir patikimumo lygj, kriterijy reikSmingumo skaiciavimai atlikti
remiantis asmenine darbo autoriaus nuomone ir 5 nepriklausomy logistikos jmonés X eksperty vertinimais. Siekiant j
kriterijy reik§mingumo skai¢iavimus jtraukti kompetentingiausiy logistikos verslo sferos specialisty vertinimus, apklausti tik
tie X jmonés ekspertai, kuriec jmonéje uzima vadovaujamojo pobudzio pozicijas (yra jmonés akcininkai ir (arba)
vadovaujamosios grandies specialistai) bei turi sukaupe ne mazesng nei 10 mety patirtj logistikos sektoriuje. Minétieji
specialisty atrankos kriterijai pritaikyti siekiant atlikti objektyvy kriterinio reikSmingumo vertinima, kurj galima efektyviai
panaudoti praktiniuose perspektyviausio logistikos verslo veiklos modelio pasirinkimo procesuose. Zemiau pateiktoje
lenteléje atsispindi atlikto praktinio-pavyzdinio kriterinio reikSmingumo skai¢iavimy rezultatai.

3 lentelé. Verslo veiklos modelio kriterijy reikSmingumo vertinimo rezultatai
Table 3. Results of the evaluation of the significance for the business model criteria

Kriterijus / Criterion

ReikSmingumas / Significance

Verslininko pasitenkinimas veikla / Entrepreneur’s satisfaction with
their business activity

(0,2+0,4+0,15+0,15+0,1+0,2)/6=0,2

Asmeninés finansinés gerovés siekis / Possibilities for meeting the
goal of personal financial well-being

(0,15+0,15+0,2+0,2+0,2+0,06)/6=0,16

Verslo nauda visuomenei / Societal value of business

(0,1+0,2+0,05+0,05+0,3+0,2)/6=0,15

Tikétinas investicijy atsiperkamumo lygis / Expected rate of return
on investment

(0,15+0,1+0,1+0,2+0,05+0.12)/6=0,12

Verslo pelningumo perspektyvos / Prospects of business profitability

(0,1+0,2+0,1+0,1+0,1+0,06)/6=0,11

Verslo plétros galimybés / Business development opportunities

(0,2+0,1+0,05+0,05+0,1+0,1)/6=0,1

Pradiniy verslo investicijy poreikis / Initial investment needs

(0,05+0,1+0,05+0,1+0,05+0,07)/6=0,07

Inovacijy diegimo galimybés / Innovational opportunities

(0,08+0,03+0,05+0,05+0,05+0,1)/6=0,06

Verslo jvaizdis visuomenéje / Public image of business venture

(0,02+0,05+0,05+0,02+0,01+0,03)/6=0,03

Suma / Sum

0,2+0,16+0,15+0,12+0,11+0,1+0,07+0,06+0,03=1
(100%)
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Renkantis efektyviausig vertinimo metodg savo verslo modelio atrankai, svarbu atsizvelgti ir i apklausiamy
eksperty kompetencijas, ir j poreikius asmeniniam vertinimui suteikti didesne¢ santyking svarba, ir | unikalius kiekvieno
daugiakriterinio vertinimo metodo privalumus bei trikumus. SAW metodas pasizymi lengvu ir greitu pritaikymu, taciau
jo atveju neatsizvelgiama ] reitinguojamy pasirinkimo alternatyvy tarpusavio palyginima. AHP daugiakriteriné metodika
pasiZymi iSskirtiniu tikslumu, tinkan¢iu net ir labiausiai kompleksiSkiems vertinimo procesams, taciau $iai metodikai
reikalingas ir iSkirtinai didelis vertinimo duomeny kiekis. ELECTRE metodika gali itin greitai padéti atrinkti stipriausias
pasirinkimy alternatyvas, taciau dél jos griezto eliminavimo principo gali buti atmestos ir tinkamos, praktiskai
pritaikomos pasirinkimy alternatyvos (Widianta et al., 2018; Ciardiello, Genovese, 2023).

ISvados

1. Remiantis moksliniy $altiniy analize ir logistikos, finansy bei ekonomikos sriciy eksperty jzvalgomis, apibrézti
9 galimi verslo modeliy atrankos kriterijai: verslininko pasitenkinimas savo veikla, asmeninés finansinés gerovés siekis,
verslo nauda visuomenei, tikétinas investicijy atsiperkamumo lygis, verslo pelningumo perspektyvos, verslo plétros
galimybés, pradiniy verslo investicijy poreikis, inovacijy diegimo galimybés, verslo jvaizdis visuomenéje. ApraSius
esminius verslo modeliy atrankos kriterijus, susijusius su subjektyviai interpretuojamais socialiniais ir finansiniais
tikslais, iSryskéja objektyvios kriterinio reikSmingumo vertinimo sistemos poreikis.

2. Praktiskai iSbandzius pasiiilyta verslo modeliy atrankos kriterijy reikSmingumo metodikg nustatyta, kad pagal
bendrus darbo autoriaus ir 5 logistikos verslo atstovy vertinimus, versla pradedan¢iam asmeniui svarbiausi pasitenkinimo
vykdoma veikla ir siekio susikurti asmening finansing gerove kriterijai. Maziausiai svarbiais verslo modelio atrankos
kriterijais jvardintos inovacijy taikymo galimybés versle bei verslo jvaizdis visuomenéje. Logistikos srities eksperty-
praktiky vertinimais paremti kriterinio reik§mingumo nustatymo rezultatai patvirtina loging prielaida, kad verslo karéjui
kompanijos kiirimo ir plétros procesuose svarbiausiais i§licka asmeniniai tikslai ir poreikiai.

3. Pasiiilytg kriterinio reikSmingumo vertinimo metodika galima universaliai pritaikyti ir logistikos sektoriaus, ir
kity sri¢iy jmoniy kiirimo procesuose. Esminiai sitilomos kriterinio reik§mingumo metodikos privalumai apima galimybe
vienu kartu aprépti itin didelj kriterijy bei eksperty-vertintojy skaiCiy ir nesunkiai pasitikrinti skai¢iavimo rezultaty
teisinguma pagal (3) metodinés dalies formule.
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DETERMINING THE SIGNIFICANCE OF CRITERIA FOR THE SELECTION OF A LOGISTICS
BUSINESS MODEL

Abstract

Based on the analysis of scientific literature and the insights of experts in the field of logistics, this article defines
and proposes an effective empirical research methodology for determining the significance of criteria for the process of
selection of the most viable logistics business model. The presented methodology for assessing criterion significance
allows to efficiently identify and, based on personal opinion and/or expert judgements, to give objective relative
significance to different evaluation criteria of a logistics business model. With the help of criterion significance
evaluation, a logistics start-up can distinguish more clearly between the most important and the less significant evaluation
aspects for their business model selection. The proposed criteria evaluation method also allows the logistics business
owner to make a more informed decision when choosing the most viable business model according to their specific
personal needs.

Keywords: logistics, business, business model, significance of criteria, relative criterion significance, SAW
method.
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