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Santrauka

Norint sékmingai vystyti imoniy veikla, biitina pasirenkant jvairius budus ir formas, valdyti medziagy srautus. . JImonéms
daznai bitina turéti savo sandélius tiekimo sistemoje, kad galéty sumazinti transportavimo islaidas ir materialiniy resursy
komplektavimo sanaudas. Nuo jmonés sandélio darbo priklauso viso jos gamybinio ciklo suderinamumas ir sklandumas, o sandélio
veiklos tobulinimas tampa kiekvienos jmonés vienu i§ pagrindiniy uzdaviniy. Optimalus sandéliavimo proceso valdymas uZztikrina
imonés veiklos efektyvumo didinima, klienty likesciy patenkinimg ir kartu jmonés pridétinés vertés augimg. Taikant Lean sistema
pagreitéja sandéliavimo veiklos procesas, sumazé¢ja klaidy, identifikuojami ir panaikinami vertés nesukuriantys procesai, sumazéja
veiklos sagnaudos. Straipsnyje sickiama atskleisti, kaip gali biiti panaudojama Lean sistema, siekiant optimizuoti sandéliavimo proceso
organizavimg, t. y. identifikuojama ,,$vaistymo* veikly mazinimo sandéliavimo procese ir jmonés pridétinés vertés didinimo
priklausomybé teoriniu aspektu. Tyrimy objektas — sandéliavimo procesy optimizavimas mazinant ,,Svaistyma“. Tyrimo metodai —
mokslings literatiiros lyginamoji analizé; apibendrinimo metodas. Mokslinés literatiros analizé atskleidé, kad taikant Lean priemones
sandéliavimo procese Salinami nepridétinés vertés elementai, gerinamas darbuotojy komandinis darbas, mazinami jmonés kastai, dél
to suteikiama didesné nauda vartotojams, kurie gauna kokybiskesnes paslaugas, bei didinama jmonés pridétiné verté. Tiesioginis
ry8ys tarp ,,$vaistymo* veikly mazinimo sandélyje ir paskirstymo funkcijos parodo, kad vidiniai iStekliai gali didinti jmonés pridéting
verte. ,,Svaistymo® veikly mazinimo sandéliavimo proceso etapuose jtakos jmonés pridétings vertés karimui modelis gali biiti
naudojamas kaip priemoné patikrinti skirtingy $aliy, regiony ar jmoniy sandéliavimo procesy organizavimo rysius.

ReikSminiai ZodZiai: sandéliavimo procesas, Lean, ,,Svaistymas®, pridétiné verté.

Ivadas

Logistikos moksliné nagrinéjimo aplinka — tai srautai, kurie cirkuliuoja ikiniy sistemy grandyse: finansingje,
komercingje, informacinéje ir paslaugy. Pagrindinis vaidmuo Sioje sistemoje tenka komercinei logistikai, kuri turi savo
viding posistemg¢ ir apima funkcines logistikos riiis: tiekimo, gamybos ir realizavimo logistikg. Kiekvienai i§ Siy
funkciniy logistiky badingi $ie pagrindiniai verslo procesai: transportavimas, atsargy valdymas ir sandéliavimas. Siy
verslo procesy reik§mé jmoniy veiklos valdyme yra itin didelé, todél jie skilo j savarankiskas logistikos riiSis: transporto
logistika, atsargy logistika ir sandéliy logistika.

Norint sékmingai vystyti jmoniy veikla, bitina pasirenkant jvairius biidus ir formas valdyti medziagy srautus..
Tiekimo grandinés dalyje logistika, kaip vadybos mokslas, uztikrina medziagy srauty ir su jomis susijusiy informacijos
bei kity srauty veiksmingg judéjima. Medziagy srautai juda nuo pirminio tasko iki paskirties tasko ir apima neperdirbtas
7aliavas, nebaigta produkta ir pagaminta produkcija, kuri turi pasiekti vartotoja. Kaip teigia Dragomirov, medziagy
judéjimo sistemg sudaro skirtingi posistemiai, kuriy svarbiausias yra sandéliavimas ir transportavimas (2019). Moksliniu
pozitiriu medziagy srauty judéjimo etapus — tiekima, gamyba ir paskirstyma galima identifikuoti ir analizuoti jvairiais
biidais. Teigiama, kad $io proceso vykdymo metu patiriamos islaidos sudaro didziausig logistikos grandinés islaidy dalj,
todél siekiant jas mazinti reikia nuolat atnaujinti valdymo sprendimus. Dragomirov teigia, kad medziagy srautai nejuda
nuolat, nes tam tikru metu jie privalo buti saugomi arba perdirbami (2019). Sandéliavimas kaip vadybinés veiklos
kompleksas yra ypaé reikalingas pardavimy prognozavimo metu (Monczka, 2009). Imonéms daZnai bitina turéti savo
sandélius tiekimo sistemoje, kad galéty sumazinti transportavimo iSlaidas ir materialiniy resursy komplektavimo
sanaudas. Siuolaikinis sandélis — tai ne tik pastatai, jrengimai, kur saugomi materialiniai istekliai, pagaminta produkcija
ar nebaigta gamyba. Sandéliy, kaip saugojimo vietos, vaidmuo pasikeité kardinaliai. Tai yra materialiniy vertybiy
valdymo skirtingose logistinés grandinés etapuose priemong ir instrumentas visoje tiekimo sistemoje. Todél galima teigti,
kad nuo jmonés sandélio darbo priklauso viso jos gamybinio ciklo suderinamumas ir sklandumas, o sandélio veiklos
tobulinimas tampa kiekvienos jmonés vienu i§ pagrindiniy uzdaviniy. Optimalus sandéliavimo proceso valdymas
uztikrina jmonés veiklos efektyvumo didinima, klienty likes¢iy patenkinima ir kartu jmonés pridétinés vertés augima.
Bilotiené, Motiejiiniené teigia, kad Lean sistemos taikymas sandéliavimo proceso metu pagreitina veiklos procesus,
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sumazina klaidy skaiciy, identifikuoja ir panaikina vertés nesukuriancius procesus, sumazina veiklos sanaudas (2016).
Todél aktualu nagrinéti, kaip gali buti panaudojama Lean sistema, siekiant optimizuoti sandéliavimo proceso
organizavima.

Tyrimo tikslas — identifikuoti ,,$vaistymo* veikly mazinimo sandéliavimo procese ir jmonés pridétinés vertés
didinimo priklausomybe teoriniu aspektu.

Tikslui pasiekti sprendziami Sie uZdaviniai:
1.  Apibrézti Lean instrumenty taikymo sandéliavimo procese teorines vystymosi tendencijas;
2. Pateikti ,,Svaistymo* veikly mazinimo sandéliavimo procese ir jmonés pridétinés vertés didinimo priklausomybés

teorinj modelj.

Tyrimy objektas ir metodai

Tyrimy objektas — sandéliavimo procesy optimizavimas mazinant ,$vaistymg“. Tyrimo metodai — mokslinés
literatiros lyginamoji analiz¢; apibendrinimo metodas.

Tyrimy rezultatai ir jy aptarimas

Imoniy veiklos efektyvumui ir pridétinei vertei didinti nuolat taikomi veiksmingi ir naujausi valdymo metodai.
Lean sistema viena i§ naujausiy vadybos filosofijy, kuri remiasi taupiosios gamybos priemoniy taikymu logistikos
sistemoje (Villarreal et al., 2016; Shah et al, 2017). Sékminga taupiosios gamybos priemoniy diegimo esmé yra
»Svaistymo“ sgvoka (nuolatinis kovojimas su istekliy eikvojimu), kuri i§ esmés reisSkia vertés nesukuriancig veikla
konkregioje logistikos valdymo sistemoje. ,,Svaistymas® gali biiti apibréZiamas kaip bet kokia vykdoma nereikalinga
veikla, paliekant tik minimalius veiksmus valdymo procese ir medziagas, reikalingas tam tikram procesui atlikti. Lean
sistema — tai japony filosofijos dalis, kuri buvo pradéta naudoti kaip gamybos valdymo strategija, ta¢iau dabar placiai
taikoma jvairiose Sakose (Shah et al, 2017).

Langell et al. (2016); Meredith (2011) nustaté, kad taikant Lean priemones valdymo proceso metu Salinami
nepridétinés vertés elementai, gerinamas darbuotojy komandinis darbas, mazinami jmonés kastai, dél to suteikiama
didesné nauda vartotojams, kurie gauna auksStesnés kokybés paslaugas. Bilotiené Motiejiiniené (2016), Moraros et al.
(2016), Naidoo et al. (2016), Waring et al. (2010) teigia, kad Lean orientuota j vartotojy poreikiy tenkinima, pridétinés
vertés vartotojui kiirima, nuostolingos veiklos Salinimg veiklos procesy metu ir pagarba visiems jmonéms darbuotojams
ir klientams. Wong et al. (2014) teigia, kad pritaikius Lean gamybos procese, pagaminama tik tiek gaminiy, Kiek reikia
uzsakymams jvykdyti, todél reikia maziau vietos saugojimui, taip pat gamyboje suvartojama maziau energijos ir istekliy,
taigi Sie veiksniai prisideda prie aplinkosaugos gerinimo. Sivaraman et al. (2020) teigia, kad jdiegus Lean metodus
pageréjo ne tik gamybiniai rodikliai, taciau padidéjo jmonés pelnas, darbuotojy socialiné gerové bei sumazéjo jy
nuovargis. Palange et al. (2021) teigia, kad Lean tai veiksminga priemoné, padedanti jmonéms nustatyti vertés
nekurianéias veiklas, jas paSalinti ar bent sumazinti, siekiant padidinti gamybos efektyvuma ir jmonés pelna.

Moksliniu aspektu Lean sistemos taikyma logistikoje ir tiekimo grandinés valdymo srityje pla¢iai nagrinéjo Drake
et al. (2013), Myerson (2012), Salhieh et al. (2018). Salhieh et al. nagringjo taupiyjy priemoniy diegimg transportavimo
logistikoje, Drake et al. — pirkimo valdyme, Myerson — tiekimo grandinés valdyme.

Tiekimo grandinés valdymo aspektams ir bitent sandéliavimo funkcijy svarbai didelj démes;j skiria Pires et al.
(2017), Hubner et al. (2016). Taciau sandéliavimo procesams koordinuoti i§ taupiosios perspektyvos buvo skiriama
maziau démesio nei kitoms logistikos funkcijoms (Gu et al., 2010; Sharma et al., 2015; Shah et al., 2017). Dazniausiai
Lean filosofijos principai ir valdymo jrankiai buvo taikomi siekiant pagerinti jmonés, o ne sandélio viding logistika(Dotoli
etal., 2015, p. 57).

Douglas et al. (2015), Salhieh et al. (2018), Villarreal et al. (2016) teigia, kad Lean sandéliavimas taikomas ne tik
gamybinése jmonése, bet ir paslaugy, pardavimy sektoriuose, atskirose tieckimo grandinés dalyse ir dél to didéja jmoniy
konkurencinis pranasumas ir veiklos efektyvumas.

Jau paéiy sandéliavimo ir transportavimo procesy funkcijy jgyvendinimo mechanizmas paslaugy srityje suteikia
gerg galimybe i§vengti ,,Svaistymo* visoje logistikos sistemoje (Villarreal et al., 2016; Sharma et al., 2016; Shah et al.,
2017). Todél, jei ,,Svaistymo* iSvengimo principai gali biiti pritaikomi paslaugy srityje, kuri labai skiriasi nuo standartinés
gamybos veiklos, sandéliavimo proceso veikla taip pat gali turéti galimybe savo veikloje pritaikyti Lean metodika.
Keletas mokslininky (Bozer et al., 2012; Gagliardi et al., 2012; Sharma et al., 2015, 2016; Shah et al., 2017) aptaré Lean
principus ir jy vaidmenj organizuojant taupyjj sandéliavimo procesa. Bozer et al., (2012), Sivaraman et al. (2020) teigé,
kad svarbiausios problemos, su kuriomis susiduria sandéliuose dirbantis personalas, yra zinomos kaip septynios
»Svaistymo* veiklos, ir susiejo §ias ,,§vaistymo** veiklas su Lean principais (1 lentelé).

Mokslininkai (Holweg, 2007; Jaca et al., 2012) nagrinéjo Lean priemoniy taikymo jtakg sandéliavimo proceso
darbo na$umui ir nustaté, kad tai padeda reikSmingai sumazinti i§laidas, padidina personalo produktyvumg ir darbo
kokybe. Tyrimai atskleidé, kad yra teigiamas rySys tarp Lean sistemos priemoniy ir jmonés veiklos rezultaty, t. V.
mazinant ,,Svaistyma‘ sandéliuose padidéja jmoniy uzimama rinkos dalis, auga konkurencingumas, padidéja pelningumas
(Sharma et al, 2016; Salhieh et al., 2018). Lean priemonés didina sandéliavimo operacijy konkurencinj pranasumg, nes
uztikrina aukstesne atsargy kontrolg, surinkimo tiksluma, darbo jégos naSumga ir mazina sandéliavimo islaidas (Sharma ir
Shah, 2016). ,,Svaistymo** mazinimas sandéliavimo procese didina sandélio veiklos efektyvuma.
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1 lentelé. ,,Svaistymo® riSys sandéliavimo proceso veikloje

,Svaistymo* risys, Svaistymo* veiklos sandéliavimo procese
pagal taupia gamyba
Atsargos Gamybos proceso metu gali biiti numatomas neoptimalus gaminiy kiekis, todél neparduotos atsargos

kaupiamos sand¢liuose. Taip pat atsargos gali buti kaupiamos dél nenutriikstamo gamybos ar tiekimo
grandinés uztikrinimo, taciau jei jy skai€ius nustatytas neoptimaliai irgi pradeda kauptis. Dél pertekliniy
atsargy kaupimo sumazéja sandéliavimo erdvé ir darbuotojy produktyvumas.

Transportavimas Perteklinés atsargos sukuria nereikalingg atsargy, darbuotojy ir Sakiniy krautuvy operatoriy judéjimo
srauta. Jei atsargy perteklius iSdéstytas nelogiska seka, pailgéja uzsakymy paieskos laikas. Tuomet
formuojasi jvairiy dokumenty, saskaity faktiiry perteklius, laukiancios transporto priemonés kaupiasi
sandéliy iSkrovimo aikstelése.

Laikas (laukimas) Atsargy perteklius formuoja sandéliavimo proceso optimalios sistemos trikumg ir tuomet darbuotojai, nors
ir yra pasirenge testi darba, negali jo atlikti dél produkty, jrengimy ar sistemos neprieinamumo. Laukianc¢iy
eiléje transporto priemoniy vairuotojai taip pat negali laiku atlikti savo darbo. Laukimo procesas rodo
nepakankamg darbo ir materialiniy iStekliy panaudojimo efektyvuma.

Judrumas Atsargy perteklius sukelia netinkama jy sandéliavima netinkamose vietose. Darbuotojai gaiSta laika ju
(bereikalingas ieskodami, turi atlikti daug papildomy veiksmy, siekdami pasiekti ar pasilenkti paimant atsargas. Jei
vaiksc¢iojimas) atsargos sandéliuojamos laikantis ergonomiskumo principy, nereikalingo judrumo galima i§vengti, taciau

ju perteklius neleidzia to padaryti. Taip pat bereikalingi judesiai gali formuotis, bandant surasti kity
darbuotojy ne tam skirtose vietose paliktg jrangg (krautuvus, rankinius padékly krautuvus ir t. t.)
Perprodukcija Sandéliavimo proceso pagrindiné vykdoma veikla tiekimo grandinéje klienty uzsakymy rinkimas ir
paruos$imas. Tai gali buiti vertinama kaip pertekliné gamyba sandéliuose. Dél atsargy pertekliaus iSsiuntimo
zonoje gali susidaryti nereikalingos spiistys ir bereikalingi darbai

Papildomas Sandélio darbuotojai turi vél i§ naujo tikrinti informacija. Pvz., sandélio darbuotojams reikia i§ naujo jvesti
apiforminimas tam tikrg informacijg, 0 tam reikia daug karty nuskaityti briksninius kodus arba naudoti papildomos
(pertekliniai darbai) talpos jrangg . Formuojasi bereikalingas atrinkty uzsakymuy tikrinimas ir pakavimas, kelis kartus atliekami
kokybés patikrinimai skirtinguose etapuose. Produkty perkélimas per daugiau nei viena Sakinj krautuva
taip pat gali biiti vertinamas kaip perteklinis atsargy apdorojimas.

Trokumai, defektai | Esant atsargy pertekliui sandéliuose ir formuojant klientams uzsakymus gali biiti pasirenkama netinkama
(kokybé) preke, neteisingas jos kiekis, t. y. pristatoma produkcijos per mazai arba per daug. Tuomet formuojami
grazinimai, jie didina neefektyvy sandéliavimo procesa, nes reikalingas papildomas darbuotojy darbas.
Sie procesai turi didelés jtakos jmonés pelningumui ir pridétinei vertei.

Mokslingje literatiiroje pripazjstamas paskirstymo vaidmuo palaikant kitas organizacijos funkcijas ir siekiant
didesnio klienty pasitenkinimo (Jaca et al., 2012; Rexhausen et al., 2012; Towers ir Xu, 2016; Pires et al., 2017; Shah et
al., 2017; Abushaikha, 2018). Gerai koordinuotas platinimo kanalas leidZia jmonéms pristatyti prekes ir paslaugas
galutiniams klientams laiku, kvalifikuotai ir efektyviai (Jaca et al., 2012; Towers et al., 2016; Appelqgvist et al., 2016;
Hibner et al., 2016; Satyam et al., 2017). Tai daugiausia susije¢ su nasiu ir efektyviu transporto planavimu ir tvarkara$ciy
laikymusi, pristatymy valdymu, veiklos tobulinimu islaikant priimting paslaugy lygj (Rexhausen et al., 2012).
Paskirstymo funkcijy tobulinimas gali pagerinti organizacijos nasumg (Eng, 2016; Yang, 2016), jgalindamas pristatymus
atlikti laiku ir greitai.

Mokslininkai (Eng, 2016; Rexhausen et al., 2012; Satyam et al., 2017) patvirtina, kad paskirstymas yra galutiné
tiekimo grandinés logistijoje funkcija, atsakinga uz fizinj prekiy ir paslaugy judéjima galutiniems mazmeninés ir
didmeninés prekybos vartotojams. Sandéliavimo proceso veikla ir paskirstymas jau seniai tiriamos kaip dvi
neatsiejamos funkcijos, nes jos yra svarbiausios logistikos sistemos dalys mazmeninéje ir didmeninéje prekyboje
(Abushaikha, 2018; Hibner et al., 2016; Rexhausen et al., 2012). Imonés gali padidinti paskirstymo veiklos na§umag
optimizuodamos sandélio dizaing, mazindamos ,,§vaistymag“ sandéliavimo procese ir taikydamos Lean priemones
(Rexhausen et al., 2012; Shah ir Khanzode, 2017; Hlbner et al., 2016). Imonéms pradéjus suprasti, kad konkurencinj
pranasuma galima pasiekti padidinus efektyvuma, buvo imtasi Lean priemoniy ir ypac vienos i§ jy ,,Svaistymo*
mazinimo praktikos logistikoje (Douglas et al., 2015; Salhieh et al., 2018) ir paskirstymo veiklose (Villarreal et al.
2016). Lean principy pritaikymo sandélyje svarba yra ta, kad bet koks sandélio veiklos patobulinimas galiausiai
atsispindés platintojy ir mazmenininky veikloje (Pires et al., 2017; Hiibner et al., 2016). Vidiniy i$tekliy koordinavimo
efektyvumas ir skirtingy sandélio procesy racionalizavimas gali Zymiai padidinti klienty pasitenkinima (Rexhausen et
al., 2012; Shah et al., 2017). Lean praktika sandélyje gali pagerinti bendrg sandélio na§uma paskirstymo ir mazmeninés
prekybos kontekste (Shah et al., 2017).

Moksliniu aspektu pateikiant taupaus sandéliavimo proceso tyrimus dazniausiai aptariamos taupios jrankiy ir
taikomyjy programy taikymo galimybés sandélio veikloje, siekiant sumazinti sandéliavimo procesy operacijy laikg ir
sanaudas. Mokslinés literatiiros analizé¢ atskleidé Siuos pagrindinius tyrimus Lean sistemos principy taikymo
sandéliavimo procesy optimizavime bei gautus rezultatus (2 lentelé).

Taciau mokslingje literatiiroje vis dar truksta modelio, leidziancio jvertinti ,,Svaistymo® praktikos lygj sandélio
aplinkoje. Todél tokio modelio kirimas yra ypa¢ reikalingas, nes bet kokios taupios sandéliavimo veiklos
jgyvendinimas turéty prasidéti pirmiausia jvertinus s pridétinés vertés nekurianciy veikly lygj dabartinéje
sandéliavimo proceso valdymo sistemoje (Sharma et al., 2016). Padidinus sandéliavimo proceso valdymo funkcijy
efektyvuma bus zymiai efektyvesnis bei naSesnis paskirstymo ir tiekimo grandinés procesas (Appelqvist et al., 2016;
Pires et al., 2017; Hibner et al., 2016).
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2 lentelé. Lean sistemos principy taikymo sandéliavimo procesy optimizavime tyrimai

Salhieh et al., 2016

Autoriai Tyrimo sritis Patvirtinti rezultatai
Jaca et al, 2012; | Lean sistemos principy taikymo sandéliavimo procesy | Lean  principy  taikymas  maZinant
Sharma et al, 2016; | optimizavime ir verslo naSumo didinimo priklausomybé. | ,,$vaistyma“ sandéliuose turi teigiama rysj su

Tyrimo objektai — verslo jmonés, teikiancios
sandéliavimo paslaugas su skirtingomis kainodaros
strategijomis ir paslaugy lygiais

verslo rezultatais ir kuria pridéting vertg

Holweg, 2007; Shah et
al., 2007

Lean sistemos ir veiklos rezultaty gerinimo
priklausomybé visuose sandéliavimo proceso etapuose

»Svaistymo* mazinimas visuose
sandéliavimo proceso etapuose turi teigiama
ry$i su sandélio veiklos rezultatais

Sharma et al.,, 2016;
Frazelle, 2002; Shah et
al., 2017

Sandéliavimo proceso veiklos efektyvumas skirtinguose
etapuose rodo zZymiai didesnj jmonés veiklos efektyvuma
lyginant jg su konkurentais

Nawaniret et al., 2013;
Battista et al., 2014;
Salhieh et al.,, 2018;
Shah et al, 2017,
Appelqvist et al., 2016

Sandélio veiklos efektyvumas
ekonominio efektyvumo lygj,
pelninguma ir rinkos dalj

gali lemti auksta
taip padidindamas

Rexhausen et al., 2012;
Yang, 2016; Eng, 2016

Imonés gebéjimas efektyviai koordinuoti vidinius
iSteklius gali buiti verslo konkurencinio pranaSumo
Saltinis

Nustatytas teigiamas rysys tarp sandéliavimo
proceso veiklos rezultaty ir verslo veiklos
rezultaty

Rexhausen et al., 2012

Rexhausen et al., 2012;
Shah et al., 2017

Mazinant »Svaistyma* sandéliavimo procesy
organizavime didéja verslo pridétiné verté, sandéliavimo
procesy veiklos efektyvumas ir paskirstymo veiklos
efektyvumas

Formuojami vidiniai iStekliai, Zenkliai
gerinantys bendra jmonés veikla
»Svaistymo* mazinimo praktika

sandéliavimo proceso organizavime turi
teigiama ry$i su paskirstymo (platinimo)
veiklos efektyvumo didinimu.

Sandéliavimo proceso veiklos rezultatai ir
veiklos efektyvumas turi teigiama ry$j su
paskirstymo (platinimo) veiklos
efektyvumu.

Abushaikha et al., (2018) nustaté, kad ,,$vaistymo* veikly mazinimas sandéliavimo procese turi tiek tiesioging,
tiek netiesiogine jtaka jmonés pridétinés vertés kiirimo procesui ir verslo rezultatams. Si jtaka formuojasi tiek visuose
sandéliavimo proceso organizavimo etapuose, tiek prekiy paskirstymo veikloje. Todél mokslininkai suformavo $ios jtakos
nustatymo ir konstatavimo tyrimo modelj, kuris pateikiamas 1 paveiksle.

. PRIEMIMAS Sandéliavimo procesy veiklos
"Svaistymo™ maFinimas efektyvumas
(")

_ SAUGOJIMAS
"Svaistymo” maFinimas
(S)

UZSAKYMU
KOMPLEKTAVIMAS
"Swvaistymo™ maFinimas
(UK)

"Svaistymo" maZinimas
sandéliavimo proceso
organizavime

. ISVEZIMAS
"Svaistymo” maFinimas
(n

Paskirstymo (platinimo)
veiklos efektyvumas

Verslo pridéting verté

K1

1 pav. ,,Svaistymo* veikly maZinimo sandéliavimo proceso etapuose jtakos jmonés pridétinés vertés kiarimui modelis
Saltinis: sudaryta pagal Abushaikha, et al., (2018)

,Svaistymo* veikly mazinimo pritaikymo praktikoje konstrukcija pirmiausia konceptualizuojama keturiuose
sandéliavimo proceso etapuose: priemimas (P), saugojimas (S), uzsakymy komplektavimas (UK), iSvezimas (I). Mazinant
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»Svaistyma“ sandéliavimo procesy organizavime didéja verslo pridétiné verté (tai rodo K1 linija), sandéliavimo procesy
veiklos efektyvumas (K2 linija) ir paskirstymo veiklos efektyvumas (K4 linija). Sandéliavimo procesy efektyvumas gali
biiti jvertinamas taikant subjektyvius jo veiklos na§uma atspindincius rodiklius (SPVE). Paskirstymo veiklos efektyvumas
gali biiti vertinamas taikant subjektyvius jo veiklos nasuma atspindincius rodiklius (PVE). Verslo veiklos efektyvumas ir
pridétinés vertés nustatymas gali biiti vertinamas taikant subjektyvius rodiklius (VPV). Sandéliavimo proceso veiklos
efektyvumas turi teigiama rysj su verslo veiklos efektyvumu ir pridétinés vertés kairimu (K3 linija). Sandéliavimo proceso
veiklos rezultatai ir veiklos efektyvumas turi teigiamg rysj su paskirstymo (platinimo) veiklos efektyvumu (K5 linija).
Paskirstymo veiklos efektyvymas turi teigiama rysj su verslo veiklos efektyvumu ir pridétinés vertés kiirimu (K6 linija).

ISvados

1. Apibrézus Lean instrumenty taikymo sandéliavimo procese teorines vystymosi tendencijas nustatyta, kad
moksliniu aspektu Lean sistemos taikymas pirmiausia buvo nagrinéjamas logistikoje ir tiekimo grandinés valdymo srityje.
Taciau sandéliavimo procesams koordinuoti i§ taupiosios perspektyvos buvo skiriama maziau démesio nei kitoms
logistikos funkcijoms. Dazniausiai Lean filosofijos principai ir valdymo jrankiai buvo taikomi siekiant pagerinti jmongs,
o ne sandélio viding logistika. Mokslinés literatiros analizé atskleidé, kad taikant Lean priemones sandéliavimo procese
Salinami nepridétinés vertés elementai, gerinamas darbuotojy komandinis darbas, mazinami jmonés kastai, dél to
suteikiama didesné nauda vartotojams, kurie gauna aukstesnés kokybés paslaugas bei didinama jmonés pridétiné verté.

2. Atlikus mokslinés literatiiros analizg pateiktas ,,$vaistymo* veikly mazinimo sandéliavimo procese ir jmonés
pridétinés vertés didinimo priklausomybés teorinis modelis. Sandéliavimo proceso veiklos efektyvumas turi teigiama
ry$j su verslo veiklos efektyvumu ir pridétinés vertés kiirimu. Sandéliavimo proceso veiklos rezultatai ir veiklos
efektyvumas turi teigiamg ry§j su paskirstymo (platinimo) veiklos efektyvumu. Paskirstymo veiklos efektyvymas turi
teigiama ry§j su verslo veiklos efektyvumu ir pridétinés vertés karimu. ,,Svaistymo® veikly maZinimas sandéliavimo
procese turi didele teigiama jtaka sandélio veiklos ir paskirstymo veiklos rezultatams. Jmonés, turincios auksta sandélio
veiklos efektyvumo lygj, pasieké aukstus paskirstymo ir verslo veiklos rezultatus. Tiesioginis rySys tarp ,,Svaistymo*
veikly mazinimo sandélyje ir paskirstymo funkcijos parodo, kad vidiniai iStekliai gali didinti jmonés pridéting verte.
,Svaistymo* veikly mazinimo sandéliavimo proceso etapuose jtakos jmonés pridétinés vertés kirimui modelis gali biiti
naudojamas kaip priemoné patikrinti skirtingy Saliy, regiony ar jmoniy sandéliavimo procesy organizavimo rysius.
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CONCEPTUAL FRAMEWORK OF THE INTERDEPENDENCE OF INCREASING COMPANY VALUE-
ADDED AND REDUCING ‘WASTE’ IN WAREHOUSE OPERATIONS

Summary

For a successful development of business activities within companies, material flow management application in

various shapes and forms is crucial. To reduce transportation costs and material resource acquisition costs, companies
must often acquire their own warehouses in the supply chain. The compatibility and flexibility of an entire production
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cycle depends on the performance of a company’s warehouse, so the development of warehouse operations becomes one
of the main business objectives. Optimal management of warehouse operations ensures the development of a company's
operational efficiency, fulfilment of customer expectations and, as a result, increasing the company value-added. The
application of the ‘Lean’ system in warechouse operations accelerates business processes, reduces errors, identifies, and
eliminates non-value-adding processes, and reduces operating costs. The objective of the research paper is to determine
how the ‘Lean’ system can be applied to optimize the organization of warehouse operations, i.e. to identify the theoretical
interdependence of reducing ‘waste’ activities in warehouse operations and increasing company value-added. Research
object - optimization of warehouse operations by reducing ‘waste’ activities. Research methods - comparative analysis of
literature; method of generalization. Literature analysis demonstrated that the use of Lean measures in warehouse
operations eliminates elements of non-value-adding activities, improves teamwork, reduces costs, and increases company
value-added which leads to greater benefits for consumers who receive higher quality services. The direct link between
reducing "waste" activities in the warehouse and the distribution function indicates that internal resources can increase
the value-added of the company. The model of the impact "waste" reducing activities during the various stages of
warehouse operations has on generating company value-added can be used as a means to assess the interdependence of
organization of warehouse operations in different countries, regions or enterprises.

Keywords: warehouse operations, ‘Lean’ system in warehouse operations, ‘waste’ activities, the value-added of
the company.

159



