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VIENU GYVENANCIU IR PAGALBOS | NAMUS

PASLAUGA GAUNANCIU VYRESNIO AMZIAUS

ASMENU GEROVE APSISPRENDIMO TEORIJOS
KONTEKSTE

JURATE CHARENKOVA

LIETUVOS SOCIALINIY MOKSLY CENTRAS, SOCIOLOGIJOS INSTITUTAS

Anotacija. Straipsnyje, remiantis Ryan ir Deci apsisprendimo teorija, atskleidZia-
ma, kaip pagalba | namus prisideda prie vieny gyvenanciy vyresnio amzZiaus asmeny
gerovés. Tyrimas atskleidé, kad paslauga gali tapti svarbiu veiksniu, padedanciu
tenkinti vyresnio amzZiaus asmeny autonomijos, kompetencijos ir santykio poreikius
bei sudaryti prielaidas toliau gyventi savo namuose, nepaisant isaugusio nuolatinés
pagalbos poreikio.

ReikSminiai Zodziai: vieni gyvenantys vyresnio amziaus asmenys, senéjimas
namuose, pagalba | namus, individualios prieZiiiros darbuotojai, gerove.

[VADAS

Gyvenimas asmens namuose (angl. aging in place) tiek vyresnio amziaus
asmeny ir jy Seimos nariy, tiek socialiniy politiky laikomas patraukliau-
sia ilgalaikés globos senatvéje forma (Spasova ir kt., 2018; Zalimiené,
Juneviciené, Blaziené ir Mieziené, 2019). Ypac Norvegijoje, Danijoje ir
Suomijoje siekiama uztikrinti, kad vyresnio amziaus asmenys kuo ilgiau
gyventy namuose, o globa asmens namuose yra prioritetiné globos jstai-
goje atzvilgiu (Spasova ir kt., 2018). Socialinés politikos plotméje parama
neformaliems globéjams ir globos paslaugy namuose sistemos vystymas,
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uztikrinant tinkama $iy paslaugy finansavima, daznai laikomi efekty-
viausiais sprendimais siekiant patenkinti daugéjanciy vyresnio amziaus
asmeny poreikius (Aminzadeh ir kt., 2009; Milligan, 2012; Bjornsdottir,
Ceci ir Purkis, 2013; Spasova ir kt., 2018; Zalimiené ir kt., 2019).

Rupinimasis vyresnio amZziaus asmenimis jy namuose islieka labiau-
siai pageidaujamu ir vertinamu globos modeliu ir Lietuvoje. Tyrimai,
analizuojantys visuomenés nuostatas ir lukesc¢ius vyresnio amziaus
asmeny globos atzvilgiu (Gedvilaité-Kordusiené, 2013; Kraniauskie-
né, 2013; Skuciené, Bartkus, Moskvina ir Uleckiené, 2015; Zalimiené
ir kt., 2019, Budginaité-Mackiné, 2020; ir kt.), atskleidzia, kad Lietuvoje
Seimos globos tradicija islieka labai stipri, o jsitikinimai, kad vaikai turé-
ty riipintis savo senstanciais tévais, vis dar gajiis. PavyzdZiui, Zalimienés
ir kt. (2019) tyrime analizuojant vyresnio amziaus asmeny globos liikes-
¢ius 77 proc. respondenty nurodé, kad kaip globos paslaugy teikéjus
pirmiausia rinktysi gimines ir Seimos narius. Kitas globos formas, tokias
kaip pazjstamy, kaimyny ar savanoriy pagalba, paslaugas namuose, lai-
kino apgyvendinimo namus, savarankisko gyvenimo namus ar vyresnio
amziaus asmeny globos jstaigas, kaip pirma prioriteta rinkosi labai maza
dalis respondenty (2-7 proc.).

Mokslinéje literattiroje gyvenimas savo namuose senatvéje siejamas
su daugeliu privalumy vyresnio amziaus asmeniui, tokiy kaip artimes-
nis rySys su bendruomene, geresné emociné savijauta, nepriklauso-
mybeés jausmas ir apskritai kokybiskesnis gyvenimas (Ilecovich, 2014;
Bosch-Farré ir kt., 2020; Rosenwohl-Mack, Schumacher, Fang ir Fukuo-
ka, 2020). Sie privalumai ypa¢ isryskéja lyginant jvairius globos jstaigose
ir bendruomenéje gyvenanciy vyresnio amziaus asmeny gyvenimo
kokybés ir asmeninés geroves aspektus. Pavyzdziui, bendruomenéje
gyvenantys vyresnio amziaus asmenys, lyginant su gyvenanciais globos
istaigose, geriau vertina tokius subjektyvios gerovés matus kaip pasiten-
kinimas gyvenimu, dvasiné biisena ir laimés patyrimas (Falk ir kt., 2012;
Rodriguez-Blazquez ir kt., 2012; Karlsson ir kt., 2013; Lee, Simpson ir
Froggat, 2013). Kita vertus, gyvenimas namuose senatvéje siejamas ir
tam tikromis rizikomis, pavyzdziui, aukStesniu socialinés izoliacijos ir
vienisumo lygiu, greitesniu psichikos ir kognityviniy funkcijy silpnéjimu
(Carver ir kt., 2018; Hash, Morrow ir Weirich, 2019; Rosenwohl-Mack
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ir kt., 2020; Cardona ir Andrés, 2023; Melchiorre ir kt., 2024), ypac jeigu
asmuo gyvena vienas.

Tyrimai rodo, kad asmens galimybes gyventi savo namuose sulaukus
senatvés gali riboti didéjantys jo sveikatos priezitiros poreikiai, socialinés
izoliacijos jausmas, paramos Seimos globéjams tritkumas, globéjy perde-
gimas, senstantiems asmenims nepritaikyti namai ir riboti prieinamos
socialinés paramos istekliai (Stones ir Gullifer, 2016; Frantal, Klapka ir
Novakova, 2020; Lewis ir Buffel, 2020). Be to, Lietuvos demografinés
tendencijos, tokios kaip vyresnio amziaus asmeny skai¢iaus augimas,
maZzéjantis gimstamumas ir vaiky skaicius Seimoje bei augantis darbingo
amziaus gyventojy emigracijos lygis, leidzia daryti prielaida, kad ateityje
Seimos nariai ne visada turés galimybe pasirtipinti savo senstanciais
giminaiciais ju namuose.

Higienos instituto duomenys (2025) rodo, kad vyry sveiko gyve-
nimo metai 2023-iaisiais sieké 58,9 mety, o motery — 62,9 mety. Turint
omenyje, kad vidutiné vyry gyvenimo trukme siekia 73,02 mety, o
motery — 81,64 mety (Valstybés duomeny agentiira, 2026), panasu, kad
vyresniame amziuje asmenys mazdaug 14-19 mety gyvens susidurda-
mi su tam tikrais sveikatos apribojimais, kurie, tikétina, turés jtakos ju
galimybéms savarankiskai gyventi namuose. Tai reiskia, kad norédami
gyventi savo namuose senatvéje vyresnio amziaus asmenys tures ieskoti
kity pagalbos Saltiniy, jskaitant ir formalios globos paslaugas. Valstybés
duomeny agentiiros (2026) duomenimis, socialines paslaugas namuose
gaunanciy vyresnio amziaus asmeny skaicius per pastaruosius desimt
mety i8augo beveik pusantro karto ir 2025 m. sieké 23 407. Si tendencija
leidzia daryti prielaida, kad pagalbos i namus paslaugos reikSmeé uzti-
krinant vyresnio amZiaus asmeny galimybes gyventi savo namuose auga
ir vis svarbiau suprasti, kaip Sias paslaugas patiria ir vertina jy gavéjai.

UZsienio tyrimuose daznai pabréziama, kad asmens namuose teikia-
mos paslaugos padeda pagerinti paslaugos gavéjo fizine ir psichologine
gerove (Lyu ir Fan, 2024; Gedik, 2025; Kayonga, Ristolainen, Lisko,
Maki-Petdja-Leinone ir Tiilikainen, 2025). Lyu ir Fan (2024) tyrimo
rezultatai patvirtino teigiama rysj tarp pagalbos namuose paslaugos ir
vyresnio amziaus asmeny sveikatos, atskleidé labai reikSminga teigiama
koreliacija su psichikos sveikata. Carrino, Reinhard ir Avendano (2025)
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tyrimas rodo, kad pagalbos namuose gavimas zenkliai sumazina depre-
sijos simptomus, depresijos ir vieniSumo rizika. Kayonga ir kt. (2025),
tyre rysj tarp socialinés paramos ir pagalbos j namus gaunanciy vyresnio
amziaus asmeny gyvenimo kokybés, nustaté, kad socialiné parama yra
labai svarbus veiksnys sudarant vyresnio amziaus asmenims galimybes
ilgiau gyventi savo namuose, o pakankamos socialinés paramos turéji-
mas susijes su geresne gyvenimo kokybe.

Lietuvoje atliktuose tyrimuose analizuojamas pagalbos | namus
vertinimas (Indrasiené ir Katkoniené, 2011; Raudeliunaité ir Smalcer,
2017), iy paslaugy prieinamuma salygojantys veiksniai (Tamutiené
ir Naujaniené, 2013), paslaugas gaunanciy vyresnio amziaus asmeny
gyvenimo kokybé (Auskalnyté, 2021). Raudelitinaité ir Smalcer (2017)
atskleidé, kad socialiniy paslaugy teikimas namuose paslaugos gaveé-
jams yra svarbus, nes sudaro galimybe jiems gyventi savo namuose,
pagerina juy gyvenimo kokybe, palaiko juos psichologiskai. Kita vertus,
Auskalnytés (2021) tyrimas atskleidé, kad socialiniy paslaugy asmens
namuose teikimas tik i$ dalies padeda vyresnio amzZiaus asmenims gy-
venti kokybiskai, kai labai svarbu socialinis aktyvumas, bendravimas,
artimyjy ir bendruomenés palaikymas.

Gedik (2025) pabrezia, kad teikiant paslaugas namuose svarbu
vadovautis holistiniu ir j asmenj orientuotu pozitiriu. Siekiant skatinti
vyresnio amziaus asmens gerove, uztikrinti senéjimo namuose gali-
mybes ir pakankama gyvenimo kokybe, nepakanka atsizvelgti tik j
fiziniy ar su sveikatos btikle susijusiy poreikiy tenkinima, svarbu skirti
démesio ir socialiniams poreikiams atpazinti ir tenkinti. Psichologiné
parama, socialiniai ry$iai ir dalyvavimas su pagalbos teikimu susijusiy
sprendimy priémimo procesuose taip pat turi tiesioginés jtakos gyve-
nimo kokybei vyresniame amziuje, tad socialinés paslaugos turi btti
ne tik palaikancios, bet ir jgalinancios, leidZianc¢ios vyresnio amziaus
asmenims iSsaugoti savarankiskuma (Gedik, 2025; Kayonga ir kt., 2025).

Visgi nors minéti tyrimai leidzia geriau suprasti kai kuriuos pagalbos
namuose paslaugos teikimo aspektus ir apskritai jy svarba vyresnio am-
Ziaus asmens gyvenimo kokybei ir galimybéms ilgiau gyventi namuose,
neatskleidzia vieny gyvenanciy paslaugy gaveéju perspektyvos. Taigi
Siuo straipsniu siekiama atskleisti, kaip naudojimasis pagalbos j namus
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paslauga prisideda prie vieny gyvenanciy vyresnio amziaus asmeny
geroveés ir gyvenimo namuose patyrimo, remiantis Ryan ir Deci (2000;
2017) apsisprendimo (angl. self-determination) teorija.

Remiantis apsisprendimo teorija, asmens motyvacija ir gerove saly-
goja trys pagrindiniai ir universaltis psichologiniai poreikiai. Kompe-
tencijos poreikis apima siekj kontroliuoti ir valdyti aplinka, gebéjima
efektyviai atliepti aplinkos isstikius. Santykiy arba susietumo (angl. rela-
tedness) poreikis apima siekj turéti prasmingus socialinius rysius ir jausti,
kad asmuo yra jam reikSmingos grupés dalis. Autonomijos poreikis
nurodo siekj daryti jtaka asmens gyvenima veikiantiems sprendimams
ir kontroliuoti savo gyvenima. Svarbu paminéti, kad Sios teorijos kon-
tekste autonomija nereiskia, kad asmuo yra visiskai nepriklausomas
arba kad viska daro vienas, ji apima asmens laisva valia (angl. free will)
veikti remiantis savo interesais ir vertybémis.

Apsisprendimo teorija leidzia geriau suprasti, kaip gyvenimas
namuose vyresniame amziuje gali veikti asmens subjektyvia gerove,
psichologinio augimo, klestéjimo ir sékmingo funkcionavimo galimy-
bes. Sios galimybés, remiantis teorijos autoriais, priklauso nuo asmens
socialinio konteksto salyguy, kurios gali tiek skatinti asmenybés augimo
ir sveiko psichologinio vystymosi procesus, tiek ir uzkirsti jiems kelia.
Taigi geroveés jausmas kuriamas ir motyvacija puoseléjama socialiniame
kontekste, kuris sudaro prielaidas patenkinti visus tris psichologinius
poreikius. Tai reiSkia, kad jei socialinis kontekstas sudaro salygas san-
tykio ir autonomijos poreikiams tenkinti, taciau kompetencijos poreikis
lieka nepatenkintas, asmens galimybés patirti gerove, islaikyti vidine
motyvacija ir iSsaugoti teigiama pozitirj | gyvenima bus apribotos.
Ribojantis socialinis kontekstas gali lemti ne tik bejégisSkumo jausma,
bet ir iSprovokuoti stresa, turintj neigiamos jtakos asmens fizinei ir psi-
chologinei sveikatai. Taigi apsisprendimo teorija gali padéti geriau su-
prasti, kaip vieny gyvenanciy vyresnio amziaus asmeny kompetencijos,
santykiy ir autonomijos poreikiai yra tenkinami naudojimosi pagalbos
i namus paslauga kontekste ir kaip santykio su paslaugas teikianciais
darbuotojais ypatumai veikia psichologing gerove ir senéjimo namuose
patirtj.
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TYRIMO METODIKA

TYRIMO DALYVIAI IR ATRANKA

Tyrimo duomenys buvo renkami pasitelkus kokybinius pusiau struk-
tiruotus interviu, t. y. tyrimo dalyviams buvo pateikiami i anksto
parengti atviro tipo klausimai, kurie pokalbio metu iSkilus batinybei
buvo performuluojami, pakeic¢iami arba pagal poreikj uzduodami nau-
ji, patikslinantys klausimai. Tyrimo klausimyna sudaré astuoni atviri
klausimai, skirti atskleisti vyresnio amziaus asmens gyvenimo vienam
aplinkybes ir konteksta, naudojimosi pagalbos i namus paslauga pra-
dzia, patirtj ir ypatumus bei ateities liikescius. Siekiant Sio straipsnio
tikslo, bus pristatomi ne visi tyrimo duomenys, o tik susije su vyresnio
amziaus asmens gyvenimo ypatumais iki pradedant naudotis pagalbos
i namus paslauga ir patirtimi ja gaunant.

Tyrimo dalyviai buvo jtraukiami j imtj atsizvelgus j Siuos atrankos
kriterijus: 1) gyvena namuose vienas, 2) naudojasi pagalbos j namus pas-
laugomis, 3) neturi kognityviniy sveikatos sutrikimy ir 4) sutinka daly-
vauti tyrime. Buvo siekiama j imtj jtraukti skirtingq laikotarpj paslauga i
namus gaunancius, skirtingos sveikatos biiklés (t. y. tiek galincius judeti
savarankiskai, tiek riboto mobilumo) ir skirtingo tipo gyvenvietése (t. y.
didziuosiuose miestuose, rajonuose, kaimo teritorijose) gyvenancius
vyresnio amziaus asmenis.

Potencialiy tyrimo dalyviy buvo ieSkoma susisiekiant elektroniniu
pastu su pagalbos | namus paslaugas teikianciomis organizacijomis
visoje Lietuvoje. Elektroniniame laiSke buvo trumpai pristatomas tyri-
mas ir paprasoma padéti identifikuoti atrankos kriterijus atitinkancius
paslaugy gavéjus, kurie sutikty dalyvauti tyrime. Gavusi potencialiai
tyrime sutinkanciy dalyvauti vyresnio amziaus asmeny kontaktus,
tyréja susisieké su jais, kad iSsamiau pristatyty tyrimo idéjq ir aptarty
duomeny rinkimo bei tvarkymo procediiras. Vyresnio amZiaus asmeniui
sutikus dalyvauti tyrime, buvo suderinamas patogus laikas interviu,
kuris vyko vyresnio amziaus asmens namuose arba, tyrimo dalyviui
pageidaujant, telefonu.
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Tyrimo imtj sudaré 18 vieny gyvenanciy ir pagalbos j namus pa-
slauga gaunanciy vyresnio amziaus asmeny — 14 motery ir 4 vyrai.
Jauniausiam tyrimo dalyviui buvo 68 metai, vyriausiam — 92 metai.
Gyvenimo vienam trukmé buvo nuo mazdaug 2 iki daugiau nei 30 mety,
o naudojimosi pagalbos j namus paslauga trukmé — nuo mazdaug mety
iki daugiau nei SeSeriy mety.

DUOMENU RINKIMAS IR ANALIZE

Interviu buvo renkami nuo 2025 m. vasario mén. iki 2026 m. sausio mén.
Pokalbis buvo pradedamas vyresnio amziaus asmeniui davus informuo-
ta sutikima dél dalyvavimo tyrime ir pokalbio jraSymo. Visuose interviu
tyréja atliko aktyvios klausytojos vaidmenj, t. y. uZduodami klausimai
daugiausia buvo skirti palaikyti, patikslinti ar nukreipti pokalbj, lei-
dziant tyrimo dalyviui laisvai kalbéti.

Interviu gauti duomenys buvo analizuojami kokybinés turinio
analizés metodu, apimanciu daugkartinj teksto skaityma, kategorijuy
i$skyrima remiantis reikSminiais ZodZiais, kategorijy turinio skaidyma j
subkategorijas, kategorijy ir subkategorijy interpretavima ir pagrindima
i3 teksto paimtais jrodymais (Bitinas, Rupsiené ir ZydZitnaité, 2008).
Nors analizuojant interviu buvo naudojami iSsamiis iSrasai, pateikiant
citaty straipsnio tekste, pasikartojimai ar minties nutriikimai buvo trum-
pinami nekeic¢iant pasakymo esmés, kad tyrimo dalyvio iSreikSta mintis
bty suprantamesné skaitytojui.

TYRIMO ETIKA

Renkant tyrimo duomenis buvo laikomasi svarbiausiy kokybinio tyrimo
etikos principy: 1) interviu jrasomi tik sutikus tyrimo dalyviams, pati-
kinant, kad jy atskleista informacija bus naudojama tik tyrimo tikslais;
2) kelis kartus pabrézta, kad dalyvavimas tyrime savanoriskas ir kad
tyrimo dalyvis gali bet kuriuo metu prasidéjus tyrimui jj nutraukti be
jokiy neigiamy pasekmiy; 3) siekiama sukurti saugia aplinka, tyrimo
dalyvius patikinant, kad jie patys nusprendzia, apie kaq nori kalbéti, o
kokiy temy vengti, t. y. jie yra pokalbio Seimininkai; 4) jgyvendinant
konfidencialumo principg, pateiktose citatose neminimi tikrieji tyrimo
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dalyviy ar ju minimy asmeny vardai, vietoviy ar paslaugas teikianciy
organizacijy pavadinimai. Duomeny analizés etape kiekvienam tyrimo
dalyviui buvo suteikiamas kodas, kur pirmasis skai¢ius nurodo interviu
numerj, raidé —lytj (M — moteris, V - vyras), o paskutiniai du skaiciai —
amziy. Sie kodai naudojami toliau tekste pristatant tyrimo rezultatus.

TYRIMO APRIBOJIMAI

Tyrimo dalyviy pasakojimai suteiké daug vertingos informacijos apie
vieny gyvenanciy ir pagalbos i namus paslauga besinaudojanciy vyres-
nio amziaus asmeny patirtj, tac¢iau tyrimas turi kelis ribotumus. Nors jo
imtis buvo heterogeniSka gyvenimo vienam ir naudojimosi pagalbos j
namus paslaugomis trukmeés, sveikatos biiklés ir gyvenamosios vieto-
vés kriterijais, galima pastebéti, kad lyties atzvilgiu imtyje dominuoja
moterys. Viena vertus, toks rezultatas gali rodyti ir kituose tyrimuose
fiksuojama tendencija, kad socialiniuose tyrimuose dél jvairiy priezas-
¢iy vyry dalyvavimo rodikliai biina Zemesni nei motery. Pavyzdziui,
vyry dalyvavima longitudiniuose sveikatos tyrimuose salygojanciy
veiksniy sisteminéje apZvalgoje Borg ir kt. (2024), tarp kity veiksniy,
nurodeé prieZastis, siejamas su ly¢iy normomis ir socializacija, pavyz-
dziui, nenoru kalbéti apie sveikata, mazesniu vyry polinkiu dalyvauti
tyrimuose, kuriuose nagrinéjamos asmeninés ar jautrios temos. Kita
vertus, tikétina, kad tokia imties sudétis atspindi Lietuvos demografine
realybe. Remiantis Valstybés duomeny agentiiros duomenimis (2026),
vidutiné tikétina motery gyvenimo trukmé, lyginant su vyry, jprastai
yra mazdaug SeSeriais—aStuoneriais metais ilgesné, todél ypac vyriau-
sio amziaus grupéje, t. y. 85 metai ir daugiau, daznai btina daugiau
motery nei vyruy.

TYRIMO REZULTATAI

Toliau straipsnyje detaliau aptariamos vyresnio amziaus asmeny gyve-
nimo aplinkybés pries priimant sprendima kreiptis dél pagalbos j namus
paslaugos teikimo ir patirtys pradéjus naudotis Sia paslauga.
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[. GYVENIMAS IKI PRADEDANT NAUDOTIS PAGALBOS
| NAMUS PASLAUGA: TARP NEPRIKLAUSOMYBES IR
PAZEIDZIAMUMO

Visi tyrime dalyvave vyresnio amziaus asmenys mégavosi gyvenimu
vienam ir didziavosi, kad sulauke senatvés gyvena savo namuose ir gali
savarankiskai savimi pasirtipinti. Gyvenimas vienam buvo siejamas su
visiska laisve: ,,Kg nori, tq ir darai <...> as niekam netrukdau, ir man niekas
netrukdo” (1M75). Tai, kad nereikia su niekuo derinti kasdieniy spren-
dimy, buvo svarbus jausmo, kad asmuo yra nepriklausomas nuo kity,
aspektas:
Per televizoriy Zitiriu, kas man patinka ir kas man jdomu <...> butas
sutvarkytas, kaip man grazu <...> kada noriu tvarkaus <...> ir man nereikia

niekam teisintis, ar as ten pavargus buvau, nesitvarkiau, ar nenoréjau, gal
as tingéjau paprasciausiai, gal man isvis tos dulkés netrukdo (14M78).

Gyvenimo vienam laisvé suteiké vyresnio amziaus asmenims galimy-
be savarankiskai priimti sprendimus dél kasdienés veiklos ir laisvalaikio,
leido gyventi pagal savo vertybes. Apsisprendimo teorijos kontekste Sis
laisvés pojitis stiprino gyvenimo kontrolés jausma, taigi — prisidéjo prie
autonomijos poreikio tenkinimo.

Visgi tyrimo dalyviai vis dazniau pastebéjo, kad kai kurios buitinés
veiklos tampa per sudétingos atlikti savarankiskai. Kai kuriais atvejais
augantis pagalbos poreikis buvo pastebimas laikui bégant, pavyzdziui,
viena tyrimo dalyvé pasakojo:

AS pajutau, kad su amZium viskas pasidaré sunkiau <...> | parduotuve
nueit jau reikia man pastovét, pasiilsét, indus plaunu, stovét ilgai negaliu,
jau man reikia pasédét, siurbiu namus, irgi sunku, reikia vis pasiilsét, o
anksciau visus kambarius vienu kartu apeidavau (3M93).

Neretai pasitaikydavo, kad pagalbos poreikis iSaugdavo staiga ir
netikétai, kaip su sveikata susijusiy kriziy ar patirty traumy pasekmeé.
Tokiais atvejais, kad reikés papildomos pagalbos buityje, tyrimo da-
lyviai daZniausiai suprasdavo atsigaudami po traumos ligoninéje, kai
planuodavo grjzti namo:
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Guléjau ir galvojau, kad reikia kazkq daryt <...> namie nei pecCiaus pasi-
kurt galésiu, nei malky atsinesiu, nei valgyt pasidarysiu, reikéjo ieskot, kas
padéty (15M82).

Sios patirtys rodo, kad nors gyvenimas vienam teikia daug dZiaugs-
mo, sveikatos problemos gali riboti vyresnio amziaus asmens galimybes
savarankiskai pasirtipinti savimi ir savo namais. Tokia situacija ilgainiui
gali lemti bejégiskumo jausma ir iSaugusia priklausomybés nuo kity
rizika, taigi susilpninti galimybes patenkinti kompetencijos poreikj.

Iprastai prireikus pagalbos tyrimo dalyviai pirmiausia kreipdavosi
i savo vaikus, taciau atsidurus situacijoje, kai pagalba tapo reikalinga
kasdien, jie suprato, kad vaiky galimybés padéti yra pernelyg ribotos.
Viena tyrimo dalyvé pasakojo:

Man tikrai ir sinus, ir marti stengési padét visaip, kaip galéjo [po in-
sultol, bet jis toli gyvena, visq dienq dirba, gali atvaZiuot tik savaitgaliais,
Sestadienj, sekmadienj, bet man ir visom kitom dienom padét reikia, man
negana tik ty dviejy dieny (7M92).

Daugumos tyrimo dalyviy vaikai gyveno kituose miestuose arba
uzsienyje, todél dél geografinio atstumo jy pagalba dazniausiai buvo
epizodiné.

Kitas svarbus paramos Saltinis jprastai buvo kaimynai. Dauguma
tyrimo dalyviy savo dabartiniuose namuose gyveno kelis deSimtmecius
ir ilgiau: ,Mum su vyru paskyré per darboviete dviejy kambariy butq 1975
metais, taip ir gyvenom cia nuo to laiko” (8M88). Tokios salygos leido su-
kurti ilgalaikius draugystés ir paramos rysius su kaimynais — prireikus
pagalbos jie padédavo atlikti buities darbus, smulky namy remonta
ar prizitréti mazus vaikus. Vis délto bégant laikui rysiai su kaimynais
palaipsniui silpnéjo — vieni kaimynai miré, kiti persikélé gyventi kitur,
o vietoj juy atsikélé nauji, nepazjstami zmonés. Naujieji kaimynai daznai
buvo vertinami kaip gyvenantys , savam pasauly”, nelinke bendrauti,
nesidomintys aplinkiniais ir maziau bendruomeniski, todél dauguma
tyrimo dalyviy neturéjo su jais artimo rysio net jei daugelj mety gyveno
tame paciame daugiabutyje:

NeZinau visai Zmoniy, tik is matymo pazZjstu, kad ¢ia gyvena, pamatai

laiptinéj, tai ,Laba diena” — ,Laba diena”, ir viskas, tik laiptinéj ir susi-
tinkam (4M72).
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Taigi i naujai atsikélusius kaimynus vyresnio amziaus asmenys veng-
davo kreiptis pagalbos, nes nenoréjo buiti nasta: ,,Kq ¢ia trukdysi <...> jie
jauni Zmonés, turi savo ripesciy” (3M93), o i ilgiau gyvenancius daznai
negaléjo, nes , jiem patiem jau reikia pagalbos” (2M92). Apsisprendimo
teorijos kontekste abipusis rtpestis, apimantis tiek paramos gavima,
tiek rupinimasi kitais, yra svarbi santykio (angl. relatedness) poreikio
dimensija. Tyrimo dalyviy patirtys atskleidzia, kad nors jie palaiké pras-
mingus socialinius santykius ir su vaikais, ir su kaimynais, ju galimybés
teikti biiting praktine pagalba kasdien buvo ribotos.

Supratimas, kad auga kasdienés pagalbos poreikis, o turimos para-
mos iStekliy nepakanka, daznai kélé nerimga ir skatino pazeidziamumo
bei nesaugumo jausma. Viena tyrimo dalyveé pasakojo:

Vis save pagaudavau pagalvojant, o kas jeigu? <..> nu vat nukrentu

as ir kq, as atsikelt pati negalésiu, kq man daryt, kas su manim bus? Kas
mane ras? Kada mane ras? (1M75).

Kita tyrimo dalyveé dalijosi, kaip nukritusi koridoriuje negaléjo pati
atsikelti ir, kad iSsikviesty pagalba, turéjo nusliauzti iki miegamojo,
kuriame buvo mobilusis telefonas. Sis jvykis paskatino jq suvokti, kad
jeigu kas [atsitiks], Sitie namai bus mano kapas” (3M93). Kadangi galimy-
bés gyventi savo namuose be nuolatinés pagalbos buvo suvokiamos kaip
ribotos, ilgainiui vyresnio amziaus asmenys imdavo svarstyti apie kitus
galimus pagalbos Saltinius.

11. PAGALBOS | NAMUS PASLAUGA KAIP SENEJIMO NAMUOSE
PRIELAIDA IR ISDAVA

Kaip jau minéta, dauguma tyrimo dalyviy teige, kad sprendima kreip-
tis pagalbos lémé issiikiai savarankiskai tvarkantis buityje. Gali biti,
kad butent dél to pirmiausia pastebéta, jog, pradéjus naudotis pagal-
bos j namus paslauga, sumazéjo buitiniy darby kravis. Individualios
priezitiros darbuotojy teikiama pagalba apémé jvairius namy ruosos
darbus, tokius kaip maisto produkty nupirkimas, maisto ruosimas,
namy tvarkymas, Siuksliy iSneSimas, pagalba palaikant asmens higiena,
vizity pas sveikatos priezitiros specialistus planavimas ir pan. Tyrimo
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dalyviai daznai pasakojo, kad pradéjus gauti pagalba j namus , tiesiog
akyse Sviesiau pasidaré” (10M87).

Be pagalbos atliekant svarbiausius buities darbus, individualios
priezitiros darbuotojai tyrimo dalyviams daznai padédavo jgyti nauju
igtidziy ar jprociy. Viena tyrimo dalyveé pasakojo, kaip padedama indi-
vidualios priezitiros darbuotojos pradéjo sveikiau maitintis ir numeté
svorio:

Anksciau nelabai Zitivéjau, kq valgau <...> dabar pasitariam [su darbuo-
toja], susiderinam pirkiniy sqrasq, gal maZiau kosiy, daugiau kokiy vaisiy,
darzoviy <...> taip jau 10 kilogramy numeciau (6 M76).

Kita tyrimo dalyve individualios priezitiros darbuotoja iSmoké nau-
dotis telefonu:

AS tik atsiliept galéjau <...> dabar as ir paskambint pati jau moku, kur
ko reikia tik paspaudau ir jau kalbu” (11M80).

Kai kuriais atvejais individualios prieZitiros darbuotojai tyrimo
dalyvius taip pat supazindindavo su naujais filmais ar muzika, paro-
dydavo, kaip galima savarankiskai uzsisakyti maisto, skaityti naujienas
internete. Taigi individualios priezitiros darbuotojy teikiama pagalba ne
tik padéjo vyresnio amziaus asmenims efektyviau tvarkytis su buities
darbais, kurie anksciau keldavo issiikiy dél sveikatos apribojimuy, bet ir
leido palaikyti ir vystyti ju gebéjimus ir jgtdzius, t. y. sudaré salygas
tenkinti kompetencijos poreikj. Apsisprendimo teorijos kontekste norint
patenkinti kompetencijos poreikj svarbu, kad asmuo ne tik gebéty atlikti
konkrecias uzduotis, bet ir jausty, kad gali mokytis ir prisitaikyti prie
besikeicianciy aplinkybiy. Individualios priezitros darbuotojai minétais
atvejais ne tik teiké pagalba, bet ir padéjo tyrimo dalyviams atrasti naujy
galimybiy veikti savarankiskai.

Nors kontaktas su individualios priezitros darbuotojais prasidéjo
nuo buitinés pagalbos teikimo, dauguma vyresnio amZziaus asmeny
uzmezge itin artimus rysius su individualios priezitiros darbuotojais ir
laiké juos savo draugais:

Miisy santykiai kaip Seimoj, [darbuotoja] man kaip dukra <..> ateina,
mes ir pasitvarkom, ir apie gyvenimq pasnekam, apie vaikus, ir kas gero,
kol nesimatém, buvo, ir kas blogo (6 M76).
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Kai kuriais atvejais bendravimas su individualios priezitiros darbuo-
toju perzengdavo oficialiai sutartas darbo valandas:

[darbuotojai] dvi valandos pas mane paskirtos <...> bet jinai visada
sako, kad as biisiu, kiek jum reikés, jiis tik pasakykit (16V84).

Be to, kartais individualios prieZitiros darbuotojai tapdavo vieninte-
liu nuolatiniu vyresnio amziaus asmens kontaktu. Viena tyrimo dalyve
dalijosi: , Cia pas mane tik pastininkas pensijq atneidavo, o daugiau kas ateis,
kaimynai visi kas iSmire, kas jau patys nepaeina, net pasnekét nebiidavo su
kuo <...> man ant tiek lengviau pasidaré ant disios, kai [darbuotoja] pradéjo
vaikiciot” (15M82). Siai tyrimo dalyvei individualios prieZifiros darbuo-
tojy apsilankymai buvo svarbiis ne tik dél gaunamos pagalbos ir sukurto
rysio, bet ir dél to, kad leido jaustis saugiau: , Nereiks gulét, pakol tave kas
suras.” Kita tyrimo dalyvé, kalbédama apie socialinius rySius vyresnia-
me amziuje, pastebéjo, kad susirasti naujy draugy tampa sudétinga, o
senosios draugystés daznai nutriiksta arba nattiraliai baigiasi:

Mano visi bendradarbiai, draugai kas jau iSkeliave Anapilin, kas jau

¢iut ne toks, kaip as pati, ir ty draugy nebeliko, o naujy kur besurasi jau
dabar, juk nevaiksciosi j Sokius kam ,,virs 30" (3M93).

Taigi Siame kontekste individualios priezitiros darbuotojai padédavo
ne tik susitvarkyti su buitiniais isStukiais, bet ir suteikdavo emocinio
artumo, saugumo ir palaikymo, taip mazindami socialinés izoliacijos
pojiiti. Apsisprendimo teorijos kontekste rysys tarp darbuotojo ir vyres-
nio amZziaus asmens didino galimybes patenkinti santykio poreikj, nes
leido tyrimo dalyviams jaustis priimtiems ir vertinamiems.

Visgi pasitaiké atvejy, kai tyrimo dalyviy santykis su individualios
priezitiros darbuotojais apsiribojo tik funkcine parama, t. y. darbuotojas
buvo vertinamas uz suteikiama pagalbg, taciau gilesnio emocinio rysio
su juo nebuvo. Tokia situacija buvo aiskinama darbuotojy ribotu doméji-
musi paslaugy gavéjo gyvenimu, vertybiy nesutapimais arba gyvenimo
btido skirtumais. Viena tyrimo dalyveé pasidalijo:

As gavau tiesiog valytojq, jinai ¢ia ateina, aptvarko kampus <...> [dar-
buotoja] nesidomi visiskai, kas vyksta pasaulyje, su ja néra apie kq kalbétis,
jinai tik sédi, galva linksi ir nieko nesako, viskq as kalbu (3M93).
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Kadangi tyrimo dalyvei nepavyko uzmegzti gilesnio rysio su indivi-
dualios priezitiros darbuotoja, ju bendravimas apsiribojo tik kasdienés
veiklos organizavimu: , Nueik ten, nupirk tq, paduok ang.” Sios patirtys
rodo, kad santykio kokybeé ir gylis susije su individualiomis darbuotojo
ir vyresnio amziaus asmens savybémis, tarpasmeniniais jgtdziais ir
gebéjimu uzmegzti lygiavertj, pagarba grista bendravima. Atvejais, kai
néra gilesnio emocinio rysio su darbuotoju, praktinés pagalbos teikimas
sudaro galimybes tenkinti vyresnio amziaus asmeny kompetencijos
poreikj, bet nebtitinai santykio poreikj.

Svarbus aspektas, formuojantis naudojimosi pagalbos i namus pa-
slauga patirtj, buvo vyresnio amziaus asmeny siekis iSsaugoti autono-
mijg ir nepriklausomybe. Nors tyrimo dalyviai pastebéjo ir pripazino
mazéjancias galimybes pasirtipinti savimi savarankiskai, jiems buvo
svarbu jausti, kad néra tik pasyviis pagalbos gavéjai:

AS nenoriu, kad uz mane viskq daryty <...> man tik reikia kazkiek padét
<..>as$ jau nebegaliu ranky taip aukstai pakelt, tai as nuvalau [lentynas],
kiek pasiekiu, o kur auksciau, ten jau [darbuotojai] lieka, indus suplaunu,
sudét dzZiaut jau man per aukstai, man [darbuotoja] atéjus indus sudeda
dziit (1IM75).

Atvejai, kai darbuotojo elgesys buvo vertinamas kaip perdétai pater-
nalistinis, tyrimo dalyviams kélé nemalonius jausmus ir pasipriesinima:

[darbuotoja] vos tik kas, iskart béga, nesa, oi gal jum ten tq padét, tq
atnest, tq nunest, sakau, nereikia gi, as pats galiu <...> as jau gal senas, bet
<...> nereikia su manim kaip su kokiu vaiku cackintis (18V79).

Kaip minéta, autonomija apsisprendimo teorijos kontekste nereiskia
nepriklausomybés nuo kity —ji siejama su galimybe veikti savo nuoZitira
ir iSlaikyti gyvenimo kontrole. Bendradarbiavimas paslaugy teikimo
procese stiprino jausma, kad asmuo gali susitvarkyti su kasdieniais
iSstikiais, taciau leido pripazinti ir gaunamos pagalbos verte, o perdéta
darbuotojo pagalba buvo vertinama neigiamai ir kélé atmetimo reakcija.

Individualios priezitiros darbuotojy pagalba daznai buvo laikoma
pagrindine salyga, leidZiancia gyventi savo namuose: ,, Jeigu ne [darbuo-
toja], as jau turbiit numirus biiciau seniai arba globos namuose” (6M76). Kitos
alternatyvos — persikelti pas vaikus arba j globos jstaiga buvo vertinamos
kaip maziau patrauklios, nes riboty galimybes:
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Galvoju, kad pas siiny galéciau, bet jis dirba visq dienq, nei jo, nei Zmo-
nos nebiina namie iki vakaro, kq as ten darysiu viena visq dieng <...> o ¢ia
pas mane [darbuotoja] ateina ir man gerai (11M80).

Gyvenimas globos jstaigoje dazniausiai buvo laikomas paskutine
iSeitimi, kai nebelieka kito pasirinkimo:
Kai as jau visai su kitais pasauliais kalbésiu, kai jau nieko nesuprasiu,

kas aplink mane darosi, va tada jiis mane vezkit kur jau norit, man jau bus
tas pats (12M78).

Daugelis vyresnio amziaus zmoniy isreiské norg likti savo namuose
»iki pabaigos <...> kol Dievulis laikys, tol ¢ia gyvensiu” (1IM75). Toks noras
atspindi autonomijos poreikj — siekj paciam priimti sprendimus dél savo
gyvenimo ir kasdienés rutinos, vengiant bejégiskumo ir priklausomybés
nuo kity. Taigi pagalba i namus tampa svarbia priemone, leidZiancia
iSsaugoti galimybe ir toliau gyventi savo namuose.

DISKUSIJA

Senéjimas namuose laikomas patraukliausia ilgalaikés globos senatvéje
forma, taciau jvairtis veiksniai gali riboti vyresnio amziaus asmens ga-
limybes gyventi savo namuose. Tyrimai rodo, kad pagalbos namuose
paslauga yra svarbi vyresnio amziaus asmens gyvenimo kokybei ir ga-
limybei ilgiau gyventi namuose (Raudelitinaité ir Smalcer, 2017; Auskal-
nyté, 2021; Gedik, 2025; Kayonga ir kt., 2025). Straipsnyje, remiantis Ryan
ir Deci (2000, 2017) apsisprendimo teorija, buvo siekiama atskleisti, kaip
pagalbos j namus paslauga prisideda prie vieny gyvenanciy vyresnio
amziaus asmeny gerovés ir senéjimo namuose patirties.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad gyvenimas vienam vyresniame
amziuje tyrimo dalyviams asocijavosi su visiska laisve, nes jie galéjo
savarankiskai priimti sprendimus, susijusius su kasdiene rutina ar
laisvalaikiu. Namy kaip erdvés, kurioje asmuo turi nevarzoma laisve,
samprata buvo budinga ir Hatcher, Chang, Schmied ir Garrido (2019)
tyrime dalyvavusiems vyresnio amziaus asmenims. Tiriant, kaip vyres-
nio amziaus asmenys konceptualizuoja namy savoka, atsizvelgus i su
amziumi susijusius gyvenimo btido pokycius, paaiskéjo, kad panasiai
kaip ir Siame straipsnyje pristatomame tyrime, Hatcher, Chang, Schmied
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ir Garrido (2019) tyrimo dalyviams namai simbolizavo laisve, kai galéjo
valdyti savo laika ir atlikti kasdienio gyvenimo veiklas nepriklausomai
nuo kity.

Gyvenimas namuose dziugino, bet ilgainiui tyrimo dalyviai paste-
béjo, kad savarankiskai susitvarkyti su buities darbais be nuolatinés
pagalbos tampa vis sudétingiau. Nors dauguma tyrimo dalyviy palaike
gana artimus rysius su savo vaikais arba kaimynais, jie negaléjo taip daz-
nai suteikti reikalingos kasdienés pagalbos. Supratimas, kad pagalbos
poreikis auga, ir jausmas, kad nebepavyksta efektyviai susitvarkyti su
kasdieniais i$Stikiais, ribojo vyresnio amziaus asmeny galimybes paten-
kinti kompetencijos poreikj ir skatino pazeidziamuma ir bejégiskuma.

Butent jtampa tarp noro islikti nepriklausomam gyvenant savo
namuose ir nepakankamos kasdienés paramos paskatino vyresnio am-
ziaus asmenis ieSkoti papildomy pagalbos Saltiniy. Tyrimai rodo, kad
sveikatos problemos ir sunkumai atliekant kasdienes veiklas daznai
lemia iSaugusj nuolatinés pagalbos poreikj vyresniame amziuje (Stod-
dart, Whitley, Harvey ir Sharp, 2002), o neatliepti poreikiai gali riboti
galimybes gyventi savo namuose ir didinti persikélimo j globos jstaiga
tikimybe (Roy ir kt., 2018; Chaulagain ir kt., 2021; Mah ir kt., 2021). Taigi
kreipiantis dél pagalbos j namus paslaugos organizavimo buvo siekia-
ma sumazinti atotrtikj tarp silpnéjanciy asmens galimybiy pasirtpinti
savimi bei savo namais ir noro gyventi pazjstamoje aplinkoje.

Pradéjus naudotis pagalbos j namus paslauga, individualios prie-
zitiros darbuotojai pirmiausia padéjo atlikti kasdienes buitines veiklas,
taciau darbuotojai taip pat daznai mokeé tyrimo dalyvius naujy igtidziy,
t. y. padéjo ne tik kompensuoti prarastus gebéjimus, bet ir ugdyti naujus.
Be to, tyrimo dalyviai samoningai sieké atlikti veiklas kartu su darbuo-
tojais ir nenoréjo buti pasyviis pagalbos gavéjai. Paslaugas gaunanciy
vyresnio amziaus asmeny jsitraukimo j paslaugy teikimo procesa
svarba ir noras dalyvauti priimant sprendimus dél paslaugy nustaty-
mo, planavimo, teikimo ir vertinimo pabréziamas ir kituose tyrimuose
(pvz., Witsg, Ytterhus ir Vik, 2015; Raudelitinaités ir Smalcer, 2017;
Lamas, Bolenius, Sandman, Bergland, Lindkvist ir Edvardsson, 2020).
Be to, Witsg, Ytterhus ir Vik (2015) tyrime dalyvave vyresnio amziaus
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asmenys paslaugy teikimo procesa laiké bendra paslaugy teikéjy ir ju
paciy atsakomybe.

Teikiant paslaugas namuose, autonomijos iSsaugojimas yra biitina
salyga uztikrinant asmens oruma ir palaikant jo pasitenkinima gyveni-
mu ir nepriklausomybe, o autonomijos praradimas tiesiogiai siejamas
su depresijos simptomy atsiradimu ir apskritai mazesniu pasitenki-
nimu gyvenimu (Jacobs, 2019; Lamas, Bolenius, Sandman, Bergland,
Lindkvist ir Edvardsson, 2020; Tingvold, Ingstad ir Adnreassen Devik,
2026). Taigi bendradarbiavimo dinamika teikiant paslaugas buvo svarbi
ne tik funkciniams gebéjimams palaikyti, bet ir autonomijos bei kom-
petencijos poreikiams tenkinti, nes pagalba buvo teikiama atsizvelgus
i asmens galimybes ir pageidavimus ir padéjo efektyviau susitvarkyti
su kasdieniais iSStkiais.

Daugelis tyrimo dalyviy su individualios priezitiros darbuotoju tu-
réjo pasitikéjimu grindziamus ir draugiskus santykius, taigi darbuotojas
tapdavo ne tik praktinés pagalbos teikéju, bet ir svarbiu emocinio pa-
laikymo Saltiniu. Tyrimai rodo, kad vyresnio amziaus asmenys vertina
bendravima su paslaugas namuose teikianciu personalu, ypac pabrézia
pasitikéjimo, geranoriskumo ir prasmingy pokalbiy svarba (Indrasiené
ir Katkonieng¢, 2011; Lamas, Bolenius, Sandman, Bergland, Lindkvist
ir Edvardsson, 2020; Tingvold, Ingstad ir Adnreassen Devik, 2026). Tai
rodo, kad individualios priezitiros darbuotojy asmeninés savybes ir
gebéjimas uzmegzti kontakta su paslaugos gavéju gali buti ne maziau
svarbtis nei jy turimi praktiniai jgidziai ar kvalifikacija.

Tyrimo rezultatai parodé, kad pagalbos j namus paslaugos gali tapti
svarbiu veiksniu, padedanciu vyresnio amziaus asmenims tenkinti
autonomijos, kompetencijos ir santykio poreikius, taigi sudaranciu
prielaidas toliau gyventi savo namuose, nepaisant iSaugusio nuolatinés
pagalbos poreikio. Kad namuose teikiamos paslaugos padéty iSsaugoti
savarankiskuma, uztikrinty gerove ir palaikyty asmens motyvacija
toliau gyventi jprastoje aplinkoje, svarbu uztikrinti, jog jos buty teikia-
mos gerbiant asmens sprendimy priémimo laisve, sudarant galimybe
dalyvauti kasdienése veiklose ir palaikyti prasmingus socialinius rysius.
Pernelyg kontroliuojantis ar paternalistinis pozitris teikiant paslaugas
gali silpninti autonomijos ir kompetencijos pojiitj ir neigiamai veikti
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asmens gerove bei senéjimo namuose patirtj, nors ir sudaro galimybes
gauti reikiama nuolatine pagalba.

Straipsnis parengtas jgyvendinant projekta , Senéjimas namuose:

vieny gyvenanciy vyresnio amziaus asmeny perspektyva“”, kuriam
finansavima skyré Lietuvos mokslo taryba (LMTLT), sutarties Nr. S-PD-
24-138. Tyrimui leidimg isdavé Lietuvos socialiniy moksly centro ati-
tikties moksliniy tyrimy etikai komitetas (protokolo Nr. AMTEK-P-9,
data 2024 12 04).
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WELLBEING OF OLDER ADULTS AGEING SOLO IN
THE CONTEXT OF SELF-DETERMINATION THEORY

SUMMARY

Ageing in place is everyone’s preferred alternative for care in older age
and while it offers various benefits, it is also associated with certain risks,
especially for those ageing alone. Home social services become a crucial
resource for ensuring service users” wellbeing.

The paper aimed to explore the ageing in place experiences of older
adults who live alone and use home social services, meaning that they re-
quire a certain level of support in their everyday lives. In total, 18 quali-
tative semi-structured interviews with older adults recruited through
convenience/ snowball sampling were conducted from February 2025 to
January 2026. The results were interpreted through the lenses of self-deter-
mination theory by Ryan and Deci. The theory posits that a person cannot
achieve a sense of well-being if their social environment does not provide
opportunities to satisfy three basic and universal social needs: the need for
competence, the need for relatedness, and a need for autonomy.

The results highlight the dual nature of solo ageing in place: while
independence and the sense of freedom is highly valued, it is inevitably
intertwined with vulnerability and acknowledging one’s own limitations.
Findings also emphasise the invaluable role of social work and home social
services in supporting older adults” ability to age in place, not only through
practical assistance but also by fostering relationships that enable resilience
and improve quality of life. The data suggest that the home social services
might become an important factor in helping to meet older adults’ needs
for autonomy, competence, and relatedness, thus fostering their sense of
wellbeing and enabling them to continue living in their own homes despite
the increased need for everyday help.

Keywords: older adults ageing solo; ageing in place; home social services;
individual care workers; wellbeing.



