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NUO STIGMOS IKI STIPRYBES ISGYVENTI
BENAMYSTE: MOTERU, GYVENANCIU
NAKVYNES NAMUOSE, TAPATUMO
KONSTRAVIMAS
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Anotacija. Asmeny, susidurianciy su benamio stigma, patirtis apima isgyvenimus,
kenciant nuo etikeciy, stereotipy ir iSankstiniy visuomenés nusistatymy. Remiantis
kokybinio tyrimo empiriniy duomeny analize, straipsnyje keliamas klausimas, kaip
benamyste patiriancios moterys, gyvenancios nakvynés namuose, interpretuoja
stigmq, konstruoja stigmos jveikimo ir pozityvaus tapatumo kiirimo strategijas, kaip
suvokia ir aiskina instituciniy veiksniy vaidmenj. Straipsnyje atskleidZiama, kad
dauguma benamyste patirianciy motery néra pasyvios priimti su benamio statusu
susijusi stigmatizuotq tapatumaq. Straipsnyje iSskiriamos Sios stigmos jveikimo
strategijos, kurias benamyste patiriancios moterys naudojo susidoroti su stigma:
slépimas, pasipriesinimas, jveikimas (angl. coping). Benamyste patiriancios moterys
pasakojimuose jprasmino savo moters vaidmeny, kurdamos teigiamq saves jvaizdj,
motiny vaidmeny, kaip socialiai vertingq tapatuma.

ReikSminiai Zodziai: benamysté, stigma, tapatumas, simbolinis interakcionizmas.

[VADAS

Benamysté, viena i didziausiy asmeny skurdo ir socialinés atskirties
formy, laikoma Zmogaus teisiy pazeidimu (Jungtiniy Tauty Organi-
zacija). Benamyste patiriantys asmenys nuo 19 amziaus visuomenés
samonéje formuojami kaip atskira nuo visuomenés socialiné grupé, kuri
nepritampa, ieSko nuolatinés gyvenamosios vietos. Benamiai laikomi



36

RASA DAUGININKAITE, NATALIJA MAZEIKIENE

valkatomis, elgetomis, pavojinga klase, kartu per kontrole ir baudima
siekiama Siuos asmenis ,normalizuoti” (Sadauskas, 2010). VieSasis
diskursas apie benamyste sukuria tokj socialinés problemos apibrézi-
ma, kai matomi individualtis ,,asmens triikumai”, bet neisryskinamos
ekonominés problemos, susijusios su biisto prieinamumu, uzimtumu ir
pragyvenimo lygiu (Pascale, 2005). Benamystés patirtis apima neprite-
kliy, jskaitant teritoring, fiziologine, emocing ir ontologine dimensijas
(Somerville, 2013; cit. Preece, Garratt ir Flaherty, 2020).

Istoriskai zvelgiant j benamystés ir stigmos tyrimus galima pastebéti,
jog anksciau keliami kaltinimai benamiams, kad neturi namuy, islieka ir
Siuolaikiniuose benamystés tyrimuose (Phelan et al. 1997; cit. Rayburn
ir Guittar, 2013). Moore-Nadler, Clanton ir Roussel (2020) teigimu, stig-
ma ir stereotipai reguliariai formuojami neatsizvelgiant j veiksnius, le-
miancius gyvenamosios vietos praradima. Tai apibrézia tokj benamyste
patirianciy asmeny suvokima, kai jie laikomi atstumtaisiais ir atskirtais
visuomeneés nariais, vertinami kaip nasta visuomenei, kaltinami tuo, kad
neturi pakankamai valios gyventi ,normaly” gyvenima.

Lytis laikoma svarbiu kintamuoju, padedanciu suprasti benamystés
tendencijas ir désningumus (Bretherton, 2020). Remiantis Lietuvos sta-
tistikos departamento duomenimis, nakvynés namy gyventojy skaicius,
asmenys pagal lytj 2018-2022 m. laikotarpiu buvo: vyrai — 7 450, mote-
rys — 2 019. Sie skaiciai i$ dalies atspindi tai, kas pastebima daugumoje
Lietuvoje atlikty tyrimy, kurie benamystés fenomeng analizuoja kaip
vienos lyties — vyry, patirianciy benamyste, patirtis. Galima kelti prielai-
da, jog motery benamysté néra matoma dél to, kad dél didesnio galimo
pazeidziamumo moterys slepia, kad yra benameés. Dél baimés atsidurti
gatvéje ir gyventi nakvynés namuose jos siekia pasilikti gyventi savo
namuose ir ,turéti namus”, sutikdamos islaikyti destruktyvius Seimi-
nius ir partnerystés santykius (Baptista, 2010; cit. Vamstad et al., 2022).
Wardhaugh (1999; cit. Mayock, Sheridan ir Parker, 2015) teigimu, motery
benamysté liko nepastebéta dél savitos stigmos, susijusios su ,moterimi
be namy”. Pasak Jokinen (2004; cit. Haahtela, 2014), simbolinés vietos
reikSmés néra neutralios lyties atZvilgiu, moteris nakvynés namuose yra
tarsi ,,ne savo vietoje”, kai §i vieta toli nuo privacios erdvés, socialiniy
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santykiy ir veiklos, su kuria moteris susijusi. Stereotipai primeta bena-
myste patiriancioms moterims kultiiriSkai dominuojanciy tapatumy
kategorijas, kas apibréZia savita stigmos situacija. Sioms kategorijoms
sunku pasipriesinti, nes moterys, esancios benamystes situacijoje, turi
mazai galios ir ribotas galimybes kalbéti uz save (Haahtela, 2014).

Suteikiant balsa benamyste patirian¢ioms moterims, straipsnis pri-
sideda prie ju nematomumo viesojoje erdvéje mazinimo. Stigmatizuoty
tapatumy konstravimo benamystés kontekste analizé vertinga tiriant
tapatumo konstravima ir supratima, kaip asmenys pazenklinami kulta-
riSkai dominuojanciy kategorijy ir kaip jie geba derétis / pasipriesinti /
priimti stigma (Melekis ir Gonyea, 2021).

Sio straipsnio tikslas — atskleisti, kaip konstruojamas motery, pati-
rianciy benamyste, tapatumas nakvynés namy kontekste.

TAPATUMAS IR STIGMA SIMBOLINIO
INTERAKCIONIZMO KONTEKSTE

Asmeny be namy stigma ir padétj visuomenéje paaiskina simbolinio in-
terakcionizmo teorinés jzvalgos. Blumer (1969; cit. Carter ir Fuller, 2015,
p- 1-2), pateikia pagrindinius simbolinio interakcionizmo principus:
asmenys veikia remdamiesi reikSmémis, kurios atsiranda saveikaujant
su kitais asmenimis ir visuomene; jos nuolat kuriamos ir atkuriamos per
interpretavimo procesus saveikos su kitais asmenimis metu. Saveika
vyksta tam tikrame socialiniame ir kultariniame kontekste, kuriame fizi-
niai ir socialiniai objektai (asmenys), taip pat situacijos turi btiti apibrézti
arba suskirstyti | kategorijas, remiantis individualiomis reikSmémis.
Vieno i$ simbolinio interakcionizmo pradininky George Herbert
Mead (1934; cit. Thorpe, 2018) nuomone, kalba yra pagrindiné priemoneé,
per kurig atsiranda savastis, kuri savo ruoztu laikoma dinamisku pro-
cesu, atsirandanciu ir besivystanciu saveikaujant su kitais asmenimis.
Mead (1934; cit. Leonavicius, 1998) savimone padalina j du elementus:
,I and the Me” — , AS ir Savastis”. , As” reiskia individualy asmens
aspekta, o ,Savastis” susijusi su socialiniu aspektu, kas asmenyje atsi-
randa bendraujant su socialine aplinka ir kas kyla i$ socialiniy santykiy,
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vaidmeny internalizavimo, elgesio modeliy, normatyviniy vertybiy,
elgesio kodeksy (Thorpe, 2018; Leonavicius, 1998).

Horton Cooley (1902) pateike savasties apibtudinima, sukiires veidro-
dinio ,,a8” vaizdo (looking-glass self) teorija: ,Zmogus Zitri i kita Zmogy
kaip j ypatinga veidrodj ir mato jame savo atspindj” (Tidikis, 2003, p. 257).
,As” tampa socialiniu konstruktu, kai asmenys iSmoksta save matyti ir
priskiria sau savybes, elgesj, nuostatas ir jsitikinimus, remdamiesi tuo,
kaip juos vertina visuomené (Yeung ir Martin, 2003; cit. Rahim, 2010).

Goffman (1963; cit. Chriss, 2015, p. 17) teigia, kad egzistuoja trys
skirtingi tapatumo tipai. Asmeninj tapatuma sudaro unikalios asmens
savybés, skirian¢ios asmenj nuo kituy. Siy savybiy bruozams turi jtakos
socializacijos patirtis. Sis tapatumas atsiranda tuomet, kai, anot Chriss
(2015, p. 17), kasdieniame gyvenime mokomes priskirti asmenis tam ti-
kram Zmoniy tipui, o tolesni asmeny apibiidinimai atliekami atsizvelgus
iju biografija, darba, tarpusavio bendravima ir pan. Socialinis tapatumas
susijes su samprata, kad asmenys turi bendrus arba placius kulttirinius
kriterijus, kuriais remdamiesi save ir kitus asmenis priskiria tam ar ki-
tam asmens tipui (Chriss, 2015, p. 18). Ego (arba jauciamas) tapatumas
kaip vienas i$ intymesniy subjektyviy momenty, patiriamy atsakant j
klausima: ,,Kas a$ esu?” Turédamas ego tapatuma, asmuo gali laisvai
formuoti tokj tapatuma, kurj, jo manymu, svarbiausia ar tinkamiausia
turéti tam tikroje situacijoje (Chriss, 2015, p. 18).

Goffman (1986) stigma apibrézé kaip giliai diskredituojantj pozymj,
kuris jsisaknijes socialinéje saveikoje: per santykius, kalboje apibréziant,
kas yra nenormalu ar nukrypstama nuo normos ir litkesciy, o stigmos
turétojas ,i$ vientiso ir jprasto asmens tampa suteptu, nuvertintu”
(Goffman, 1986, p. 3). Autorius pazymi stigmos matomumo svarba, kiek
lengvai asmens ,nesékmés” yra pastebimos aplinkiniams, kad tapty sa-
votiska komunikacijos priemone, perteikiancia, kad asmuo turi stigma,
ir per kasdienes saveikas buity galima spresti apie jo socialinj tapatuma.
Stigma kaip neatitikimas tarp virtualaus (stereotipinio) ir faktinio (tikro-
jo) asmens socialinio tapatumo ,sugadina” asmens socialinj tapatuma, i$
ko seka asmens kintantis santykis su savimi ir visuomene, kai jis virsta
diskredituotu asmeniu.
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Stigmatizuoto asmens bendravimas su ,normaliais Zmonémis” elgian-
tis taip, tarsi jo Zinomas kitoniSkumas biity nesvarbus, yra viena pagrindi-
niy tokio asmens gyvenimo galimybiy. Tac¢iau kai jo kitoniSkumas néra i§
karto akivaizdus, socialiniy kontakty metu atsiranda jtampa dél informa-
cijos apie asmens nesekmés valdyma, rodyti ar nerodyti, sakyti ar nesakyti,
meluoti ar nemeluoti, kiekvienu atveju — kam, kaip, kada ir kur (Goffman,
1986). Stigmatizuojamas asmuo reaguoja i savo situacijg bandydamas is-
taisyti tai, kas laikoma jo nesékmeés pagrindu. Stigmos valdymas gali baiti
vertinamas kaip kazkas, kas daugiausia susije su vieSuoju gyvenimu, o
analizuojant, kaip asmenys valdo informacija, kuria jie perteikia apie save,
reikia atsizvelgti i tai, kaip jie elgiasi, kai yra matomi konkreciai su kitais
(Goffman, 1986, p. 48). Goffman (1986) sitilo Siuos stigmos valdymo btidus:
atskleidimo ir slépimo modeliai, profesionaliis prisistatymai, informacijos
kontrolés metodai, fizinio atstumo islaikymas, Zmoniy vengimas, , den-
gimas” — démesio nukreipimas nuo stigmos, sutelkiant jj j tarpasmenine
saveika, slepiant tuos trikumus, kurie siejami su stigma. Pasak Goffman
(1986), stigma palaikoma socialinéje aplinkoje saveiky metu, konstruoja-
ma kaip teorija, ideologija. Tai vyksta racionalizuojant priesiskuma kitos
grupés skirtumams per kasdienés kalbos vaizdinius, zmoniy saveikas, t. y.
priskiriant daugybe trilkumy remiantis pirminiu trakumu.

Link ir Phelan (2001), remdamiesi Goffman (1986), jitraukia i analize
galios vaidmenj stigmatizacijos procese. Pasak $iy autoriy, stigma egzis-
tuoja, kai etikeciy klijavimo, stereotipy, atskyrimo, statuso praradimo ir
diskriminacijos elementai pasireiskia kartu, esant galios situacijai, kuri
juos leidzia (Link ir Phelan, 2001, p. 377).

Formuojant stigma veikia etiketés, kaip suformuoti teigiami ir nei-
giami jsitikinimai, kurie padeda kurti stereotipus apie grupe, siekiant
atskirti viena Zmoniy grupe nuo kitos, taip diskriminuojant ir stereo-
tipizuojant Zmones (Becker, 1963; cit. Rahim, 2010). Etikeciy klijavimo
teorija yra viena i$ perspektyvy, nagrinéjanciy iSorinj stigmatizuojancios
etiketés klijavimo poveik] ir Sios etiketés internalizavimo pasekmes
asmeniui (Link et al., 1989; Link ir Phelan, 2001; cit. Walter, Jetten, Par-
sell ir Dingle, 2015, p. 336). Kai asmeniui klijuojama etiketé, jis gali ja
internalizuoti. Internalizuota stigma reiskia neigiamy socialiniy stigmos
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reiksmiy taikyma saves sampratai, kas turi jtakos asmens socialinei ir
psichologinei gerovei (Frost, 2011).

Stereotipas — socialiai sukonstruotas stigmos rezultatas, kuris repre-
zentuoja jprastus apibendrinimus apie Zmoniy savybes, pagristus ju
priklausymu stigmatizuotoms grupéms (Allport, 1954; Devine, 1989; cit.
Frost, 2011). Stereotipai skatina neigiama elgesj, pavyzdziui, vengima,
atmetima ir diskriminacija, tai taip pat susije su neigiamomis emocijo-
mis, tokiomis kaip baimé, jtarumas ir nepasitikéjimas (Vazquez et al.,
2016; cit. Leon, 2022, p. 1). Diskriminacija reiskia atvejus, kai asmenims
ar grupéms nesuteikiamos lygios galimybés, su jais elgiantis nevienodai
dél juy stigmatizuoto statuso (Allport, 1954; Major ir O’Brien, 2005; cit.
Frost, 2011). Stigmos pasekmé taip pat gali btiti dehumanizacija, nes ji
leidZia su Siais asmenimis elgtis nepagarbiai ir atmestinai (Boysen et al.,
2020; cit. Leon, 2022). Dehumanizacija — tai ypatinga paZeminimo risis,
kuri apima Zmogaus suvokima, vaizdavima ar traktavima kaip kazka,
kas néra zmogiska (de Ruiter, 2023). ISankstinis nusistatymas atsiranda
tada, kai Zmonés tiki, kad stereotipas yra teisingas, ir taiko atitinkamus
jo apibendrinimus savo pozitiryje vertindami kitus, kuriuos Sis stereo-
tipas atitinka (Allport, 1954; Devine, 1989; cit. Frost, 2011).

Stigma yra socialiai sukonstruota, priklausanti nuo konteksto ir san-
tykiy bei susidedanti i§ pozymio, kuris pazymi asmenis kaip skirtingus,
o tai veda j asmens savo vertés praradima (Major ir O’Brien, 2005; cit.
Yang, Kleinman, Link, Phelan, Lee ir Good, 2007). Stigmatizacijos aki-
vaizduma lemia nenoras bendrauti, vengimas, socialinis atstimimas,
nuvertinimas, diskreditavimas, dehumanizavimas (Dovidio ir kt., 2000;
Herek, 1999; cit. Bos, Pryor, Reeder ir Stutterheim, 2013).

Stigma iSgyvenantys asmenys, siekdami sumazinti neigiama stigmos
socialinj ir psichologinj poveikj, gali taikyti jvairias jveikimo strategi-
jas — jveikimas, prieSinimasis stigmai, slépimas. [veikimas (angl. coping)
aprépia samoningas, valingas pastangas reguliuoti emocijas, mintis,
elgesj, fiziologija ir aplinka, reaguojant i stresa sukeliancius jvykius ir
aplinkybes (Compeas et al., 2001; cit. Miller ir Kaiser, 2001, p. 77). Priesi-
nimasis stigmai numato asmens nesutikima su neatitikimu stereotipi-
niams liikes¢iams (Barreto, 2014). Pasak Barreto (2014), stigmatizuoto
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tapatumo slépimas kaip atskira strategija gali apsaugoti asmenj nuo
galimos stigmatizacijos, bet tuo pac¢iu metu turéti ir neigiamy pasekmiy,
kadangi gali sukelti nuolatinés kaltés ir gédos jausma, pablogéti bendra
psichologiné ir fiziné sveikata. Visos jveikimo strategijos skirstomos j
dvi pagrindines (Crocker, Major ir Steele, 1998; Major ir O’Brien, 2005;
Miller ir Kaiser, 2001; cit. Bos et al., 2013):

1. ] problema orientuota jveika, nukreipta j asmens ir aplinkos san-
tykj, kai vyksta informacijos apie save kontroliavimas (neatskleidimas),
atsiribojimas, bendravimas su panasia ,stigmatizavimo patirtj” turin-
¢iais asmenimis, ieSkoma socialinés paramos.

2. ] emocijas orientuota jveika, nukreipta j stigma iSgyvenanciy asme-
ny neigiamy emocijy reguliavima, kas apima neigimui iSankstiniy nuos-
taty minimizavima, atsiribojima nuo savo stigmatizuojamo tapatumo.

Ramarajan ir Reid (2013; cit. Richard ir Hennekam, 2021) teigimu,
asmeny taikomos savo stigmos tapatumo valdymo strategijos apibréZia-
mos kaip ,,stigmos turétojy strategijy rinkinys”. Asmenys gali pabrézti
kitus, labiau vertinamus jy turimus socialinius tapatumus (Creed ir kt.,
2010; Reid, 2015; Rogers ir kt., 2017; cit. Richard ir Hennekam, 2021, p. 3).
Asmenys, patiriantys stigma, taip pat gali pareiksti priesingus stigma-
tizuotam tapatumui teiginius, kurdami ir aiSkindami, kaip jie suvokia
savo tapatuma (Slay ir Smith, 2011; Toyoki ir Brown, 2014; cit. Richard
ir Hennekam, 2021). Asmenys, patiriantys stigma, tarsi suabejoja stig-
matizuoto tapatumo reikSme ir bando sukurti nauja, pozityvesnj savo
tapatumo supratima (Creed ir Scully, 2000; Thomas ir Davies, 2005; cit.
Richard ir Hennekam, 2021).

TYRIMO METODOLOGIJA

Kokybinio tyrimo pasirinkimg pagrindzia Greene (1994; cit. Fisher,
2012) mintis, kad kokybinis tyrimas suteikia balsa tiems, apie kuriuos
paprastai nutylima ir kurie nematomi; kokybiniai tyrimai gali suteikti
informacijos apie tikraja ju padetj. Kokybiniu tyrimu taip pat siekiama
suprasti, kq reiskia patirti tam tikras salygas ir kaip asmenys tvarkosi su
tam tikromis situacijomis (Willig, 2008, p. 8). Siame tyrime pasirinktas
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duomeny rinkimo metodas — interviu. Laikantis i$ dalies struktiiruoto
interviu vedimo principo, jo metu nebuvo laikomasi grieztos klausimy
tvarkos ar numatyty pasakyti Zodziy. Buvo uzduodami papildomi
klausimai, siekiant gauti iS$samesniy, susisteminty duomeny, kas leisty
praturtinti tyrima (Rupsiené, 2007).

Interviu su 15 tyrimo dalyviy, benamyste patirian¢iomis moterimis,
gaunanciomis apgyvendinimo paslaugas nakvynés namuose, buvo atlik-
ti 2024 m. pavasarj. Atliekant tyrima buvo pasirinkta ir naudojama mis-
rioji tiksliné atranka: imtis sudaroma remiantis kriterinés ir patogiosios
atrankos kriterijais. Duomenys buvo renkami kvieciant tyrimo dalyvius
pagal Siuos kriterijus — moterys, gyvenancios nakvynés namuose, turin-
¢iuose savivaldybiy biudZzetiniy jstaigy statusa. | tyrima buvo jtrauktos
3 istaigy klientés. Patogioji imtis formuojama kaip galima, pasitelkus
lengviausiai prieinamus atvejus (RupSiené, 2007).

Interviu duomeny analizei taikytas refleksyviosios teminés analizés
metodas (angl. reflexive thematic analysis, RTA) (Braun ir Clarke, 2006).
Tyréjo refeksyvumas isskiria §j duomeny analizés metoda is kity temineés
analizés btuidy. Refleksyviosios teminés analizés duomeny apdorojimo
procesas apima $iuos etapus (Braun ir Clarke, 2012, 2013, 2014, 2020;
cit. Byrne, 2022): susipazinimas su interviu duomenimis, kodavimas,
temy kiirimas, temy perzitra, temy jvardijimas, rezultaty rengimas ir
susiejimas su literattira.

Laikantis konfidencialumo ir anonimiskumo principo tyrimo dalyviy
vardai pakeisti, nenurodoma informacija apie miestus, kuriuose buvo
atliktas tyrimas, bei kita informacija, pvz., interviu metu paminéti arti-
muyjy vardai, pagal kuriuos bty galima identifikuoti tyrimo dalyves.

REZULTATAI

Moters be namy perspektyva: Mano poZiiiris tai teigiamas, bet
matot, as juk ne dauguma, suprantat (Vilma, 64 m.)

Tyrimo dalyveés, pasakodamos, koks yra, ju nuomone, visuomenés po-
zitiris { zmones be namy ir j nakvynés namus, patvirtino stigmatizuojantj
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ir dehumanizuojantj zmoniy be namy suvokima. Pasak tyrimo dalyvés
(Onos, 77 m.), visuomené netiki, kad Zmogus be namy gali elgtis ,, pa-
geidaujamai visuomenés akyse”, juk jam priskirta etiketé: <...> sako, kad
¢ia bomzZai. Ko laukt i$ jy (Ona, 77 m.). Tyrimo dalyvé Antanina (65 m.)
teigia, kad visuomené j neturincius namy zmones zitiri kaip j benamius
ir valkatas:

<..> Nu kaip, jau gi valkata, benamiai, skaitosi, nu neturintys namy
Zmoneés (Antanina, 65 m.).

Bos ir kt. (2013) teigimu, stigmatizuojancios etiketés atsiranda is-
toriniame ir kultiiriniame kontekste, o ju galia susijusi su sutarimu,
pagal kurj ji suprantama. Istoriniame kontekste buvimas valkata siejosi
su laisvu Zzmogumi, o etiketé ,valkata” susijusi su asmens mobilumu,
nepritapimu ir nuolatiniu gyvenamosios vietos ieskojimu (Sadauskas,
2010). Bastian ir Haslam (2011, p. 4) teigimu, dehumanizacija lydi tokios
reakcijos kaip pasibjauréjimas ir panieka, skatinancios moraling atskirtj
ir iSankstinj krastutinj emocinj nusistatyma laikant Zemo statuso zmo-
némis. Tyrimo dalyvés Valerijos (63 m.) pasakojime matyti visuomenes
nuomoné apie Zmones be namy, kuri atspindi moralinj vertinima ir Zymi
atskirtj bei Zmogaus statuso neatitikima:

<..> yra degradaves benamis, reiskia, jau jisai ne Zmogus, degradaves
Zmogus (Valerija, 63 m.).

Tyrimo dalyveé Saulé (64 m.) pasakoja, kad j nakvynés namus ateina
gyventi socialiai pazeidziami asmenys, o pagal visuomenéje konstruoja-
ma socialinj statusa jie nelaikomi lygiaverciais visuomenés nariais: <...>
tu kitos kategorijos, Zemesnés kastos Zmogus.

Pasak tyrimo dalyves Ratos (67 m.), asmenys, iSgyvene asmeninius
praradimus ir tape benamiais, tampa paniekos objektais, visuomenés
vertinami kaip nelygiaverciai ir antrarasiai nariai, visuomenei nenau-
dingos atmatos:

<...> [kaip] antrariisiai kokie, kai saké, kaip jau tokia, nu jau kaip sakau,

gyvenimo atmatos, vienu ZodZiu, kad jeigu Cia [nakvynés namuose] jau
gyvenam, vienu Zodziu, nieko neturim <...> (Riita, 67 m.).
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Stereotipai, pagal kuriuos benamyste patiriantys asmenys vaizduo-
jami kaip silpnavaliai, nesugebantys susitvarkyti asmeninio gyvenimo,
nemotyvuoti, atskleidZiami tyrimo dalyvés Zanetos (42 m.) pasakojime.
Pasak jos, visuomené j gyvenancius nakvynés namuose ziiiri su iSanksti-
niu nusistatymu, kad tai jy asmeniné nesékmé, o ilgalaikis psichoaktyviy
medziagy vartojimas, visuomenés vertinimu, tampa juy gyvenimo biado
,norma”, i$ kurios nesistengiama isbristi:

<...> kad atseit, ¢ia man gerai, as taip ir toliau gyvensiu ir is Sito viso
sito net nesistengiu isbristi (Zaneta, 42 m.).

Tyrimo dalyvés Valdos (62 m.) teigimu, visuomené kuria iSanksti-
nius stereotipus ir jvairtis neigiami vertinimai neskatina tokiy Zmoniy
supratimo: <...> jeigu daZniau [su tuo] susidurty (Valda, 62 m.). Kita tyrimo
dalyveé Vilma (64 m.) prisipazino, kad anksciau pati turéjo iSankstinj
nusistatyma nakvynés namy atzvilgiu. Ji galvojo, kad cia viskas blogai.
Jos pozitiris labai pasikeité ¢ia apsigyvenus, kai suprato, kad nakvynés
namuose ji nerado to, kas galéjo patvirtinti jos ankstesnj nusistatyma.
Anot tyrimo dalyvés, dauguma j nakvynés namus zitiri kaip j baisiau-
sig dalyka, koks gali nutikti. Tyrimo dalyveés Vilmos (64 m.) nuomone,
spaudoje ar socialiniuose tinkluose pateikiami negatyviis vaizdiniai apie
benamyste patiriancius asmenis, kas formuoja neigiamg visuomenés
pozitirj ir prisideda prie Sios asmeny grupés stigmatizavimo:

<..> mano poziiris tai teigiamas, bet matot, as juk ne dauguma, su-
prantat (Vilma, 64 m.).

STIGMATIZUOTO TAPATUMO [VEIKOS IR
POZITYVAUS TAPATUMO KONSTRAVIMO
STRATEGI]JOS

Slépimas: Nesakiau, kad as ¢ia gyvenu (Valerija, 63 m.)

Stigmatizuoto tapatumo slépimu siekiama pristatyti save kaip turintj
labiau vertinama socialinj tapatuma (Goffman, 1963; Katz, 1981; cit.
Newheiser ir Barreto, 2014). Slépimui(si) buidingas noras aktyviai slépti
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informacija, susijusia su savo tapatumu, kuris siejamas su stigma, nau-
dojant jvairius btidus, tokius kaip melavimas, vengimas, nutyléjimas,
dangstymas (Foster ir Talley, 2023).

Pasak tyrimo dalyvés Valerijos (63 m.), ji neatskleidZzia kitiems ir ne-
sako, kad gyvena nakvynés namuose. Tyrimo dalyvé pasakojo, kad jei
susitinka senus pazjstamus mieste ar poliklinikoje ir jos paklausia, kur
gyvena, ji visada sako nuomojanti buta: <...> meluoju, sakau nuomoju...
as nemoku meluot, as raust pradedu kazkaip, pasimetu <...> (Valerija, 63 m.).
Tyrimo dalyvei tai nejprasta ir nepatogi situacija, vercianti raudonuoti
i§ gédos, sutrikti. Taciau tyrimo dalyvei jos kaip asmens verté, priklau-
santi nuo kity Zmoniy pozitrio, yra reikSminga, todél ir taiko savita
strategija — nuomoju... nesakau (Valerija, 63 m.).

Tyrimo dalyvé Vilma (64 m.), siekdama islaikyti rysj su dukra, ant-
kais, kuris, jos manymu, $iuo metu yra labai geras, slepia nuo jy fakta,
kad gyvena nakvynés namuose. Tyrimo dalyvé pasakojo, kad dukrai
sako gyvenanti pas bendradarbe. Slépimas tyrimo dalyvés jvardijamas
kaip apsauga nuo galimo iSankstinio nusistatymo ir neigiamo vertini-
mo, nuo to, kas gali biiti suprantama kaip krastutiné gyvenimo forma,
baisiausia, kas gali atsitikti (Vilma, 64 m.):

Noréciau neslépti, bet kol kas dukté dar neZino, a$ kaip gyvenu pas bu-
vusiq bendradarbe, nes taip pat bus, as jq [dukteri] apsaugosiu, suprantat,
vis tiek atéjus laikui pasakysiu <...> apsaugau nuo, kad, oi, kad nakvynés
namai tai baisiausia, kas gali atsitikti, suprantat, kada as gyvenu, nu, kad
atrodo, jau labai baisu... va mano dukters, mano santykis su dukra ir su

anitkais geri labai <...> o a$ sakau pas bendradarbe biinu, bet as kol kas dar
nepasakiau, laukiu tinkamo momento (Vilma, 64 m.).

Tyrimo dalyvé savo pasakojime pabréZia, kaip kitiems gyvenimas
nakvynés namuose <...> kad atrodo, jau labai baisu <...> oi, kad nakvynés
namai tai baisiausia, kas gali atsitikti (Vilma, 64 m.).

Tyrimo dalyvé Vilma (64 m.) pasakojo laukianti tinkamo momento
papasakoti dukrai, kad gyvena nakvynés namuose, atskleisti savo si-
tuacija, neapsiriboti stigmatizuotu tapatumu. Tyrimo dalyvés teigimu,
prioritety gyvenime susidéliojimas, aktyvus socialinis gyvenimas,
tinkamos gyventi nakvynés namuose salygos sukuria salygas atsiriboti
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nuo neigiamo visuomenés pozitirio. Esminis dalykas tyrimo dalyvei
dabar — jaustis gerai:
<...> prioritetai, galima sakyti, jau tokie... kaip ir... jau pastoviis ir tas
poZiiiris mano, man  jisai neigiamas, [taCiau] manes neveikia, is tikryjy
as atsiriboju, suprantat, man gerai. AS skaitau, as visur dalyvauju ir tikrai
manes neveikia is tikryjy, kad Cia neigiamas poZiiiris, aisku, ne visy, bet
daugumos taip (Vilma, 64 m.).

Newheiser ir Barreto (2014; cit. Foster ir Talley, 2023) teigimu, dauge-
lis asmeny, j kuriuos nukreiptos neigiamos visuomenés nuostatos, kuria
teigiama patirtj ir jsitikinimus apie savo tapatuma, todél néra poreikio
ar noro tai slépti. Teigiama, kad laikui bégant stigma turintis asmuo gali
pereiti nuo vienos strategijos prie kitos (Darling, 2003; Fine ir Asch 1988;
Herman 1993; Siegel et al., 1998; cit. LeBel, 2008). Pavyzdziui, asmenys
gali taikyti tokias strategijas kaip slépimas savo ,stigmos karjeros”
pradzioje, o véliau pereiti prie aktyviy strategiju (pvz., prevencinio
atskleidimo arba socialinio aktyvumo) (Darling, 2003; Herman, 1993;
Siegel et al., 1998; cit. i§ LeBel, 2008, p. 419). Tyrimo dalyvés Vilmos
(64 m.) atveju pastebimas pirmiausia atsiribojimo strategijos naudoji-
mas: atsiribojimas nuo neigiamo aplinkos pozitirio, saves , teigiamos
a$ formavimas” per kasdienes praktikas, véliau slépimas nuo dukros
ir ruoSimasis atskleisti prisipazjstant, kad gyvena nakvynés namuose.

Miusy tyrimo rezultatai patvirtina kity tyrimy radinius, jog Zmonés,
turintys stigmatizuota tapatuma, susiduria su iSankstiniu visuomenés
nusistatymu ir stereotipais (Crocker et al., 1998; Jones et al., 1984; cit.
Newheiser ir Barreto, 2014). Stigma sumazina asmeny be namy galiq ir
statusa, o tai lemia jy diskriminacija (Link ir Phelan, 2001; cit. Quinn ir
Earnshaw, 2013). Tyrimo dalyvé Ala (64 m.), siekdama iSvengti iSanks-
tiniy nusistatymuy ir stereotipy neigiamo poveikio, darbe slépdavo, kad
neturi namy. Bati benamiu, pasak tyrimo dalyvés, reiSkia turéti daug
asmeniniy trikumuy, tai liudija apie nenusisekusj gyvenima, kas veda
prie galimo asmens nuvertinimo, nesiskaitymo su jo nuomone, socialinio
atstimimo ir diskriminavimo darbe. Link (1987) ir Meyer (2003) (cit.
Frost, 2011, p. 7) teigimu, kadangi stigma patiriantys asmenys gyvena
visuomenéje, kurios strukttiros palaiko stigmatizacija, jie gali pradéti
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socialine saveika manydami, kad kiti juos atstums dél ju socialinio sta-
tuso, ir Sis atmetimo liikestis, nepriklausomai nuo to, ar atmetimas i$
tikryjy vyksta, uzkrauna kognityvine nasta:

AS dazniausiai sakydavau, [kad] nuomojuosi <...> bet as jsivaizduoju,
as daug... uz tai ir slepiama, pavyzdziui, kokiame darbe dirbtum ir [kiti]
suzinoty, kad tu esi benamé... reikia ir slépti tai <...> Nu tai automatiskai
jau nevertinamas Zmogus... jau jis, su juo, jokia [jo] nuomone nesiskaito.
Vat taip yra neigiamas pozymis, kuris tikrai jau Zmogui kazko triiksta,
kazkoks nelaimélis, nenusisekes tavo gyvenimas (Ala, 64 m.).

Quinn ir Earnshaw (2013) teigimu, asmenys gali manyti, kad kiti juos
menkins, jeigu ju stigmatizuotas tapatumas taps kitiems zZinomas. Kaip
teigé Hickman, Kuhn (1956; cit. McCall, 2003, p. 11), asmuo jsisavina
savo vaidmenis ir statusus, o kartu su jais ir likescius, kuriy jo atzvilgiu
turi kiti svarbiis asmenys.

Tyrimo dalyvé Ala (64 m.) pasakojo, kad dél nuolatinio slépimosi jos
bendravimas darbe buvo ribotas, tai kélé jai pastovia kancia ir lémeé uz-
daruma. Kentéjimas suteikia iSraiska ne aktyviam, bet pasyviam balsui
»a8" kaip objektui ir tam, kas yra chroniska ir ilgalaikiska (Tereskinas,
2014, p. 155). Tyrimo dalyve taip apibiidina savo kentéjima:

Nu sakau darbe, niekas nezZinodavo, uz tai ir bendravimas [buvo] riboja-
mas su kiekvienu zZmogumi, negali net atsivesti, pavyzdZiui, j namus, jau
automatiskai uZsisklendi... sugebédavau taip. Dabar tai as jau pensijoje ir

tai kartais padirbdavau, kai tritkdavo 1ésy, as nesakydavau niekam. Kenteé-
jau tai, kad negaléjau bendrauti oriai su Zmogum (Ala, 64 m.).

Teigiama, kad spresdami, kada ir kaip atskleisti informacija apie save,
stigmatizuoti asmenys turi pasverti ,,atskleidimo islaidas ir nauda”, t. y.
rinktis tarp to, ar nerimauti dél to, kg Zmonés manys apie juos, ir iSreis-
kiamo pritarimo jy asmeninei galiai (LeBel, 2008). Tyrimo dalyvé Ala
(64 m.) pasakojo, kad ieSkodama darbo ir pries apsispresdama jsidarbinti
pasverdavo, ar reikés pasakyti gyvenamosios vietos adresa, t. y. atskleisti
apie save tai, kas sukelty pavojy jos garbei ir galéty pazeisti jos reputa-
cija, todél tekdavo tokio darbo atsisakyti, kad ir koks naudingas atrodé:

<...> jeigu a$ matydavau netgi jsidarbinant reikés adreso, tai a$ jau
negalvodavau apie tokj darbq, ¢ia atpuola, ir jeigu sakyty, va nuo dury
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paimam mes, parvezam arba vélai grizti, toks irgi ne. Nu, kad biity tiki-
mybeé, jeigu suzinos, pavojus toks man greésty, atsisakydavau, kad ir koks
naudingas darbas biity, bet vis tiek imty turbiit virsy tas, kad man jau Cia
ne reputacija (Ala, 64 m.).

Goffman (1986) teigimu, staigaus stigmatizavimo skausma zmogui
sukelia neramumas dél savo tapatumo ir supratimas bei jsisamonini-
mas, kuo tapo. Tyrime tai iSryskéja dalyvéms sumenkinant savo ir kity
asmeny be namy vertinguma, pristatant stereotipinj benamio jvaizdj,
su kuriuo save sieja:

Ne, as tikra... kas vertins toki Zmogy, kai jau jis <...> Nu tikrai, ir ¢ia
nieko nepakeisi, ir kodél klaidinga, ¢ia néra klaidinga nuomoné, vat bena-
mis jau kazkq prarades esi, praZioplings, kaip as, pavyzdZiui, nesusimaqs-
C¢iusi apie savo verslq vykdyti (Ala, 64 m.).

Stigmatizuoto tapatumo slépimas socialiniy saveiky metu padidina
neigiama nuostatq apie save (Barreto et al., 2006; cit. Newheiser ir Barre-
to, 2014). Stigmos internalizavimas atsiranda ne tik dél tiesiogiai patiria-
mos diskriminacijos, bet ir dél galimo asmens nuvertinimo numanymo
(Quinn, Williams ir Weisz, 2015; cit. Lattanner ir Richman, 2017). Stigmos
internalizavima lydi neigiami jsitikinimai apie save, Zemos santykinés
vertés suvokimas, géda ir liikesciai, kad socialiné atskirtis ne tik tikétina,
bet ir pagrista (Ritsher ir Phelan, 2004; Watson, Corrigan, Larson ir Sells,
2007; cit. Lattanner ir Richman, 2017, p. 380). Stigmos internalizavimas
tyrimo dalyve veda per saves kaltinimo patirtj, bausme, kuria susieja su
jausta puikybe, kuri, anot tyrimo dalyvés, dabar jg nuzemino:

<...> matyt, Dievulis mane baudZia taip sakant <...> Tai vat, kad as bu-
vau, gal ir turéjau puikybés jausmag, kas tai as anksciau... ir vat pasodino,

sulygino (Ala, 64 m.).

Skirtingai nei kity tyrimo dalyviy, kai slépimas yra asmeninis, sa-
moningas pasirinkimas, tyrimo dalyveés Audronés (55 m.) atveju vienos
ja priimancios aplinkos atstovai skatina slépti gyvenamaja vieta, pagal
kuria ja bity galima identifikuoti kaip turinciq stigmatizuotq tapatuma
kitiems asmenims, kurie jos nepazjsta. Tyrimo dalyvés pasakojime
ryskéja aplinkos atstovy pasakytas patarimas ir paraginimas: nesakylk,
slépk, nekalbék ir neiSsitark:
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<...> ta gélininké, kur labai artimai bendravom, [patardavo] ,tik nors
nesakyk niekam, kad tu is nakvynés, nors niekam nekalbék, nors neissi-
tark” <...> ten, kur einu savanoriauju, man buvo prasyta slépt, nesakyt ir
prie kity... Nesakyk, Audrone, tik nekalbék, tik nekalbék, kad tu is nakvy-
nés namy, kad tu ten gyveni (Audroné, 55 m.).

Goffman (1986) teigimu, asmeniui patariama matyti save kaip visa-
vertj zmoguy, kaip ir visi kiti, kuris blogiausiu atveju iSstumtas is to, kas
galiausiai yra tik viena i$ socialinio gyvenimo sriciy, jis yra ne tipas ar
kategorija. Tyrimo dalyvé savo pasakojime paneigia visuomenés kli-
juojama jai etikete apie asmenis, gyvenancius nakvynés namuose, kad
jie yra nesvariis, netvarkingi ,,prasmirde benamiai”. Kartu apibtudina savo
ankstesnj gyvenima, iki apsigyvenimo nakvynés namuose, kai neturéjo
kur gyventi, ir tai buvo kur kas blogiau:

<...> nu tai sakau gi ne palapinéje gyvenu, yra ir nusipraust, yra vis-
kas, tu tvarkingas ateini, tu neateini prasmirdes kazkoks... tai va sakau,

kai man buvo ta situacija, kada as neturéjau, man buvo baisu, as jau nezi-
nojau, kg man daryt (Audroné, 55 m.).

Tyrimo dalyvé Valda (62 m.) pasakojo, kad naudoja slépimo strate-
gija, nes géda pasakyti, kad gyvena nakvynés namuose, o atskleidimas,
pasak tyrimo dalyvés, gali sukurti labai bloga reputacija. Tyrimo daly-
vés pasakojime taip pat minimas saugus, dalinis informacijos apie save
atskleidimas tam tikriems Zmonéms, kurie, tyrimo dalyvés manymu,
jai gali padeti:

<...> bet jei Zmogus priséda, klausinéja, tai jau reiskiasi jis pagalbq duos
man <...> tai atsiséda, tai va, jums , palaukit”, sako: ,, Nueisiu | parduotu-

ve, nupirksiu maisto kokio”, arba duoda pinigy, ,nusipirksit”, sako (Valda,
62 m.).

Sis tyrimo dalyveés atskleidimas Corrigan ir Lundin (2001; cit. LeBel,
2008) jvardytas kaip atskleidimo privalumas, dél kurio nereikia jaudin-
tis, nes, pasak tyrimo dalyvés, iSreiskia jai pagalba, o aplinkiniy klau-
sinéjimas gali rodyti nuoSirdy doméjimasi tyrimo dalyvés gyvenimu.

Standartai, kuriuos asmuo perémé is placiosios visuomenés, leidzia
jam jautriai ir giliai suvokti, ka kiti laiko jo trakumais, neiSvengiamai
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privercia, kad ir akimirka, sutikti, jog is tiesy neatitinka to, koks is tikryju
turéty biti (Goffman, 1986, p. 7).

PrieSinimasis stigmai: Pasitrauki, geriau neZiuréti, geriau j
veidrodi (Zaneta, 42 m.)

Barreto (2014) teigimu, stigmatizuoti asmenys priesinasi stereotipams,
kurie nukreipti pries juos, parodydami, kad stereotipiniai likesciai
jiems kaip asmenims netaikomi. Taip iSreiskiamas nepasitenkinimas
iSankstiniu nusistatymu ir sukuriama galima konfrontacija, patvirtinant
tikéjima grupés vertingumu. Tyrimo dalyviy pasakojimuose iSryskéjo
keli pasiprieSinimo btidai.

Pasiprie$inimas, anot tyrimo dalyvés Zanetos (42 m.), isreiskiamas
kalbos maniera. Tyrimo dalyvés teigimu, pakanka aukstesniu balso
tonu reaguoti i neigiamai ja vertinancius aplinkinius ir tarsi reikalaujant
patikslinti, ar tikrai jos atZvilgiu pasakyti Zodziai. Pasak tyrimo dalyveés,
to pakanka, kad aplinkiniai nuleisty akis ir baigty pokalbj:

<..>AS$ tai sakau: , Jus ¢ia man pakartokit” ir is karto plokstelé uZzstrin-
ga, kaip sakau, ir tuo pasibaigia, nu ir viskas (Zaneta, 42 m.).

Taip pat tyrimo dalyveé pasakojo, kad jos gyvenime buvo situacijy,
kada, jos manymu, geriau buvo zitréti j veidrodj nei i supancia aplinka:
<..> Pasitrauki, geriau neZiiiréti, geriau | veidrodj (Zaneta, 42 m.). Galima
daryti prielaida, kad tyrimo dalyvé tarsi prieSinasi Cooley veidrodinio
,A8" teorijoje apraSytam aplinkos neigiamy nuostaty internalizavimui,
kai asmuo kuria savivaizdj pagal taip, kaip kiti ji mato ir vertina. Pasi-
prieSinimo kaip démesio j aplinkinius nekreipimo strategija taiko tyrimo
dalyveé Regina (62 m.). Ji pasakojo, kad jai gali sakyti kas ka nori, ji turi
savo tvirta nuomone visose gyvenimo situacijose ir aplinkiniy pozitiris,
kad ir koks ji biity, jai nertipi:

<...> as visai nekreipiu démesio. Man visai neripi. Tegul sako, kq nori,

as einuy ir praeina. As savo nuomone turiu ir viskas, man gali sakyti, kq
nori (Regina, 62 m.).

Tyrimo dalyviy pasakojimuose pasipriesinimas taip pat atsiskleidzia
per stigmatizuojancio pozitirio j nakvynés namus mazinimg. Tyrimo



NUO STIGMOS IKI STIPRYBES ISGYVENTI BENAMYSTE: MOTERY, GYVENANCIUY
NAKVYNES NAMUOSE, TAPATUMO KONSTRAVIMAS

dalyvé Valda (62 m.) pasakojo, kai susiduria su neigiamu iSankstiniu

aplinkiniy nusistatymu prie§ nakvynés namus. Tyrimo dalyvé mano,

kad ju nuomoneé klaidinga, kad néra taip, kaip jie galvoja. Pasak jos, buvo

tokiy situacijy, kai pasigin¢ydavo, norédama jrodyti savo nuomonés
teisinguma:

Ne, sakau, nesqmoné man visiskai ir netgi, sakau, ir jeigu tu turi drau-

Qu, tokiy, kurie yra vargsai, neturi kur gyvent, sakau, prasau, ten [nakvy-

nés namuose] labai geros sqlygos <...> nu tai as dar su jais biskj ir pasigin-
¢inu, aisku (Valda, 62 m.).

Kitos tyrimo dalyvés prieSinimasis pasireiSkia ginant savo teises. Ty-
rimo dalyveé Audroné (55 m.) priesinasi klijuojamai nusikaltéles etiketei.
Ji pasakojo, kad reikéjo daug drasos ir iniciatyvos policijos komisariate
jrodinéti savo nekaltuma. Tyrimo dalyvé pasakojo, kai prasé parodyti
jai vaizdo jrasa, kuriame ji neva uzfiksuota. Pasak tyrimo dalyvés, pa-
matytas vaizdo jrasas ja nustebino:

<...> berniokas kazkoks eina patamsy, suprantat <...> tai sakau: , Jiis ski-
riat, kur anékoks vaikinas, o kur moteris”, sakau, , penkiasdesimt mety”.

Sakau: ,, Zinot, as tikrai pas virsininkq kreipsiuosi”... Nu ir Zinokit, ,gerai

tu Cia, dar mes susitiksim”, nu ir mane cia isleidzia (Audroné, 55 m.).

Iveikimas kaip strategija: GriZtu namo, kol saulé dar nenusileido
(Valerija, 63 m.)

Tyrimo dalyvé Valerija (63 m.) pasakojo, kad Siuo metu laukia eiléje
socialiniam buistui gauti. Pasak tyrimo dalyveés, gyvenimu nakvynés
namuose ji patenkinta ir dziaugiasi, kad gerai sutaria su socialiniais
darbuotojais, taciau vis tiek jauciasi benamé: <..> nu vis tiek, vis tiek
benameé, benameé... Kazkaip [jauciuosi] savy <..> (Valerija, 63 m.). Tyrimo
dalyvé pasakojo, kad dainuodama stengiasi nusiraminti ir nusiteikti
pozityviai. Jos mégstama Vilc¢insko daina , Grjztu namo, kol saulé dar
nenusileido” susijusi su prisiminimais apie ankstesnius namus. Tyrimo
dalyveé pasakojo, kad kai pradeda darytis graudu ar kyla bloga nuotaika,
kai galvoja apie savo dabartinj gyvenima ir baiminasi dél ateities bei
norisi verkt, i daina iskyla jos mintyse. Pasak tyrimo dalyvés, tuomet
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jai btina sunku i$biiti su savo neigiamomis mintimis, emocijomis ir ji
pradeda dainuoti. Ji pasakoja, kad tai padeda ir nesvarbu, ar kas nors
girdi ja dainuojant, ji nekreipia j tai démesio. ,Namai” yra daugiamate
ir sudétinga savoka, taciau daznai tai yra apsaugota vieta, kur asmuo
gali pasitraukti, kad pajusty laisve, ramybe, privatuma ar tyla (Hilli ir
Eriksson, 2019; cit. Kneck et al., 2021, p. 2). Svarbu grjzti namo, nusikelti
ten bent per dainag ir prisiminimus, pabtiti ramybéje, privaciai ir tyloje:

Griztu namo, | savo namus... kad yra mano namai, savas kampas yra

savas, laukiu buto... kaip | butq gal grisiu (Valerija, 63 m.).

Kita tyrimo dalyvé Zaneta (42 m.) pasakoja, kad stengiasi nusiteikti
pozityviai. Jos manymu, viskas priklauso nuo pozitirio j gyvenima. Toks
nusiteikimas padéjo jai jveikti neigiamas mintis. Tokj patarima ji gavo
i§ artimos aplinkos, tai tapo mintimi, kuri dabar yra vidinio monologo
dalis. Tyrimo dalyvés teigimu, svarbiausia — tikéti, kad rytojus bus ge-
resnis, svarbu gyventi Sia diena, neatsigreziant j praeitj:

<...> praeitis, juoda dézé, mes juodu markeriu jq nubraukiam, gyvenam
sia diena, o rytoj bus dar geriau, o rytoj bus dar geriau <...> stengiuosi, kad

bus dar geriau, svarbiausia tikét (Zaneta, 42 m.).

Tyrimo dalyvé Audroné (55 m.), pasakodama apie save, teigia, kad
aplinkiniy vadinama , GeleZine moterimi”. Pasak tyrimo dalyves, pati
kartais stebisi, i$ kur pas ja tiek daug kantrybés ir tvirtybes. Ji pasakojo,
kad buvo momenty, kai kilo neigiamy min¢iy ir suabejojo savo gyveni-
mo prasmingumu. Moteris pasakojo, kad tuo metu ragino rasti savyje
jégu iveikti sunkumus ir sau jsipareigoti:

AS pasakau sau, nu ir kq tu, Audrone... kq tu tuo laimési, nieko, sakys

,Qéré, géré” ir va... ne... dar mano smegenys, sakau, neistirpe tiek, as
turiu rast, turiu rast ty jégy, as turiu jrodyti sau <...> (Audroné, 55 m.).

Pozityvaus tapatumo konstravimas: As negaliu, jeigu gélyté tarp
Zoliy (Viktorija, 68 m.)

Tyrimo dalyvés atskleidZia teigiamo kiino jvaizdZio kaip moterisko ta-
patumo kiirimo svarba. Kiino jvaizdis gali turéti svarbiy pasekmiy bena-
myste patirianciy motery savigarbai visuomenéje, kurioje akcentuojama
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fiziné iSvaizda kaip tapatumo komponentas (Mitchell, Ramsey ir Nelson,
2018). Tyrimo dalyvé Grazina (64 m.) pasakojo, kad jai svarbu rapintis
savimi, graziai atrodyti, nes tik vieng karta gyvenanti. Tyrimo dalyve
Vilma (64 m.) pasakojo, kad $iais metais pradéjo daryti manksta, atsisa-
ké nesveiky maisto produkty. Pasak jos, tai tik nereikalingos kalorijos,
kurios kaupiasi ten, kur nereikia:

<..>nu kam tos reikalingos kalorijos... tikrai jos kaupiasi ten, kur [ne-
reikial, tai yra riebalai kaupiasi ten, kur nereikia (Vilma, 64 m.).

Tyrimo dalyvé Ala (64 m.) pasakojo, kaip jai svarbu graziai atrodyti, o
tam jai reikia save pamatyti veidrodyje. Pasak tyrimo dalyveés, nakvynés
namuose néra dideliy veidrodZiy, kad ji galety pamatyti save, todél ji
vaiksciodavo j parduotuve pasiziareti, kaip atrodo. Tyrimo dalyvé pasa-
kojo, kad dél per dazno vaiksciojimo ja pradéjo sekti apsaugos darbuo-
tojai, manydami, kad ji nori kg nors pavogti. Tyrimo dalyvé pasakojo,
kad prisipazino ateinanti j Siag parduotuve tik pasizitréti j veidrodi:

<...> mane pradéjo viena apsaugos darbuotoja labai intensyviai sekti,
galvoja, kad as vaikstau ir noriu kq nors pavogti, ir vienq kartq taip pri-
mygtinai eina is paskos, tai as pasakiau: ,, Galiu jus nuraminti”, as prisipa-

Zinau. AS ¢ia ateinu pasiZiiiréti j veidrodj (Ala, 64 m.).

Tyrimo dalyveé Valda (62 m.) pasakojo, kaip jai svarbu buti jautriai
ir besirtpinanciai. Labai svarbu, kad darai gera darba Zzmogui. Tyrimo
dalyvé pasakojo apie anksciau jvykusias dvi avarijas, kuriose ji skubiai
ir laiku suteiké pirmajg pagalba nukentéjusiems asmenims. Moteris pa-
sakojo, kad émeési iniciatyvos, jog nukentéje asmenys greiciau patekty j
ligonineg. Jai labiausiai jsiminé, kai atsigaves Zzmogus ja pavadino angelu:

<...> 000, sako, koks ¢ia angelas mane glosto. Man taip patiko <...> (Val-
da, 62 m.).

Kita tyrimo dalyvé Viktorija (68 m.) pasakojo, kad jai labai rtpi nuo
karo Ukrainoje pabége asmenys. Pasak jos, norédama jiems padéti mez-
ga vaikams kojines:

<...> ten vaikams kojinyciy pridarau ir visko, gaila jie man, atvaZiuoja
is to karo, as toks Zmogus, as labai labai visus [myliu], nu neZinau, man
gailestis yra (Viktorija, 68 m.).
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Tyrimo dalyvé taip pat pasakojo, kad jai svarbu rtpintis nakvynés
namy aplinka, ji niekada nelaukianti, kol kas nors jos paprasys, pati nu-
eina apravéti Salia esantj darZelj. Moteris pasakoja, jog aplinkiniai stebisi,
kodélji tai daranti, nes yra jaunesniy motery. Pasak tyrimo dalyveés, <...>
as negaliu, jeigu gélyté tarp Zoliy (Viktorija, 68 m.).

Tyrimo dalyvé Saulé (64 m.) save jvardijo kaip mokytoja guodéja,
apibuidindama santykj su Salia gyvenancia kaimyne. Ji pasakojo, kad
pas ja ateina nakvynés namy kaimyné iSsipasakoti dél darbe patiriamy
sunkumy. Pasak moters, kadangi pati turi panasios patirties, ji iSklauso
ir pamoko kaimyne, kaip sureguliuoti situacijg darbe, kad buty lengviau
dirbti. Pasak kitos tyrimo dalyvés Zanetos (42 m.), ji kaip moteris visada
puola padéti. Jos nuomone, su kitais gyventojais ruosiamas maistas visa-
da btina skanesnis. Pasak tyrimo dalyvés, pietavimas su kitais nakvynes
namy gyventojais leidZia jai pajausti bendryste. Moteris pasakojo, kad
taip pat padeda vyresnio amziaus nakvynés namy gyventojams:

<...> man nesunku padéti, kur c¢ia gyvenantiems senukams, nu kad ir

praeinant tas duris atidaryti ar puodelj iSplauti ar kazka, nu man néra
sunku (Zaneta, 42 m.).

Tyrimo dalyve Audroné (55 m.) pasakojo, kad jauciasi reikalinga, kai
i ja kreipiasi pagalbos. Jai dazniausiai tenka padéti kitiems pasigaminti
maisto. Moteris dalinasi, kad visi mégsta jos lietinius ir grikiy blynus,
daznai praso jy isSkepti. Tyrimo dalyvé pasakojo, kad kiti stebisi, kaip ji
tokiomis salygomis gali tokius skanius blynus iSkepti. Pasak pasnekoveés,
ypatingy salygy nereikia, reikia tik noro, kurio ji turi:

<...>jokiy sqlygy nereikia, sakau, reikia tik noro, ir prikepiau ir va antrq
dienq valgom lietinius Audronés (Audroné, 55 m.).

MOTINOS VAIDMUO

Bimpson, Parr ir Reeve (2022, p. 273) teigimu, moterims, kurios yra mo-
tinos, privati namy erdveé tampa pagrindine motinystés vieta, kurioje ji
ir vykdoma, todél tikétina, kad namy praradimas gali turéti pasekmiy
motery kaip motiny tapatumui.
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Tyrimo metu surinkti pasakojimai atskleidZzia, kaip tyrimo dalyvéms
svarbu palaikyti artimus santykius su savo vaikais. Liucija (81 m.) pa-
sakojo, kad kiekviena diena eina susitikti su sinumi. Pasak moters, ji
noréty, kad stinus galéty kartu su ja gyventi nakvynés namuose, jinai
galéty jam daZniau padaryti valgyti. Tyrimo dalyvés nuomone, niekas
taip juo nepasirtipins kaip mama:

<...> Mama bitk. Jis negali vaikscioti vienas. Reikia vedzZiot <...> Va ir

dabar jis laukia manj. Tai ko jis norés, mama nupirks. Negali nustumt <...>
(Liucija, 81 m.).

Tyrimo dalyvé Vilma (64 m.) pasakojo, kad kiekviena dieng su dukra
bendrauja telefonu, jos santykiai su ja labai geri. Ji daznai vyksta pas
dukra ir jos kartu leidzia laika.

Kita tyrimo dalyvé Audroné (55 m.) pasakojo, kad su dukra daug
bendrauja telefonu, nes ji gyvena uZsienyje. Moteris pasidziauge, kad
su dukra yra labai artimos:

<...> mes tiek paslapciy turim, negu kad as augau visq tq laikg, as jokio
pokalbio su mama tokio neturéjus kaip su savo dukra (Audroné, 55 m.).

Tyrimo dalyvé Saulé (64 m.) pasakojo, kad jos stinus iSvykes dirbti
i uzsienj, su juo daug bendrauja telefonu. Ji skaito Biblijg ir kiekviena
karta laimina savo siiny, kad Dievas duoty jam sveikatos.

Instituciniy veiksniy vaidmuo moteru benamystés patyrime:
Sakau, kol nepaklausia (Zaneta, 42 m.)

Goffman (1986) teigimu, yra tokiy stigmy formuy, kaip, pavyzdziui, be-
namiy patiriama stigma, kai bendraudami su viena grupe (pavyzdziui,
artimaisiais) be namy like asmenys gali slépti savo nesékmes ir kartu
atskleisti savo situacija bei statusa kitoms visuomenés grupéms. Gyve-
nimas nakvynés namuose tarsi patvirtina asmens be namy priklausyma
socialinei benamio kategorijai.

Visuomeneés suvokimas ir pozitiris gali lemti, kaip bus elgiamasi su
benamyste patirianciomis moterimis ir kokia bus joms teikiamy paslau-
gu kokybé (Paat, Morales, Escajeda ir Tullius, 2021). Remiantis tyrimo
dalyviy pasakojimais, stigmatizavimas pasireiskia, kai tenka pasakyti
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nakvynés namy kaip gyvenamosios vietos adresa. Tai tampa akivaizdziu
moters benamés statuso patvirtinimu ir jrodymu. Moterys patiria stigma
dél gyvenimo nakvynés namy jstaigoje. Institucijos, kuriose tyrimo daly-
vés jautési stigmatizuojamos kaip ,,moteris be namy”, buvo poliklinika,
darbo rinka, socialinés paramos skyrius ir policija.

Butinybé atskleisti ir nurodyti gyvenamajq vieta atsiranda norint
gauti sveikatos prieZifiros paslaugas: ,Sakau, kol nepaklausia” (Zaneta,
42 m.). Tyrimo dalyvé pazymi, jog kai nurodydavo gyvenamaja vieta ir
taip atskleisdavo, kad gyvena nakvynés namuose, susidurdavo su tuo,
jog poliklinikos ir ligoninés darbuotojai stereotipiskai tai susiedavo su
galimu uzkreciamuyjy ligy platinimu ir uzkrétimo rizika: <...> ten [nakvy-
nés namuose] tuberkuliozininkai <...> (Zaneta, 42 m.). Kaip paZymi interviu
dalyvé, tokiu atveju i$ karto paprasoma uzsidéti kauke:

<...>o0i, tai Cia jau pavojinga, jeigu jau is nakvynés namy, tai ,uzsidé-
kit is karto kauke, ten tuberkuliozininkai”, is karto taip pradeda (Zaneta,

42 m.).

Tyrimo dalyvé taip pat pasidalino istorija, kai kraujo tyrimams émusi
medicinos darbuotoja poliklinikoje su jtarimu jvertino tyrimo dalyvés
sveikatos bukle, lyg lauke ir siekeé jsitikinti, ar pasitvirtins i§ anksto
nustatyta nepalanki diagnozeé: <...> ,tai tikrai niekuo nesergi?”, taip piktai
(Zaneta, 42 m.). Tyrimo dalyvé, siekdama paneigti iSankstinj slaugyto-
jos nusistatyma dél savo sveikatos btiklés, paskatino ja atlikti tyrima ir
isitikinti dél netinkamos nuostatos:

<...> tai sakau, paimsit tyrimq ir suZinosit, esu sveika (Zaneta, 42 m.).

Kita tyrimo dalyvé Ala (64 m.) pasakojo, kad mazai kas zino gydymo
jstaigose apie jos gyvenima nakvynés namuose. Tyrimo dalyvé pasakojo,
kad pastaruoju metu keité keletq polikliniky, todél mazai bendravo su
savo Seimos gydytoja. Tyrimo dalyvés manymu, jei gydytoja suzinoty,
jos nuomone, pasikeisty pozitris: <...> biity jau, vargselis ligonis (Ala,
64 m.). Pasak moters, atskleides benamio statusa asmuo tapty maziau
»vertingu ligoniu®:



NUO STIGMOS IKI STIPRYBES ISGYVENTI BENAMYSTE: MOTERY, GYVENANCIUY
NAKVYNES NAMUOSE, TAPATUMO KONSTRAVIMAS

<...> su juo gali i5 viso nesiskaityti, nesistengti dél tokio ligonio (Ala,
64 m.).

Interviu dalyvé Valda (62 m.) dalijosi savo patyrimu lankantis jvai-
riose jstaigose. Kai jstaigy darbuotojai iSgirsta apie nakvynés namus, jie
parodo daugybe nusistatymy ir savo supratima apie nakvynés namuose
gyvenancius asmenis. Daznai savo nuostatas jie pademonstruoja iSreiks-
dami moralinj vertinima, priskirdami jvairias kaltes ir moralines ydas:

<...> kad tipo [yra] Zmonés geriantys, alkoholikai ir visokie tokie, pas

juos taip... as jau pastebéjau, kad aha sakai nakvynés namai, ,viskas aisku”
sako (Valda, 62 m.).

Interviu dalyvés Mildos (68 m.) nuomone, lankantis poliklinikoje
moters Svarus kiinas gali tapti , vertingu jos atributu”, iSvengiant galimo
iSankstinio nuvertinimo ir atstimimo. Nes prieSingu atveju:

<...> galbiit [jos] yra tos, kurios nesvarios vaiksto <...> (Milda, 68 m.).

Kita tyrime dalyvavusi nakvynés namy gyventoja Regina (62 m.)
teigia, kad gyvenimas nakvynés namuose ja ,iSkelia” kaip benamj asme-
nj, taikant jai dehumanizuojantj suvokima. Moteris pasidalino istorija,
kai dalyvaudama pokalbyje dél darbo paslaugy sferoje paminéjo, kad
gyvena nakvynés namuose. Ji sulauké neigiamo atsakymo dél priémimo
i darba. Tyrimo dalyvé pasakojo, kad jos pasitikéjima tinkamumu eiti
sitilomas pareigas sustiprino pazjstamos moters palaikymas ir tikéjimas,
kad ji tikrai gali dirbti §j darba. Mastydama apie Sia situacija, kad jos
nepriéme j darba, ji pazymi dehumanizuojantj suvokima apie nakvyneés
namuose gyvenancius asmenis: ,,Tu ne zmogus”, ,, zitiri kaip j kokius su-
nis“. Zmonés gali suabejoti savo asmenybe, kai su jais elgiamasi kaip su
nelygiaverciais arba tarsi juy egzistencija néra socialiai vertinga (Honneth,
1992; Sapontzis, 1981; cit. Bastian ir Haslam, 2011). Jtampa tarp to, kaip
asmenys suvokiami, ir kaip su jais elgiamasi, tyrimo dalyvés jvardijama
pasireiskiancia diskriminacine praktikos forma, nepriémimu j darba ir
viso gero (Regina, 62 m.):

<..> ir viskas, atsisuka... atsisuka, kad tu ne Zmogus, as tai taip, pa-
vyzdZiui, supratau, ten tikrai reikéjo <...> nee, kur gyveni, nakvynés
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namuose, ir viskas, ir viso gero. | nakvynés namus Ziiri kaip  kokius Su-
nis, as taip, pavyzdziui, suprantu (Regina, 62 m.).

Stigma gali buiti subtili, pasireiksti neverbaline iSraiska, dél kurios
atsiranda jtempta socialiné saveika tarp stigmatizuojamuy ir nestigmati-
zuojamy asmeny (Hebl, Tickle ir Heatherton, 2000; cit. Bos et. al., 2013).
Tyrime dalyvavusios Zanetos (42 m.) pasakojime tai atsispindi socia-
linés paramos skyriuje, kai ji pasako, kad gyvena nakvynés namuose,
ir susiduria su ten dirbanciy darbuotojy zvilgsniais, , nuzitréjimu nuo
galvos iki koju”, ka galima laikyti stereotipy pritaikymu ir jy patvirtini-
my ieSkojimu jvertinant asmeny be namy i$vaizda. Interviu dalyvé tai
vadina iSvaizdos skenavimu:

<...>tada toks skaneris pereina, pasiziiiri, ar apsirengus, taip juokiuosi,

atrodo, rentgenq pereinu, taip pasiziiriu, taip supranti, kad nuskenuoja
(Zaneta, 42 m.).

Vieson (2018) teigimu, stereotipai gali bti klaidingi ir diskriminuo-
jantys, taciau jie padeda nustatyti grupiy skirtumus ir tapti savotiska
atpazinimo forma, pateikiant jau suformuotas prielaidas, pagristas
iSvaizda, padedancias Zzmonéms jsitikinti, ar tam tikros grupés atstovai
,atitinka tam tikrus vaidmenis”, atrodo, rentgeng pereinu (Zaneta, 42 m.).

Tyrimo dalyveés Saulés (64 m.) pasakojime jausena ir bendra atmos-
fera, kad esi maziau vertingas asmuo ir Zemesnis Zmogus, patiriama
dalyvaujant komisijos posédyje, kai skiriamos socialinés paslaugos.
Jauciamas galios santykis:

<...> pajutau tq tokj, kad kitq kartq vat ta valdZia <..> nu tas vat tok-

sai... jau ¢ia as pajutau is karto, kad tave skaito Zemesniu Zmogumi (Saulé,
64 m.).

Audronés (55 m.) atveju, skirtingai nei pries tai buvusiy tyrimo da-
lyviy, gyvenima nakvynés namuose lydi policijos pareigiiny klijuojama
nusikaltélés etiketé. Moteris pasidalino pries keleta mety nutikusiu
ivykiu, kai { nakvynés namus pas jg atvyko policijos pareigiinai. Nepa-
aiskinus, kas nutiko, jai buvo liepiama kartu vykti i komisariata: <...>
,vazivojam”, sako, ,rengiesi”, as klausiu, kas Cia, kaip Cia, kq ¢ia, ir tyli visq
kelig, tyli masinoj (Audroné, 55 m.). Tyrimo dalyvé pasakojo, kad nuvykus
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i komisariata ji buvo tardoma dél buvimo vietos nusikaltimo dieng ir
kaltinama:

<...> tu nemeluok, tu padegei , X” parduotuvés duris <...> ir jie taip
mane puolé... as nezinau (Audroné, 55 m.).

Sis jvykis moters gyvenime nutiko pries keleta mety, bet dar ir §ian-
dien ji jaucia didele nuoskauda dél asmens be namy socialinés padéties
ir diskriminacijos:

<..> tu [i§] nakvynés namy, kad tu paskutinis jau, vadinasi, kad tave

galima dirbt, sudirbt, nu neZinau, man taip skaudéjo, Zinokit, ir po Siai
dienai dar skauda (Audroné, 55 m.).

Tyrimo dalyvés Reginos (62 m.) nuomone, visy jstaigy darbuotojai
turi jau susiformavusius iSankstinius nusistatymus ir stereotipus apie
benamyste patiriancius asmenis, bet kai kurie to neparodo dél profesinés
etikos jsipareigojimy ir kity elgesj reglamentuojanciy standarty:

<...> jie vis tiek elgiasi su Zmoném, kaip reikia elgtis, bet as nemanau...
kad labai gerai saulé Sypsosi danguj, as tai taip, pavyzdziui, manau (Regi-

na, 62 m.).

Nakvynés namai: Mane jie pastaté ant kojy (Valerija, 63 m.)

Santykiai — emocinis rysys ir priemoné humanizuoti pagalba. Geri
santykiai yra tuomet, kai suteikia stimula ir aukléja, tai pagalba vienas
kitam, suteikia saugumo (Johnson, 2001, p. 150). Pasak Johnson, geras
santykis — btitinas pagalbos proceso elementas. Remiantis miisy tyri-
mo duomenimis, buvo isskirtos sios santykiy savybes, kurios svarbios
tyrimo dalyvéms.

Neteisiantis pozifiris. Sis principas pagristas socialinio darbuotojo
nekaltinimu dél esamos padéties. Tyrimo dalyvé Milda (68 m.) pasakojo,
kad bendradarbiauja su socialiniais darbuotojais, susitinka, pasikon-
sultuoja jai riipimais klausimais. Moteris pasakojo, kad nebuvo tokiy
situacijy, jog ja subarty ar kalbéty pakeltu tonu. Tyrimo dalyveé jauciasi
lygiaverté bendraudama su socialiniais darbuotojais:

59



60

RASA DAUGININKAITE, NATALIJA MAZEIKIENE

Kazkaip jautiesi nu kaip ir lygiis mes Zmonés. Ne taip, kad tu ten tokia
<...> Nesijauti, kad tu nakvynés namuose pazeminta, to nejauciam (Milda,
68 m.).

Tyrimo dalyvé (Ona, 77 m.) pasakojo, kad jai svarbu, jog socialiniai
darbuotojai skiria démesio jos individualiai situacijai, pasiteirauja apie
jos sveikata. Tyrimo dalyvé pasakojo, kad nesijaucia , kitokia”:

<...> gerai, Zmogiskai, nelaiko, kad mes kaZkokie (Ona, 77 m.).

Interviu dalyveé Regina (62 m.) teigé, kad jai svarbu, jog ant jos ne-
pyksta, viska suprantamai jai paaiskina. Jai svarbu, kai ant jos nesaukia,
kuriamas malonus santykis, Sypsomasi:

<...> nerékia, maloniis... sypsosi <...> mum kq reikia, vat pasakom, jos
visos absoliuciai taip meiliai, kad jos rékty, ar kq (Regina, 62 m.).

Empatija. Tai socialiniy darbuotojy gebéjimas bendrauti, leisti asme-
niui suprasti, kad i$ tiesy rtipi jo problema, norima ji suprasti (Johnson,
2001, p. 150). Tyrimo dalyvé Vilma (64 m.) pasakojo, kad socialinés
darbuotojos geba jsijausti j ju kaip motery be namy padétj, taip pat kurti
santykj, uztikrindamos asmens autonomija, jokio iSskirtinumo:

Geros ta prasme... tokios | miisy padéti jeina kaip mes tokios benameés

<...> Su mumis bendrauja, jokio iSskirtinumo néra kaip... nu kaip va taip,
kaip tas bendravimas toks... taip... viskas gerai (Vilma, 64 m.).

Riipinimasis. Tai socialiniy darbuotojy pozitris, kuris atspindi pa-
rama, nuosirduma, doméjimasi tyrimo dalyvémis. Valerija (63 m.) pa-
sakojo, kad bet kuriuo momentu gali pasitarti su socialiniu darbuotoju,
kas jai neaisku, jos niekada neatstumia. Pasak tyrimo dalyvés, socialiniy
darbuotojy pagalba suteiké stiprybés keistis:

<...> a$ pasitaisius, kokia buvau ir kokia esu <...> As tokia buvau gyve-

nime, kokia dabar a$ esu ¢ia, nakvynés namuose. Mane jie pastaté ant kojy
(Valerija, 63 m.).

Valda (62 m.) pasakojo, kad socialiniai darbuotojai padaro labai daug
reiksmingy darby kiekvienam asmeniui. Pasak tyrimo dalyvés, tai yra
labai sunkus darbas, reikalaujantis daug atsidavimo:
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<...> apie kiekvienq zZmoguy, kiekvienam Zmogui padéti reikia <...> (Val-
da, 62 m.).

Saulé (64 m.), pasakodama apie santykj su socialiniais darbuotojais,
iSskyreé kontakto svarba. Pasak tyrimo dalyvés, kai socialiniai darbuo-
tojai kartu domisi ir artimiausia asmens aplinka parodo, kad jam riipi
ne tik tu, bet ir jj supanti aplinka <...> kad nu kazkaip tu jam riipi... ne tiktai
tu riipi, bet ir tavo aplinka, tavo seima (Saulé, 64 m.).

Audroné (55 m.) pasakojo, kad pasitiki socialiniu darbuotoju dél jo
nuosirdumo ir atvirumo jos atzvilgiu. Pasak tyrimo dalyveés, tai skatina
betarpiska bendravima:

<..> as jauciuosi, as jauciuosi kaip va su kokiu giminaiciu, nu su ar-
timiausiu <...> pasikalbam nuo diiSios, nu tas atvirumas ir nuosirdumas

(Audroné, 55 m.).

ISVADOS

Benamyste patiriancios moterys suvokia stigmatizuojantj pozitirj i zmo-
nes be namy ir nakvynés namus. Tyrimo metu isSryskéjes visuomenés
pozitris | Zmones be namy patvirtino Parsell (2011a; cit. Walter et al.,
2015) jvardyta nuostata dél , probleminio Kito” pozicijos, remiantis tuo,
ko Siems asmenims labiausiai triiksta. Kita vertus, tyrimo dalyves i$
savo asmenineés patirties patvirtino tai, kas buvo nustatyta Lee, Farrell
ir Link (2004; cit. Belcher ir DeForge, 2012) tyrime, kad tie, kurie dazniau
susidurdavo su benamyste patirianciais asmenimis, buvo labiau linke
manyti, kad benamyste labiau sukelia struktiiriniai veiksniai nei indivi-
dualios priezastys. Siy Zmoniy pozitiris j asmenis be namy taip pat buvo
pozityvesnis. Benamyste patirianciy motery nuomone, visuomenéje
dominuoja polinkis kaltinti asmenj dél jo esamos padéties, veikia jvairts
stereotipai, klijuojamos etiketés, pasireiskia jvairios dehumanizacijos for-
mos zmoniy be namy atzvilgiu. Remiantis tyrimo dalyviy pasakojimais,
prie stereotipy kiirimo ir palaikymo prisideda ir Ziniasklaida.
Benamyste patirian¢ios moterys naudoja jvairias mokslinéje lite-
rattroje iSskirtas stigmos jveikimo strategijas: jveikimas, slépimas ir
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priesinimasis. Tai veikiau priklauso nuo individualios situacijos ir
konteksto. Slépimo strategijos naudojimas tyrimo dalyvéms padéjo
iSsaugoti saves kaip asmens vertingumo pripazinima bendraujant su
pazjstamais, kai kuriais atvejais padéjo uzsitikrinti priémima darbo
aplinkoje, bet turéjo neigiamy pasekmiy tyrimo dalyviy psichologinei,
emocinei savijautai, internalizuojant stigma. [veikimo strategija kaip
vidinis monologas, buvo nukreipta j neigiamy minciy valdyma. Pasi-
prieSinimo strategija buvo naudojama siekiant atmesti stereotipinius li-
kescius asmens ir grupés atzvilgiu. Tyrimo dalyvés savo pasakojimuose
atskleidé, kaip kasdienése praktikose jprasmina savo moters ir motinos
vaidmenj, stiprina savo socialiai vertingg tapatuma, formuoja teigiama
jvaizdj. Stigmatizuojantj konteksta kuria sveikatos prieziiiros jstaigos,
darbo rinka, socialinés paramos skyrius ir policija. Siuose instituciniuose
kontekstuose pasireiskia diskriminacija, iSankstiniai nusistatymai, veikia
stereotipai tyrimo dalyviy, kaip motery be namy, atzvilgiu. Nakvynés
namy kontekste iSryskéjo socialinio darbuotojo pagalbos santykio:
neteisiancio pozitrio, empatijos, rapinimosi, nuosirdumo ir atvirumo
svarbumas, tyrimo dalyviy vertingumo (orumo) pripazinimas.
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FROM STIGMA TO STRENGTH TO SURVIVE HOMELESSNESS:
CONSTRUCTING THE IDENTITY OF WOMEN LIVING IN
SHELTERS

SUMMARY

The experiences of people enduring the stigma of homelessness include
the experience of suffering from labels, stereotypes and societal prejudices.
Based on the analysis of empirical data from a qualitative study, the article
asks how women experiencing homelessness living in shelters interpret
stigma, construct strategies for overcoming stigma and creating a positive
identity, and perceive and explain the role of institutional factors. The ar-
ticle reveals that most women experiencing homelessness are not passive
in accepting the stigmatised identity associated with being homeless. It
identifies the following coping strategies that women experiencing home-
lessness have used to deal with stigma: hiding, resisting, coping. In their
narratives, homeless women made sense of their role as women by creating
a positive self-image and the role of mothers as a socially valuable identity.
Keywords: homelessness, stigma, identity, symbolic interactionism.
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