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SOCIALINE PAGALBA SEIMAI: KAIP VYKDYTI
INSTITUCINES VAIKU GLOBOS (RUPYBOS)
PREVENCIJA
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KLAIPEDOS UNIVERSITETAS

Anotacija. Straipsnyje aprasomu kokybiniu tyrimu siekiama atskleisti socialine
pagalbg Seimai (biologinei, budinciy globotojy, globéjy (riipintojy)), vykdant institu-
cinés vaiky globos (riipybos) prevencijq. Tyrimo dalyviy refleksyviy patiriy analizé
atskleidé, kad, siekiant gerinti ir tobulinti socialing pagalbg seimai vykdant institu-
cinés vaiky globos (ritpybos) prevencijq, reikalinga valstybés lygmeniu prevenciskai
spresti institucinés vaiky globos problemg, atsizvelgiant j socialinés pagalbos teikéjy,
praktiky pasiiillymus jstatymy pataisoms, pleciant prevenciniy ir kity reikalingy
socialiniy paslaugy arba paslaugy pagal seimy poreikius spektrq Lietuvos miesty
rajonuose, priesakyje matant vienintelj prioritetinj — vaiko gerovés tikslg.
Reiksminiai zodziai: socialiné pagalba, socialinés paslaugos, Seima, prevencija,
vaikas, vaiky globa (riipyba), vaiky globa institucijoje.

IVADAS

Jungtiniy Tauty (toliau — JT) vaiko teisiy konvencijoje (1989) pabréziama,
kad , vaikas turi teise biiti tévy globojamas” (7 str.), ,nebiti iSskirtas su
savo tévais pries juy nora, iSskyrus tuos atvejus, kai toks atskyrimas yra
biitinas vaiko interesams” (9 str.), o ,vaikas, kuris laikinai arba visam
laikui yra netekes savo Seimos aplinkos arba kuris dél savo interesy
negali toje aplinkoje biiti, turi teise j ypatinga valstybés teikiama apsauga
ir parama” (20 str.).
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2022 ir 2023 m. Vaiko teisiy apsaugos kontrolierés (toliau — Kon-
trolieré) ataskaitose pastebimos tokios tendencijos: vaiky paémimas is
Seimos nustacius apsaugos poreikj ir laikinas apgyvendinimas kitoje nei
vaiko gyvenamoji vieta; Lietuvoje globojamy (ripinamy) vaiky skaiciaus
nezymus iSaugimas, jskaitant gyvenancius institucijose; nezenklus glo-
bojamy (riapinamy) vaiky Seimose skaiciaus didéjimas.

Vis délto geréjantys vaiko gerovés uztikrinimo rodikliai siejami su
deinstitucionalizacijos procesu. [vykdant vaiko teisiy apsaugos institu-
cijy sistemos reforma uztikrinta, kad vaikas i$ Seimos biity paimamas
tik iSnaudojus visas priemones, siekiant jgalinti Seima pacia pasirtpinti
vaiku, nepaisant 2022 m. pranesimy dél didelio skaic¢iaus galimy vaiko
teisiy pazeidimuy.

Pastarujy trejy mety netikeéti isstkiai, tokie kaip COVID-19 pande-
mija, migracijos krizé, susijusi su karo padétimi Ukrainoje, komplikavo
ir socialinés pagalbos teikima visoms Lietuvoje gyvenanc¢ioms Seimoms,
patirianc¢ioms krizines situacijas. Siekiant didinti socialinés paramos
veiksminguma kriziniais atvejais Seimose, priimta nemazai teisés akty
pakeitimy, susijusiy su prevenciniy socialiniy paslaugu plétote: pre-
venciniy socialiniy paslaugy skyriaus Socialiniy paslaugu kataloge
(Isakymas ,,Dél Socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo”, 2006) atsi-
radimas; patvirtinimas Lietuvos Respublikos (toliau — LR) socialinés
apsaugos ir darbo ministro (toliau — SADM) jsakymo ,,Dél prevenciniy
socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo” (2022), kurio pagrindu
buvo ir bus pradétos organizuoti projektinés prevencinés socialinés
paslaugos savivaldybés teritorijose — startavo 2021-2027 m. ES projektas
,Kompleksinés paslaugos” Seimoms.

Socialinés pagalbos Seimai, stengiantis vykdyti institucinés vaiky
globos (rtipybos) prevencija, sistemos mokslinio iStyrimo problematika
aiski analizuojant naujausius Saltinius, kuriuose nagrinéjamos Seimos
rizikos krizés situacijoje (Kairiené ir Pivoriené, 2021; Naujaniené ir Rus-
kus, 2020; Ozturk ir Erdogan, 2021; O’Shea Brown, 2021 ir kt.), sisteminés
vaiky globos pertvarkos aspektai (Gvaldaité ir Simkonyté, 2016, ir kt.),
taciau, tyrinéjant socialine pagalba Seimai krizés atveju (Gudzinskiené
ir kt., 2016; Mendes, 2020, ir kt.), sisteminiu pozitiriu (Gerulaitis, 2014;
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Friedman ir Allen, 2017), neisryskintas arba nepakankamai iSryskintas
sisteminés institucinés globos (rtipybos) prevencijos aspektas. Sociali-
niy darbuotojy vaidmenis analizavo lietuviy ir uzsienio mokslininkai
(Van Hok, 2019; Chernikova ir kt., 2020; Raupiené ir Kavaliauskieng,
2021; Sumskiené, Dauniené ir Zalimiene, 2021, ir kt.). Jau pries gera
desimtmetj Paras (2012) akcentavo prevencinés darbo su Seimomis
srities stiprinimo reikalinguma, Bobiniené ir Voitechovic (2012), iSana-
lizavusios institucionalizacijos prevencijos ir intervencijos priemones,
nustaté intensyvaus darbo su rizikos Seimomis reikalinguma, Gvaldaité
ir Simkonyté (2016) pastebéjo, kad vaiko apgyvendinimas institucijoje
neretai dar tampa pirmaja ir vienintele pagalbos priemone, Naujaniené
ir Ruskus (2020) istyré paslaugy Seimai plétojimo problemiskuma.

Pasaulinés COVID-19 pandemijos sukelta sveikatos krizé, dideli
ekonominiai, socialiniai i$8tikiai, vyraujanti infliacija kaip galima karo
Ukrainoje pasekmé, augancios energijos istekliy, maisto produkty
kainos, atvykstanciy karo pabégéliy Seimy srautai bei augantis para-
mos jiems reikalingumas dar labiau komplikuoja socialinés pagalbos
Seimai (tiek biologinei, tiek budinciy globotojy, globéjy (rupintojy))
Lietuvoje teikima, kelia isstkiy ir socialiniy darbuotojy profesinéms
kompetencijoms. JT vaiko teisiy konvencijos (1989) kontekste institu-
cionalizacija traktuojant kaip vaiko teisiy pazeidima, minéti statistiniai
duomenys ir vis dar gaji vaiky patekimo | institucine globa (riipyba)
tendencija, mazesniuose miestuose tritkstant budinciy globotojy arba
pastariesiems stokojant kompetencijy globoti (rtpintis) vaikus (-ais),
zenklina poreikj tyrinéti socialine pagalba Seimai (biologinei, budinciy
globotojy, globéjy (rtipintojy)), stengiantis vykdyti institucine vaiky
globos (rtpybos) prevencija.

Socialinés pagalbos Seimai, stengiantis vykdyti institucine vaiky glo-
bos (rtipybos) prevencija, tyrimy apzvalga leidzia formuluoti Sio tyrimo
probleminius klausimus: kokios yra seimos rizikos krizinéje situacijoje?
Kokie yra sisteminés vaiky globos pertvarkos praktiniai aspektai? Kokia
socialiné pagalba reikalinga Seimai, stengiantis vykdyti institucinés
vaiky globos (rtipybos) prevencija?
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DUOMENU RINKIMO IR ANALIZES PROCEDUROS

Tyrimo dalyviy imtis sudaryta taikant kriterine atranka, kuri garantuoja
tyrimo duomeny kokybe, nes pasirenkami informatyviausi atvejai,
atitinkantys darbo temos konteksta, tyrimo problemos turinj. Interviu
metodu apklausta 18 tikslingai atrinkty respondentuy, kurie yra socialinés
pagalbos gavéjai arba teikéjai. Empiriniam tyrimui pasirinkta apklausti
biologines (2), budinciy globotojy Seimas (1), socialiniy paslaugy srities
specialistus (13) ir vyresnio amziaus globojamus (riipinamus) vaikus (2).
Tyrimo imtis padéjo numatyti bendras tendencijas.

Atliktas kokybinis tyrimas taikant pusiau struktiiruoto interviu
metoda, apémes 4 blokus: demografinius respondenty duomenis; Sei-
mos krizés rizikas; sistemine globos pertvarka; socialine pagalba Seimai.

Interviu parengtas remiantis sistemy (Bertalanfi, 1937, cit. i$ Vitkaus-
kaité, 2001; Barlett, 1970, cit. i$ Vitkauskaite, 2001), kriziy intervencijos
(Lindemann, 1944, cit. i§ Polukordiené, 2003; Caplan, 1964, cit. i$ Polu-
kordiené, 2003; Liobikiené, 2016), socialinio konstruktyvizmo (Berger
ir Luckmann, 1999, cit. iS Verseckaité ir Snieskiené, 2011; Karveliené,
2019) teorijomis, Zvelgiant | socialinés pagalbos Seimai mechanizma
kaip j visa apimancia sistema, analizuojant kriziy intervencijos aspekta,
ieskant socialinés pagalbos Seimai galimybiy, kurios leisty uzkirsti kelig
institucinei vaiky globai (rtpybai), ir siekiant atskleisti egzistuojancia
realybe, kuri yra bendros socialinés Zmoniy veiklos konstruktas.

Gauti tyrimo duomenys apdoroti taikant kokybinio turinio
(angl. content) analizés metoda. Tyrimas atliktas TelSiy apskrityje —
Plunges, Rietavo, TelSiy miestuose. Visi interviu buvo imami 2023 m.
vasario — 2023 m. kovo ménesiais. Informantai uzkoduoti raidémis,
nurodanciomis profesijos pavadinimo pirmasias raides, ir skaiciais, kurie
parodo, kelintas pagal eile tiriamasis buvo apklaustas (pvz., VIS — vaiko
teisiy specialistas, P — psichologas, AV1 — atvejo vadybininkas, SD2 —
socialinis darbuotojas darbui su Seimomis, GK3 - globos koordinato-
rius, BG — budinti globotoja, BS1 — biologiné Seima, RV1 — riipinamas
vaikas). Vadovautasi etikos, privatumo, konfidencialumo, laisvos valios
dalyvauti tyrime principais.
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TYRIMO DALYVIU CHARAKTERISTIKA

(RUPYBOS) PREVENCIJA

1 LENTELE. TYRIMO DALYVIY (BUDINCIO GLOBOTOJO, BIOLOGINIY SEIMU)
CHARAKTERISTIKA

Tyrimo dalyviy demografiniai duomenys

Socialinés pagalbos
gavimo laikotar-

profesija

vyras, 2 vaikai
(stnus ir dukra
(i$ vyro puses))
ir ji pati — nebio-
loginé mama

Suteik- : irtis elob
fas i oy il
kodas | Lytis |Amzius [ssilavini- Seimos sudétis (1:upy].aos?, tvatre
mas nimo ir kitose sri-
tyse (darbo metai,
globoty vaiky skai-
¢ius, sritis)
BG Moteris 41 Aukstasis |5 asmenys: ji 6 metai, 9 globoti
pati, vyras, vaikai, laikinoji
2 nepilnametés | globa ir laikinoji
dukros ir stinus | priezitira (budinti
globotoja)
BS1 Moteris 34 Vidurinis su | 4 vaikai ir ji pati | Apie 5 m.
profesija su sugyventiniu
BS2 Moteris 31 Vidurinis su | 4 asmenys: Apie 1,5 m.
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2 LENTELE. TYRIMO DALYVIY (VVTA]T' SPECIALISTO, PSICHOLOGO, ATVEJO
VADYBININKUY, SOCIALINIY DARBUOTOJY DARBUI SU SEIMOMIS, GLOBOS
KOORDINATORIY) CHARAKTERISTIKA

Tyrimo dalyviy demografiniai duomenys
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VTAS | Vaiko teisiy | Moteris | 48 | AukStasis universi- |IStekéjusi |23 m.,
apsaugos tetinis (magistras) 10 m.
specialistas
P Psicholo- Moteris | 43 | Aukstasis universi- |ISsituokusi |2 m.,
gas tetinis (magistras) 3 mén.
AV1 | Atvejo Moteris | 45 | Aukstasis neuniver- | IStekéjusi |8 m.,
vadybinin- sitetinis (profesinis 3m.
kas bakalauras)
AV2 | Atvejo Moteris | 54 | Aukstasis universi- |I8siskyrusi |11 m.,
vadybinin- tetinis (bakalauras) 5m.
kas
AV3 | Atvejo Moteris | 36 | Aukstasis universi- |IStekéjusi |3,5m.,
vadybinin- tetinis (bakalauras) 3,5m.
kas
AV4 | Atvejo Moteris | 51 | Aukstasis universi- |I8situokusi|20 m.,
vadybinin- tetinis (magistras) 10 m.
kas
SD1 |Socialinis |Moteris | 43 | AukStasis universi- |IStekéjusi |12 m.,
darbuoto- tetinis (bakalauras) 12 m.
jas darbui
su Seimo-
mis

1  Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba.
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2 LENTELES TESINYS

Tyrimo dalyviy demografiniai duomenys
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SD2 |Socialinis |Moteris | 45 | AukStasis neuniver- |Istekéjusi |10 m.,
darbuoto- sitetinis (profesinis 10 m
jas darbui bakalauras)
su Seimo-
mis

SD3 |Socialinis |Moteris | 30 | AukStasis neuniver- | Gyvena 5m,
darbuoto- sitetinis (profesinis | partnerys- |5 m.
jas darbui bakalauras) téje
su Seimo-
mis

GK1 |Globos Moteris | 34 | Aukstasis neuniver- | Istekéjusi |2 m.,
koordina- sitetinis (profesinis 1m.
torius bakalauras)

GK2 |Globos Moteris | 37 | Aukstasis universi- |IStekéjusi |13 m.,
koordina- tetinis (bakalauras) 3m.
torius

GK3 | Globos Moteris | 32 | Aukstasis universi- |Istekéjusi |5m.,
koordina- tetinis (magistras) 5m.
torius

GK4 |Globos Moteris | 36 | Aukstasis neuniver- | IStekéjusi |4 m.,
koordina- sitetinis (profesinis 2m.
torius bakalauras)

115
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3 LENTELE. TYRIMO DALYVIY (RUPINAMU VAIKY) CHARAKTERISTIKA

Tyrimo dalyviy demografiniai duomenys
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RV1 [Rapi- |Mergaité 17 Pagrindi- | Mama, tétis, is | Apie 1,5m.,
namas nis mamos pusés — |9 mén. (BVGN)
BVGN 4 vaikai, i$
técio — vienas
vaikas, ji pati
RV2 |Rapi- |Mergaité 14 Pradinis | Mama, tétis, iS | Apie 8 metus,
namas técio puseés — 9 mén. (budin-
BVGN 1 sesé, i§ mamos | ¢ios globoto-
pusés — 1 ses¢, |jos Seimoje),
ji pati 1 mén. (BVGN)

TYRIMO REZULTATAI

Seimos rizikos: kaip uzburtame rate. Sistemy teorija patvirtina fakta,
kad siekiant objektyviai jvertinti kliento situacijg, nustatyti veiksmin-
giausius pagalbos btidus, reikalinga jvertinti visa kliento aplinka, kity
elementy poveikj jo elgesiui (Friedman ir Allen, 2017). Tyrimo dalyviai
jivardijo jvairias priezastis, minimas ir mokslinéje literattiroje (Bagdonas
ir kt., 2007; Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas, 2006),
nulemiancias (socialinés) pagalbos reikalinguma Seimoms (biologinéms,
budinciy globotojy, globéjy (rapintojy)), kurias galima sieti ir su jvai-
riomis rizikomis ateityje (zr. 1 pav.).
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Tevy, vaiky
netinkamas elgesys

Tevystes jgidziy

Tevy, vaiky ligos stoka

Tevy skyryby
atvejai

Tevy integracijos,

ar i§ fkalinimo
jstaigy, problemos

Priezasciy Seimoms patirti
socialing rizikq uZburtas ratas

Nedarbas Krizines situacijos
globégjy seimose

Jarpininkavimo

poreikis

Psichologines
pagualbos poreikis

1 PAV. PRIEZASTYS, NULEMIANCIOS (SOCIALINES) PAGALBOS SEIMOMS
(BIOLOGINEMS, BUDINCIY GLOBOTOJY, GLOBEJY (RUPINTOJU)) TEIKIMA

Dazniausios priezastys teikti (socialing) pagalba — tévy skyryby atve-
jai, tévy, vaiky netinkamas elgesys ir tévystés jguidziy stoka.

Tévy skyrybos. Bagdono ir kt. (2007) teigimu, socialine rizika Seimoms
sukuria socialiniai-demografiniai veiksniai: vieno arba abiejy tévy nebu-
vimas, pakartotiné tévy santuoka ir kt. Tyrimo dalyviai, kaip socialinés
rizikos veiksnj, taip pat nurodé tévy skyrybas (AV2, AV3, AV4, BS2, SD1)
ir su tuo susijusius konfliktus (dél bendravimo su vaikais, islaikymo
iSieskojimo), vaiko teisiy pazeidimus:

<...> o0 pastaruoju metu itin padaugéjo skyrybiniy atvejy, dél ko jtakoje,
tévams skiriantis, yra pradedama atvejo vadyba, nes vyksta konfliktai ir
pazeidZiamos vaiky teisés. Tai tokiy atvejy turiu apie trecdalj <...>. (AV2).
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<..> Ir tendencijq stebim, kad gaunam paskutiniu metu Seimy, kuriose
vyksta skyrybos. Ir dél to vyksta, vykdoma atvejo vadyba. <...> (AV3).

<...> dél bendravimo tvarkos su vaikais. Tai, va, tokios dazZniausios pro-
blemos. <...> skyrybiniai atvejai ir patenka <...> arba dél islaikymo vaiko ir
panasiai <..>. (AV4).

<...> Tai tamsta sugalvojo parasyti ant vyro skundg, kad jis, nu, ne-
silaiko priteisto bendravimo ir neleidZia matyti dukros. Taip mums buvo
pradéta atvejo vadyba. (BS2).

Galéciau iSryskinti skyryby atvejus, nes pastaruoju metu jy, is tiesy,
labai daugéja. Situacijos yra labai sudétingos, labai komplikuotos. Tévai
po skyryby ar netgi skyryby metu, is tikryjy, vienas kitq kaltina, smerkia,
vaiky interesus nustumdami | Sonq, ir tai labai pazeidZia vaikus. <...>
(SD1).

Tévy netinkamas elgesys. Viena i$ Bagdono ir kt. (2007) minimy socia-
linés rizikos veiksniy grupiy yra kriminaliniai veiksniai, t. y. smurtas,
tévy priklausomybés ir kt., kurie gali nulemti rizikas Seimose ateityje.
Tamutienés (2018) nuomone, jei bent vienas suaugusysis nesaikingai
vartoja alkoholj, dauguma vaiky patenka j vaiko teisiy apsaugos aki-
ratj, kai jy saugumui kyla rizika (Tamutiené ir Peistaré, 2023). Tyrimo
dalyviai prie netinkamo tévy elgesio taip pat priskiria priklausomybes
(AV2, BG, AV3), alkoholio vartojima (AV1, BS1, GK1, RV2, SD2, VTS,
AV4, RV1, SD1) ir galimg piktnaudziavima psichotropinémis medZia-
gomis (GK1, SD2), jvairiy rtsiy smurtg (seksualinj, fizinj, psichologinj,
neprieziiirg) Seimoje (AV3, BG, GK1, RV2, VTS, SD2), saugios aplinkos
vaikui neuztikrinima:

Situacijy yra labai daug. Viena i$ pagrindiniy situacijy — tai alkoholio
vartojimas Seimoje abiejy tévy arba vieno tévo. <...> (AV1).

Iki smulkmeny as neZinau, is kokiy Seimy atvyksta vaikai, bet dazZniau-
siai tai biina neprieZiiira, smurtas aplinkoje, artimoje aplinkoje, nesaugi
aplinka. Nu, aisku, Zalingi jprociai tévy. (BG).

<...> Pagrindinés prieZastys yra vaiky neprieZiiira, tévy piktnaudziavi-
mas alkoholiu, <...> psichologinis, fizinis smurtas. Vat, kaip ir dabar turiu

atveji, kad pas budinciq globotojq yra patalpintas 3 mety berniukas. Mama
galimai piktnaudZiauja psichotropiném medziagom. (GK1).
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<...> Tai pagrindinés priezastys yra alkoholio, dabar ir kity narkotiniy
medzZiagy vartojimas, jy piktnaudziavimas. <...> Dazna priezastis, nule-
mianti socialinés prieZiiiros pagalbq Seimoms, yra smurtas, vaiky patirtas
seksualinis priekabiavimas ar seksualiné prievarta. <...> (SD2).

<...> Dazniausiai vis délto iSskirti, kad didziausia rizika vis délto yra
alkoholio vartojimas. Smurtas, aisku, yra ir seksualinis, ir fizinis, ir psi-
chologinis, ir neprieziiira. <...> (VTS).

Vaiky netinkamas elgesys, paaugliy konkreciai alkoholio vartojimas,
narkotiniy medzZiagy vartojimas, mokyklos nelankymas. (AV1).

<...> Vaiky elgesio problemos <...> mokymosi sunkumai <...>. (AV3).

<...> i8 vaiky traumos kiles delinkventiskas elgesys. <...> (GK4).

Vaiky netinkamas elgesys. Dél tévystés jguidziy stokos pasireiskia vaiky
netinkamas elgesys, kuris priskiriamas Bagdono ir kt. (2007) iSskirtai
pedagoginiy-psichologiniy veiksniy grupei, konkreciai — vaiky auklé-
jimo spragoms. Tyrimo dalyviai jvardija $ias vaiky netinkamo elgesio
apraiskas: psichoaktyviy medziagy vartojimas (alkoholio, narkotiky)
(AV1, SD1), mokyklos nelankymas (AV1), mokymosi sunkumai (AV3),
elgesio problemos (AV3, AV4), delinkventinis elgesys (GK4):

<...> Tévai, i$ tikryjy, stokoja tévystés jgudziy <...>. (SD1).

<...>socialiniy jgudZiy stoka. Tai yra negebéjimas be pagalbos, savaran-
kiskai spresti kilusias problemas, atlikti reikiamas funkcijas buityje, vaiky
prieziiiroje, jy aukléjime bei kitose srityse. <...> (SD2).

<..> ir elementariy gyvenimo jgiidZiy stoka — tai yra nesusimoka laiku
mokesciy, netvarka namuose ir panasiai. (SD3).

Tyrimo dalyviai atskleidé ir rizikas biologineése, globéju (rtpintoju),
budinciy globotojy Seimose, patirianciose sunkumu.

Tyrimo dalyviai dazniausiai jvardijo $iuos sunkumus: (pakartotiné)
rizika vaikui patekti j institucine globa (riipyba) arba pas budincius glo-
botojus; rizika atkartoti tévy gyvenimo modelj savo Seimose: ,,i$ kartos
i karta” traumos vaiko emocinei buklei rizika.
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(Pakartotiné) rizika
vaikui patekti j institucing
globq (riipybg) arba pas

Vaiko teisiy budincius globotojus
pazeidimy Seimoje
rizika

ka atkartoti tévy
1imo modelj savo
i§ kartos j

Moralinés ir finansiné

3 kartq
paramos nebuvimo rizika

Riziky Seimose
uzburtas ratas Informacijos apie
Seimos problemas

slépimas sukelia

didesnes rizikas

Rizika neperkeisti globéjy
magstymo: jy taisykles,
Isivaizdavimas apie pasaulj —
isisenéje

Rizika perdegti, Atkrycio rizika
palizti

T raumos Rizikos budincio
vaiko emocinei globotojo Seimai
biklei rizika

2 PAV. RIZIKOS BIOLOGINESE, GLOBEJY (RUPINTOJY), BUDINCIY GLOBOTOJY
SEIMOSE, PATIRIANCIOSE SUNKUMU

(Pakartotiné) rizika vaikui patekti j institucing globg (riipybg) arba pas
budincius globotojus. Seimos politikos stiprinimo plétros programos
pagrindime (2021) pazymima, kad pagrindinés sunkumus patirianciy
Seimy problemos yra sudétinio pobuidZio, susijusios su netinkamu
gyvenimo biidu, priklausomybémis, individualiomis Seimos nariy
savybémis, jprociais, nepozityviais Seiminiais santykiais ir santykiais
su aplinka. Tyrimo dalyviai jvardijo, kad vaiko paémimas gresia biolo-
ginei Seimai (AV3, SD1, SD2), tévams neturint esminiy gyvenimo jgu-
dziy (BS2), izvelgeé rizika globojamam vaikui, turinciam didele negalia
(GK2), paaugliams, esantiems pas budincia globotoja, negrijzti j biolo-
gine Seimg ir buti apgyvendintiems Bendruomeniniuose vaiky globos
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namuose (toliau — BVGN) (GK1, GK2), taip pat, biologinéms Seimoms
turint kompleksinio pobtidzio problemy (alkoholio vartojimas, vaiky
nepriezitira, smurtas, ugdymo jstaigos nelankymas, nepasirtipinimas
vaiky sveikata, kitos priezastys), yra rizika vaikams patekti i institucine
globa (rupyba) (AV1):

<...> Jeigu is darbinés patirties, tai yra teke rengti dokumentus ir teikti
Vaiko teisiy apsaugos tarnybai dél, tarkim, vaiky paémimo is seimos, ir kiti
vaikai auga pas globéjus. (AV3).

<...> Mes jq turim <...> apie kuriq Seimq sneku, vaikams teke buvo insti-
tucijoje gyventi. <...> (AV4).

<...> Manyciau, kad biologinés mamos seimai gresia ir dabar jos augi-
namy vaiky paémimas, nes ji neturi esminiy gyvenimo jgudziy, suvokimo
tinkamai juos auginti. (BS2).

<..>aisku, kad yra rizika patekti j institucine globg. <...> (GK1).

Dazniausiai vaikai, paaugliai is budinciy globotojy Seimy negrizta
biologines seimas, bet patenka j Bendruomeninius vaiky globos namus, tai
yra institucing globg. <...>. Biina, vat, biina riziky, vat, pavyzdZiui, yra,
nu, su negalia vaikai, su stipria negalia <...> ateityje ir globéja nebegebés
jais riipintis. Bent as taip galvoju. Ir gali patekti j institucine globg. <...>
(GK2).

Rizika atkartoti tévy gyvenimo modelj savo Seimose: ,is kartos j kartq”.
Gudzinskienés ir Augutaviciaus (2018) nuomone, tokiy Seimy egzistavi-
mas visuomenéje padidina joje socialiniy ir kitokio pobtidzio problemy
rizika. Dauguma tyrimo dalyviy (socialiniy paslaugy teikéjai) pastebéjo
tendencija kartoti tévy elgesio modelius savo Seimose, tai yra perduoti
juos ,i$ kartos j karta” (ydingas ratas) (AV2, AV3, P, SD1, SD2, SD3):

Tai manau, kad gal pagrindiné rizika — seimy nenoras priimti pagalbos
ir keisti esamgq situacijq ir, tos pozicijos jie nekeisdami, augindami savo
vaikus, na, vaikam parodo gal tokj patj gyvenimo biidq, ir turim jau patir-
ties su Seimy, nu, 2 karta, kuri uZaugo socialing rizikq patiriancioje Sei-
moje. Ir su jom dirbt yra dar sudétingiau, nes jie jau peréme tq gyvenimo
biidg netinkamaq ir jie toliau jj tesia, ir jie dar labiau nenori pagalbos priimt
negu jy tévai. Tai ¢ia tokia pagrindiné rizika gal? (AV3).
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<...> Ta prasme, labai yra sudétinga. Cia gaunasi kaip ydingas ratas,
suprantat. Vieni, neturédami, kq duoti vaikui, duoda, kq turi, <..> rizika
kartoti tuos modelius savo seimose, ateityje. <...> (P).

<...> Lygiai taip pat kaip vaikas, augdamas Seimoje, kur daznas palydo-
vas yra alkoholis <...> smurtas, jie iSmoksta tokio elgesio ir tokio modelio,
kurj daznai atkartoja ir, nu, sakykim, savo seimq <...> kurdamos. Tai vat,
galvoju, kad, vat, ateityje mes netgi ir dirbam jau su karta, dirbau su tévy
karta ir Siandien dirbu, sakykim, su dukra, jau su dukros Seima. Tai, kad
kartojasi tos problemos i$ kartos i kartq. (SD1).

Manau, vaikai, gyvenantys tokiose Seimose, perima galbiit is dalies tévy
elgesio modelj. Jei mama savo vaikus aukléja nuolat ant jy rékdama, grei-
¢iausiai jie taip pat arba panasiai elgsis ir su savo vaikais. Tokiai Seimai tai
yra norma, jie kitaip nepatyré. <..> (SD2).

<...> Dazniausiai, kai renkasi jiems patogy, pazistamq ir jprastq gyveni-
mo biidg, kq nuo vaikystés maté savo seimoje, todél didziausia rizika lieka
ta, kad vaikai pasirenka tokj pati gyvenimo biidq, kaip jy tévai. (SD3).

Traumos vaiko emocinei biiklei rizika. Lietuvos ir uZsienio mokslininkai
izvelgia jvairias galimas rizikas disfunkcinése Seimose augancio vaiko
emocinei sveikatai. Anot Eriksono (2004), vaiko socializacijos procese
labai svarbiu aspektu tampa vaikystés kriziy iSgyvenimas. Skridlaité
ir kt. (2016) pazymi, kad tokiy Seimy vaikai turi labai Zemaq saviverte,
neturi tinkamy socialiniy jgiidziy. Pasak Gudzinskienés ir Augutavi-
¢iaus (2018), disfunkcinése Seimose augantys vaikai jaucia neigiamas
tévy elgesio pasekmes. O’Shea Brown (2021) teigimu, tokiy Seimy vaikai
daznai susiduria su jvairiomis problemomis, iSgyvena socializacijos
stoka. Tyrimo dalyviai irgi nurodé, kad, gyvenant socialinés rizikos
aplinkoje, tévy skyryby, globos (rtipybos) atvejais, grazinant vaika j
biologine Seimg ir vél paimant i jos arba atvejais, kai neapibréziamas
vaiko susigrazinimo terminas (katés ir pelés zaidimas), — visais atve-
jais yra traumos vaiko emocinei biiklei rizika. Vienu atveju vaikai gali
jaustis nuskriausti ir jausti nepasitenkinima, pyktj visuomenei (GK1),
kitu atveju — uzaugti sutrike, nepasitikintys savimi, jiems ir toliau bus
reikalinga pagalba (SD1), treciu atveju — apskritai minima neigiamo
poveikio vaiko emocinei biiklei rizika (BG, RV1):
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<...> Su laiku jos tik giléja, vaikams gyventi socialinés rizikos aplinkoje
yra didelé tiek fiziné, tiek moraliné skriauda. Vaikai, uzauge tokiose seimo-
se, yra ypac pazeidZiami. Jie jauciasi nuskriausti, todél uZauge gali jausti
nepasitenkinimaq ir net pyktj visuomenei. <...> (GK1).

<..> O jeigu einant prie globojamy vaiky, ko labiausiai bijau, tai bijau,
kad, vat, sugrizo, grizus i biologine Seimq, va, vél ir vél jiems gali tekti is
jos iseiti, biiti i$ jy paimtiems. <...> Bet, vat, kaip mano vienas atvejis paro-
dé, kad mama beveik dvejus metus déjo pastangas ir jos buvo nesékmingos,
nes vis déjo, vis nutraukeé, toks uzburtas ratas. <...> turéty grieztesnis
biiti, neapibréztas terminas. Kiek laiko tie biologiniai tévai gali noréti su-
sigrqzinti savo vaikq, nes ¢ia gaunas toks kaip katés ir pelés Zaidimas <...>
[Zvelgiau, kad tas daznas neapsisprendimas, ar grqZint, ar palikt, ar testi
globa, ar jvaikinti? Va, ¢ia didZiausia rizika paciam vaikui, vaiko emocinei
bitklei. (BG).

<..> AS bijau, kad negalésiu grizt pas tévy, as bijau to, jeigu as grisiu
pas mamos, kad mama gali nepasitaisyti ir gali mane dar kartq atimti.
(RV1).

Nuo institucinés globos prie globos Seimoje: kas lieka tarp eilu-
¢iy. Vaiko gyvenimag institucinéje globoje prieraisumo teorijos aspektu
analizavusios Zbarauskaité (2010, 2012), Lesinkiené ir Karaliené (2008)
iSrySkina neigiama institucijos poveikj vaiko psichosocialinei raidai.
Mokslininkai (Browne, 2009, cit. is Gvaldaité ir gimkonyté, 2016; Whe-
ten, Osterman et al., 2014, cit. iS Gvaldaiteé ir éimkonyté, 2016) atkreipia
démes;j ir i tai, kad gyvenimo globos namuose salygos gali sukelti
ivairias vaiky sveikatos, kognityvines, emocines, moralines problemas
(Gvaldaite ir Simkonyte, 2016). Institucijoje vaikai neapsaugomi nuo psi-
chinés deprivacijos, nevyksta pozityvi socializacija (Ptras, 2012). Dél to
Lietuvoje pradéta vykdyti vaiko globos sisteminé pertvarka, vadinamoji
deinstitucionalizacija. Jos esmé — sukurti bendra sistema, kuri padéty
staiga ir profesionaliai reaguoti j pranesimus apie smurtg pries vaikus,
sistemingai dirbti su Seimomis, turin¢iomis problemy, patirian¢iomis
krize, tobulinti globéjy paieska, plésti pagalba jiems, sukurti draugiska
Seimai pagalbos institucijy aplinka, diegti visuomenés nepakantuma
vaiko teisiy paZzeidimams. Nors graziis pertvarkos uzmojai realybéje yra
kitokie, net Kontrolierés (2022) ataskaitoje teigiama, kad visuomenéje vis
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dar egzistuoja stereotipinés nuostatos, priesiskas pozitiris j globojamus
(rapinamus) vaikus. Ataskaitiniu laikotarpiu buvo nagrinéjami net keli
atvejai, susij¢ su neigiamu bendruomenés pozitiriu j globojamus (rtipi-
namus) vaikus.

Taigi tyrimo dalyviai i§ esmes jvardijo ir mokslinéje literattiroje mini-
mus institucinés globos teigiamus aspektus, pirmenybe vaiko teisei augti
biologinéje Seimoje, nesant galimybés augti joje — pirmenybe augti kitoje
Seiminio tipo aplinkoje, ir neigiamas pasekmes. Konkretizuojant tyrimo
dalyviai atskleidé pertvarkos pliusus ir minusus (,kliurkas”), sprendi-
mui tapti budinciu globotoju jtakos turéjusius veiksnius, individualias
patirtis, susijusias su vaiko globa (rtipyba).

Sisteminés vaiko globos pertvarkos pliusai (3 pav.).

. Vaikas
JJ§ institucinio  paimamas i$
() Vaiko  j $eimos $eimos tik
® Vaikams g€rové  modelj«. KkraStutiniu
. sudaromos _ Y'? atveju.
Nuolatinéje  galimybés svarbiau-
® globo__ie gauti a.
esantis  individualias
Stigmos, kad vaikasgali  paslaugas.
esi vaiky likti pas
budintj
® m};{" u globotoja.
Ivaikintiems Y al, 2;15,
vaikams ympasalmlmas.
geriausia.

3 PAV. SISTEMINES VAIKO GLOBOS PERTVARKOS PLIUSAI

Pastaba: duomenys pavaizduoti pagal tendencinguma didéjimo tvarka.

Dazniausi tyrimo dalyviy atsakymai j klausima apie minéta per-
tvarka: ,,i$ institucinio j Seimos modelj” vaikas paimamas i$ Seimos
krastutiniu atveju.

18 institucinio j Seimos modelj”. Tyrimo dalyviai nurodé, kad vaiko
globos pertvarka — tai ,, Zingsnis j priekj” (VTS), vaikui geriausia augti
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Seimos tipo aplinkoje (prioritetas) (VTS, SD2, SD3, GK1, GK3, GK4),
kai, triikstant emocinio prieraiSumo, iSsaugomas zZmogiskasis orumas,
pasitikéjimas savimi, sukuriamas visavertis gyvenimas (SD1):

<...> Globos pertvarkos politika — tai vienareiksmiskai — tai yra, as ma-
nau, zingsnis | priekj ir ne atgal, nes vis délto ir atitinkami specialistai,
tiek ir paciai teko dalyvauti apmokymuose pries pertvarkq ir vykdyt tq
pertvarkq, ar ne? Ir psichologai, kity sriciy specialistai vis délto jrodé, kad
vaikui geriausiai gyventi vis délto yra seimoj, seimos aplinkoj, o ne institu-
cijoj. Tai vienareiksmiskai — tai yra Zingsnis | priekj <...>. (VTS).

Aha, kiekvienos pertvarkos siekis yra gerinti sistemaq, salinant buvusius
tritkumus, todél globos pertvarkos siekj is institucinio | tq Seimos modelj
vertinu, i$ tikryjy, teigiamai. Esu jsitikinus, kad kiekvienas vaikas ir jam
geriausia augti seimoje. Svarbiausia, kad vaikas yra mylimas, laukiamas,
juo ripinamasi, ir stengiameés, kad uZaugty miisy visavertis visuomenés
narys, ir nebiitinai ta Seima turéty biiti biologiné <...>. (5D2).

Pertvarkq vertinu pakankamai gerai, institucijoje vaikui augti jau ne
kas, didziulé trauma visam gyvenimui. Jeigu atsitiko gili krizé Seimoje,
geriausia vaikui, negalinciam augti savo biologinéje seimoje, papulti pas
gimines arba pas budintj globotojg. Konkreciai patekimo | globq atvejy
neturéjau. (SD3).

Vertinu labai teigiamai, <...>, tac¢iau gyvenimas budinciy globotojy,
globéjy, jtéviy Seimose yra nepalyginamai svarbesnis teigiamai ir joai-
riapusiskai vaiko kaip asmenybés raidai. Vaiky auginimas, auginimas ir
ugdymas Seimoje — prioritetas numeris vienas. (GK1).

Vaikas paimamas is seimos tik krastutiniu atveju. Paisant vaiko gerovés,
nepazeidZiant jo teisés augti Seimoje, Vaiko geroves valstybeés politikos
koncepcijoje (Nutarimas , Dél Vaiko geroves valstybés politikos koncep-
cijos patvirtinimo”, 2003) numatyta vaiko teises augti Seimoje apsauga,
ir i§ Seimos jis gali buti paimtas tik tuo atveju, jeigu iSnaudotos visos
galimybés padéti Seimai, vaikui. Tyrimo dalyviai (VTS, AV1, SD1, AV3)
analogiskai konstatavo, kad vaikas i$ biologinés Seimos paimamas tik
kraStutiniu atveju, iSbandZius visas pagalbos Seimai priemones:

<...> Visy pirmiausia, turime dar Seimai padéti per pagalbos seimai
teikimq. Ta prasme, kad vaikas kuo ilgiau iSgyventy toj Seimoj, taikant
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tévams ir vaikui atitinkamas paslaugas. Ir tik krastutiniu atveju, ar ne?
Vaikas yra paimamas is ty tévy. <...> (VTS).

<...> Mano nuomone, kad globos pertvarka yra gerai. Ai, nu, vaikai turi
augti, jeigu yra galimybé, nu, ¢ia kalbant apie tas Seimas, kurioms yra
teikiamos paslaugos, jeiqu yra galimybé vaikams gyventi seimoje, vaikai ir
turi gyventi seimoje. <...> (AV1).

IS tikryjy, as ir vertinu teigiamai. Institucine globq matau tik kaip kras-
tuting priemone, ar ne? Paimti vaikus is seimos <...>. (SD1).

<..> tai as$ manau, nu, aisku, reikia isbandyti visus biidus, kad vaikas

likty Seimoje, ir tos pagalbos, kuo ilgiau iSlaikyt tq vaikq Seimoje. Ir nu,
tai — tik pliusai, manau, nu, einant viena kryptimi. (AV3).

Kontrolieré savo ataskaitoje (2022) pazymi, kad ir Lietuvos Auks-
Ciausiasis Teismas nurodo, jog vaiko paémimas i$ tévy arba kity jo
atstovy pagal jstatyma yra krastutiné priemoné, taikoma tada, kai néra
galimybés vaikui islikti jo jstatyminiy atstovy globoje, nes tai bty
nesuderinama su jo geriausiais interesais: vaiko gyvybei, sveikatai kyla
reali grésme arba yra didelé tikimybé, kad kils tokia Zala, vaiko atstovai
pagal jstatyma nesiima reikiamy priemoniy vaiko saugumui uztikrinti
ir vaiko paémimas i$ Seimos néra priemoné, skirta tévams pagasdinti.

Sisteminés vaiko globos pertvarkos minusai (,kliurkos”). Tyrimo
dalyviai nurodé Siuos pertvarkos triakumus: teisés aktuose neapibrézta,
kiek karty vaikas gali biiti paimtas ir grazintas i Seima; pradedant
igyvendinti pertvarka, budintys globotojai galéjo globoti (riipintis) tik
laikinoje globoje (riipyboje) esancius (-Ciais) vaikus (-ais); pertvarkos
spraga yra prastas budinciy globotoju parengimas; vaikai globojami
dél pinigy (,,socialinis verslas”); mégéjy — neprofesionaly karta, mazai
mokymuy budintiems globotojams; ,, Zmonés nepersiorientave”, nes
budintys globotojai — visiSkai naujas institutas.

DazZniausi tyrimo dalyviy atsakymai: laikinoji globa virsija terminus;
budinciy globotojy, ypac gyvenanciy mazesniuose miestuose, globéjy,
budinciy globotojy paaugliams ir vaikams, turintiems negalig, nebuvi-
mas.

Laikinoji globa virsija terminus. LR civiliniame kodekse (Lietuvos Res-
publikos civilinio kodekso patvirtinimo, jsigaliojimo ir jgyvendinimo
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jstatymas, 2000, naujoji redakcija 2023, 3,253 str., 2 p.) pazymima:
»[v]aiko laikinoji globa (rtipyba) trunka ne ilgiau kaip dvylika ménesiy.
Nustaciusi, kad tévai, kuriems teikiamos socialinés paslaugos ir kita
kompleksiné pagalba, deda pastangas pakeisti savo elgesj arba yra kity
priezasciy, kurios leidZia pagristai manyti, kad egzistuoja reali galimybe
grazinti vaika j Seima, valstybiné vaiko teisiy apsaugos institucija gali
priimti sprendima testi laikingja globa (ripyba), taciau ne ilgiau negu
SeSis ménesius. Bendra laikinosios globos (riipybos) trukmé su prate-
simu negali virSyti aStuoniolikos ménesiy termino”.

Taciau tyrimo dalyviai (AV1, GK2) atskleidé kitokia prakting ten-
dencija, kai iSimtiniais atvejais yra tape visi laikinosios globos (rtipybos)
atvejai arba jie kartais net virsija terminus:

Mano nuomone, kad per ilgai viskas vyksta, labai ilgas procesas <...>,
kai yra teikiamos paslaugos. Tai ir jsitikinam, kad viskas yra per ilgai.
Nors, kaip sako vaiky teisiy specialistai, kad reikia iki galo jsitikinti, su-
teikti pagalbg Seimai, visq jmanomq pagalbq Seimai suteikti, kad ir nej-
sitikinus negalima priimti tokio sprendimo, kad vaikq paimti is Seimos |
laiking ir galy gale | nuolatine globq. <...> Tai buvo uztempta per ilgai ir
kartais biina, kad net laikinoji globa virsija savo terminus, yra net ir tokiy
atvejy. (AV1).

Vaikai per ilgai iSbiina laikinoje globoje, kai akivaizdziai reikia steigti
nuolating globq tam, kad jie <...> nebiity nuolat traumuojami, laukdami
galutiniy sprendimy dél globos, nes pusantry mety yra, is tikryjy, per il-
gas laiko tarpas pas budintj globotojq. Kada yra akivaizdu, kad tévai tikrai
nesusigrqzins to vaiko <...> néra nei noro, nei pastangy <...>. (GK2).

Kontrolierés ataskaitoje (2022) pazymima, kad nurodyti trikumai,
susije su vaiko laikinosios globos (riipybos) pratesimo aspektais (kai,
suéjus 12 ménesiy terminui, nebuvo priimtas joks atskiras motyvuo-
tas sprendimas deél vaiko laikinosios globos (rtipybos) pratesimo dar
6 ménesiams), buvo iSspresti tobulinant teisinj reglamentavima: Vaiko
globos organizavimo nuostatuose jtvirtinta, kad VTAT teritorinis sky-
rius priima sprendima pratesti vaiko laikinajaq globa (rtipyba), o Sis
sprendimas gali biiti skundziamas bendrosios kompetencijos teismui
Civiliniame kodekse nustatyta tvarka.
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Budinciy globotojy, ypa¢ gyvenanciy maZesniuose miestuose, globéjy,
budinéiy globotojy paaugliams ir vaikams, turintiems negaliq, nebuvimas.
Tyrimo dalyviai nurodé praktikoje pasitaikancia tendencijg — budinciy
globotojy trikuma, kai esami daugiausia gyvena didesniuose Lietuvos
miestuose (VTS), taip pat globéjy, budinciy globotojy paaugliams ir
vaikams, turintiems negalia, nebuvima (SD4):

<..> Aisku, dar yra tiktai pradZia, bet néra ir ty budinciy globotojy.
<...> Bet vis délto pasitaiko labai daznai pastaruoju metu atvejy, kai, is tie-
sy, vaikai neturi, neturi ty asmeny, yra ypatingai sunkaus biido ir galimai
patyre ten smurtq, kaip sakant, patyre smurtq galimai nuo mazy dieny, jie
jau yra sutraumuoti. Ir tiesiog jie tampa atitinkamai tais asmenimis, su
kuriais darbo, idirbio reikia daugiau ir suvokimo: apie kq tas vaikas galvo-
ja, kaip jisai gyvena? Ir taip toliau. Taciau to suvokimo tritkstant tévams
ir, be abejo, neatsirandant jokiy giminaiciy ten, artimyjy arba net, netgi
ne tai, kad neatsirandant, netgi neturint ty giminaiciy, tai vaikai patys
daznai renkasi tai, kad geriau jiems gyventi institucijoje, is tikryjy. Ir
ne kokioj tai budétojy seimoj ar budinciy globotojy Seimoj, kuri netgi toli
gyvena, kitoj Lietuvos ten puséj, toli nuo tévy, ar ne? Nuo savy, nuo ug-
dymo jstaigos, nuo savo artimos aplinkos. Nu, tai vienareikSmiskai vaikui
geriau, jie patys isreiskia dazniausiai nuomone gyventi institucijoje, salia
savo artimyjy, su kuriais, esant poreikiui, galéty bendrauti ir susitikti. Ir
biity traumuojama, nu, isvezus bet kokj vaikq j kitq miesto, ne miesto, o
Lietuvos galg. Tai neZinau. Jie gali biiti papildomai 2 kartq traumuojami.
<.>(VTS).

Esmé, kad mazai globéjy seimy, kurios galéty globoti paauglius, vaikus
su negalia, sunku rasti budinciy globéjy. Zmoneés bijo ateiti i globq dél
nusistovéjusiy nuostaty, jog vaikus ima globoti tik dél pinigy. Bijo ir vi-
suomenés, na, pasmerkimo, apkalby. (SD4).

Sprendimui tapti budinciu globotoju jtakos turéje veiksniai. Tyrimo
dalyvis (BG) atskleidé, kad noras turéti gausia Seima ir susidoméjimas
budincio globotojo pareigybe (arba sgvoka) nulémé sprendima ryztis
laikinai globoti (rtipintis) vaikus (-ais).

Pasitilymai vaiky globos (rtipybos) prevencijai:

*  Budinciy globotojy atrankos tobulinimas. Tyrimo dalyvis (VTS) at-

skleidé, kad socialinj darbg arba ka nors alternatyvaus baige budintys

globotojai biity utopija.
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®  Rekomenduojami kursai nésciosioms valstybés lygmeniu. Tyrimo

dalyvis (P), kaip alternatyva, galin¢ia silpninti globos (rtipybos) ten-

dencija Lietuvoje, pasitilé rekomenduoti valstybés lygmeniu kursus
nésc¢iosioms.

®  Rekomenduojamos psichologijos srities pastiprinimo pamokos darzeli-

nukams, mokyklinio amZiaus vaikams valstybés lygmeniu. Tyrimo dalyvis

(P), kaip alternatyva, galincia silpninti globos (rtipybos) tendencija

Lietuvoje, pasitilé jvesti psichologijos srities pastiprinimo pamokas

darzelinukams, ikimokyklinukams, pradinukams.

e Mokymosi programa tévams ,, Kaip biiti tévais?”. Tyrimo dalyvis (P),

kaip alternatyva, galincia silpninti vaiky globos (rtpybos) tendencija

Lietuvoje, pasitilé pradéti vykdyti mokymosi programa tévams.

Individualios patirtys, susijusios su vaiko globa (riipyba). Tyrimo
dalyviai (BG, P, AV1, AV2, AV3, SD1, SD2, GK1, GK3, RV1, RV2)
atskleidé savo jvairialypes patirtis, kai darbinéje veikloje tekdavo susi-
durti su globos (rtipybos) atvejais. Apibendrinus tyrimo dalyviy patir-
tis, susijusias su vaiko globa (rtpyba), paaiskéjo, kad vyrauja gerosios
patirtys (10 atvejy), Siek tiek maziau (7) yra blogosios, nenusisekusios
patirtys, 2 — dar neiSspresti atvejai.

Socialiné pagalba Seimai: , eiti koja kojon, bet padéti pacioms save
isigalinti”. Lietuvos Respublikos terminy banke (Valstybiné lietuviy
kalbos komisija, n. d.) nurodyta, kad j socialine pagalba jeina socialinés
paslaugos, padésiancios jveikti socialine atskirtj. Jomis norima sudaryti
aplinkybes ugdyti, stiprinti gebéjimus bei galimybes nepriklausomai
spresti savo socialines problemas, puoseléti socialinius santykius su
visuomene. Sias paslaugas gali gauti socialine rizika patiriantys vaikai
ir ju Seimos, vaikus globojancios, prizitirincios Seimos, kiti asmenys,
Seimos (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija,
2022). Nuo 2023 m. sausio 1 d. Socialiniy paslaugy kataloge (2006, naujoji
redakcija) socialinés paslaugos skirstomos j prevencines, bendrasias ir
specialigsias.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad trijy nedideliy Lietuvos miesty (Plun-
ges, Telsiy, Rietavo) socialiniy paslaugu centry socialiniai darbuotojai,
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psichologas, globos koordinatoriai prevenciniy socialiniy paslaugu
neteikia, o teikia bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas.

Tyrimas parodé (socialinés) pagalbos globéjams (riipintojams),
budintiems globotojams pobiidj — tai informavimas, konsultavimas,
tarpininkavimas ir (ar) atstovavimas, kitos paslaugos.

Isryskéjo (socialinés) pagalbos pobiidis atvejo vadybos procese
dalyvaujancioms sSeimoms. Tyrimo dalyviai (atvejo vadybininkai, psi-
chologas, socialiniai darbuotojai su Seimomis, Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos (toliau — VVTAI]T) specialistas) aptaré
bendrasias ir specialiasias socialines paslaugas, teikiamas Seimoms,
dalyvaujancioms atvejo vadybos procese. Tyrimo dalyvis (SD1) atskleidé
esminj dalyka — tai, kad Socialiniy paslaugy kataloge (2006) socialiniy
igtdziy ugdymo, atkiirimo paslauga nuo 2023 m. vadinama socialine
priezitira Seimoms. Tyrimo dalyviai jvardijo teikiamas 6 bendrasias
socialines paslaugas, 3 i$ jy jeina ir j specialigsias paslaugas, teikiamas
Seimoms: tai — informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir (ar)
atstovavimas, transporto paslaugos organizavimas, maitinimo orga-
nizavimas, apripinimas butiniausiais drabuziais ir avalyne. Tyrimo
dalyviai konstatavo specialigja socialing paslauga — socialine priezitira
Seimoms, teikiama Seimoms, dalyvaujancioms atvejo vadybos procese:
bendravimas kaip pagrindinis jrankis socialiniame darbe (SD1), spren-
dziant Seimos problemas kritiniais atvejais (AV3); socialiniy jgtdziy
ugdymas, palaikymas, atktirimas (SD1, SD2, SD3), apimantis ir tévystés
igdziy ugdyma (AV2); motyvavimas apskritai (AV3), taip pat siekti
teigiamy pokyciy Seimos gyvenime (SD1), spresti problemas (SD3); kity
pagalbos priemoniy, atitinkanciy Seimos nariy poreikius, organizavimas
(poreikiy vertinimas) (SD2, SD3); socialinio darbuotojo lankymasis (Bgl,
BS2, AV2); psichoterapija (P) ir $eimos konferencija (AV4); nusiuntimas
pas Seimos gydytoja (VTS), priklausomybiy konsultanta (BS1, AV3),
psichologa (B§2, RV1, AV1, AV3, AV4, SD2,), psichiatra (SD2, RV1), |
tévystés mokymus (BS1, B52), gydymo jstaigas (SD2), daugiadimensés
Seimos terapijos (AV3), pas medikus (AV4) ir j kitas reikiamas jstaigas
(SD3, AV4); higienos jgudziy ugdymas (SD3); dailés terapija (AV3).
Tyrimo dalyviai nurodé ir kitokig pagalba Seimoms, dalyvaujancioms
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atvejo vadybos procese: budincio globotojo pagalba vaikui (RV2); Seimy
priezitira, vaiko teisiy pazeidimy nustatymas (VTS).

Siillomos prevencinés (socialinés) pagalbos Seimoms, dalyvaujan-
cioms atvejo vadybos procese, pobiidis. Vadovaujantis LR vaiko teisiy
apsaugos pagrindy jstatymu (VTAPI) (1996, naujoji redakcija 2023),
,vaikui ir Seimai garantuojama nuosekli, individuali, suplanuota, pre-
venciné, kompleksiné (sisteminé) pagalba, apsvarstant vaiko poreikius,
Seimos gyvenima, elgsena” (LR VTAP], 1996, 34 str., 1 d.). Priémus LR
SADM jsakyma ,,Dél prevenciniy socialiniy paslaugy organizavimo ir
teikimo” (2022), pagal LR Vyriausybés nutarime ,, Dél 2021-2030 mety
plétros programos valdytojos LR SADM Seimos politikos stiprinimo
plétros programos patvirtinimo” (2021) minima pazangos priemone
Nr. 09-004-02-05-01 ,,Gerinti socialiniy paslaugu kokybe ir prieina-
muma, didinti socialinés paramos veiksminguma kriziniais atvejais
Seimoje”, turi biiti uztikrintas prevenciniy socialiniy paslaugy organi-
zavimas ir teikimas savivaldybeés teritorijoje. Europos socialinio fondo
agenttiros (2022) duomenimis, Lietuvos savivaldybése startuoja ES
projektas ,, Kompleksinés paslaugos (KOPA)”, kuriuo siekiama teikti
ir plétoti kompleksines paslaugas Seimai ir tikslinés grupés asmenims
(2021-2027 m.). Socialiniy paslaugy kataloge (2006) taip pat nurodytos
prevencinés paslaugos asmenims (Seimoms), patirianc¢ioms sunkumu.
Tyrimo dalyviai, teikiantys socialines paslaugas, atskleidé, kad Plunges,
Rietavo, Tel$iy miesty socialiniy paslauguy centrai, kuriuose jie dirba,
prevenciniy socialiniy paslaugy neteikia. Vis délto tyrimo dalyviai
nurodé prevencines socialines paslaugas sitilantys nusiysdami pas ati-
tinkamus jy teikéjus, atsizvelgdami i kliento dabartine situacija.

Nustatyta, kokios yra sitilomos tyrimo dalyviy identifikuotos kom-
pleksinés paslaugos, skirtos asmens (Seimos), patyrusio (-ios) sunkumy,
gebéjimams spresti iSkilusias problemas stiprinti, siekiant iSvengti
galimy didesniy socialiniy problemuy, socialinés rizikos ateityje: nusiun-
timas individualiy, grupiniy konsultaciju (AV2, SD2, AV2, VTS, BS2,
RV2), | savitarpio pagalbos grupes (VTS), socialiniy jgtudziy grupes
vaikams (VTS, AV1), tévystés mokymus (VTS, AV1, AV3, SD2, SD3,
RV2), seimos mediacijos (VTS, BS2, AV1, AV2, SDI1, SD2), pavézéjimo
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paslaugos (AV3, SD3, VTS), i Seimos konferencija (AV1, AV2, AV4,
SD1), teismo mediacijos (AV3), lankyti AA grupe (BS1, AV1, SD3), pas
priklausomybiy konsultanta (AV1, SD1, SD3), dalyvauti ,Minesotos”
(BS1), ankstyvosios intervencijos jaunimui (AV1, SD1) programose, j rea-
bilitacijos centra VS| ,Taikos kelias”, kitus priklausomybiy ligy centrus
(SD1, SD3), vaiky nusiuntimas papildomos popamokinés veiklos (AV3,
RV2), tévy — pasidométi mokymais (P), lankyti dailés terapija, dalyvauti
bendruomeneés renginiuose ir kitose veiklose (SD3), psichiatro pagalbos
(tévams, vaikams) (P).

Siillomos prevencinés (socialinés) pagalbos Seimoms, nutraukus
atvejo vadybos procesq, pobiidis. Tyrimo dalyviai atskleidé, kad socia-
liniy paslaugy gavéjai supazindinami su prevencineés (socialinés) pagal-
bos galimybémis, nebeteikiant socialiniy paslaugy: galimybe kreiptis j
rajono savivaldybeés Socialinés paramos skyriy (AV1, AV2); galimybe
inicijuoti pagalba kliento prasymu (AV1).

Teikiamos (socialinés) pagalbos, prilyginamos prevencinei, Seimoms,
dalyvaujancioms (dar kartq ir naujoms) atvejo vadybos procese, pobii-
dis. Tyrimo dalyvis (SD3) individualias konsultacijas jvardijo kaip tei-
kiama prevencing socialing paslauga. Tyrimo dalyvis (SD2) pavézéjimo
paslauga apibtidino kaip teikiama prevencine socialine paslauga.

Tyrimo dalyviai (SD1, SD2, AV1, AV3, AV4) atskleidé ne tik sitiloma,
bet ir realiai, nors ir neoficialiai, teikiama prevencing socialine pagalba:
pagalba vaikui jsitraukti j atvirg jaunimo centra, vasaros stovyklas,
uzsiémimus (AV1, SD2); prevenciniai reidai Seimose (AV4); prevenciniai
uzsiémimai Seimoms (AV3, AV4).

Siiilomos prevencinés (socialinés) pagalbos globéjy (riipintojy),
budinciy globotojy seimoms pobiidis: nusiuntimas ne jstaigos psi-
chology paslaugy (RV1); Seimy skatinimas jsitraukti | bendruomenés
veiklas (GK1), dailés terapija, raginimas globotiniams (rtipintiniams)
lankyti dienos centra (uzimtumo grupe) (GK3), atvira jaunimo centra ir
dalyvauti stovyklose (GK2); riipintinio nusiuntimas psichiatro pagalbos
(RV1). Tyrimo dalyvis (GK2) nedetalizuodamas kaip sitilomag prevencine
pagalba jvardijo informavima.
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Teikiamos (socialinés) pagalbos, prilyginamos prevencinei, globéjy
(ripintojy), budinciy globotojy Seimoms pobiidis. Tyrimo dalyviai,
socialiniy paslaugy teikéjai, nurodé teikiantys pavienes socialines
paslaugas, kurias tarsi galima priskirti prevencinéms socialinéms paslau-
goms: globos centro psichologo paslaugos (GK1, GK2, GK3, GK4);
savitarpio pagalbos grupés susitikimai (GK1), kurie jeina j pagalba
globéjams (ripintojams), budintiems globotojams, jtéviams ir Seimyny
steigéjams, jy nariams arba besirengiantiems tapti Siais steigéjais (specia-
lioji socialinés priezitiros paslauga), organizuojami pagal problematika
(GK4); mokymai pagal , Testine globéjy (rapintoju), budinciy globotojy,
jitéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir kon-
sultavimo programa GIMK” (BG); pavézéjimo paslaugos organizavimas
(GK1, GK4); individualios (GK3) ir grupinés konsultacijos (apskritai,
nesukonkretinant konsultacijy pobtidzio) (GK2, GK4); grupiniai uZzsi-
émimai (GK3), dienos stovyklos (GK2) vaikams, paaugliams; vaiky
priezitiros paslauga (GK4).

Sunkumy teikiant, organizuojant, gaunant (socialing) pagalbq sei-
mai pobiidis. Tyrimo dalyviai iSskyré sunkumus, su kuriais susiduria
teikdami, organizuodami, gaudami (socialing) pagalbg, i$ kuriy daz-
niausi Sie: Seimy pasiprieSinimas priimti (socialing) pagalba (motyvacijos
nebuvimas (VTS, AV2, AV4, SD1, SD2, SD3, GK2), problemy nepripazi-
nimas arba ribotas suvokimas (VTS, SD3), nepasitikéjimas specialistais
(SD2), priklausomybeés (SD2, RV1, RV2), nusistatymas prie$ socialine
sistema (SD3), abejingumas (SD3)); paslaugy Seimoms miesty rajonuose
trikumas (Seimos konferencijos (VTS), seimos mediacijos (VTS), dailés
terapijos (VTS), suaugusiyjy ir vaiky psichology (VTS, GK4), teisinés
pagalbos (GK4, SD1), specializuotos teisinés pagalbos dirbant su Seimo-
mis (VTS), vaiky neurology (GK4), psichoterapeuty visai Seimai (GK4,
AV3), psichoterapijos tévams (AV2), aktuali problematika paslaugy
trukumo atveju yra skyrybos (AV2, SD1)); problemos su socialiniy
paslaugy gavéjais (nedirbantys (nemotyvuoti) ir nelegaliai dirbantys
socialiniy paslaugy gavéjai iSsireikalauja pasalpy ir (ar) Europos Sajun-
gos paramos maisto produkty (AV1), reikalavimus jvykdo, bet situacija
Seimoje nesikeicia (AV1); negalig turintys tévai (P); tévai, nemokantys
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kontroliuoti emocijy, pakeltu balso tonu traumuojantys vaikus (P));
bendradarbiavimo su jstaigomis problemos; maza globéjy motyvacija.

Minimi ir kiti sunkumai: specialisty nuomoniy susikirtimai; sunku-
ir nepervargti; problemos sprendimg vienos institucijos , permeta”
kitai; triiksta visuomeneés jsitraukimo, jautrumo; per didelis kuruojamy
Seimy skaicius, globéjams, budintiems globotojams triiksta bendravimo;
esminés ir svarbios informacijos i§ VVTAIT specialisto tritkumas, per-
duodant vaikg budinc¢iam globotojui; tévy samoningumo stoka, kurios
kaina — kenciantis vaikas.

Tyrimo dalyviai (AV1, AV3) iSskyré bendradarbiavimo su jstaigomis
ir juose dirbanciais specialistais problemas, tokias kaip nesidalijimas
informacija arba tik pavirsutinés informacijos gavimas dél egzistuojancio
duomeny konfidencialumo, neatvykimas j posédzius, trukdantis teikti
socialine pagalba. [vardytos tokios bendradarbiavimo problemos pagal
institucijy pobtud;j: su gydymo jstaigomis ir juose dirbanciais specialistais
(psichiatru, psichologu) (AV1, AV3); su teisésaugos institucijomis (AV1);
su Visuomenés sveikatos biuru (priklausomybiy konsultantu) (AV3); su
ugdymo jstaigomis: darzeliais (AV1), mokyklomis (AV3).

Maza globéjy motyvacija, anot tyrimo dalyviy, pasireiskia nenoru
dalyvauti sitilomose veiklose (renginiuose, stovyklose, psichologés
paskaitose), priimti pagalba (GK2), atsttmimu (GK3).

Remiantis atlikto tyrimo rezultatais, buvo suformuluotos gairés kaip
rekomendacijos valstybei, institucijoms, socialiniams darbuotojams ir
kitiems specialistams, siekiant stiprinti socialine pagalba Seimai.

Tyrimo dalyviai dazniausiai akcentavo poreikj plésti paslaugas
Tel$iy apskrityje. Jie nurodé, kad triksta Seimos mediatoriy (VTS,
AV3), teisininky (VTS), pavézéjimo paslaugos (VTS), vaiky ir paau-
gliy psichology (P, AV2, SD3), suaugusiyju psichologuy (VTS, P, AV1,
AV2, GK1, GK4), vaiky ir paaugliy psichiatry (VTS, P, SD2, SD3, GK4),
suaugusiyju psichiatro (SD2), emocijy lavinimo treneriy (P), paramos
grupiy iSsiskyrusiems tévams (AV2), Seimos konferencijos (AV3), psi-
chologinés ir socialinés konsultacijos (SD1), vaiky neurology (SD2, GK4),
savarankisko gyvenimo namy (Seimoms su vaikais, turinciais negaliq)
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(SD2), trumpalaikés vaiky priezitiros paslaugos (SD2), psichoterapeuty
ir psichoterapijos (SD3, GK4).

Budinciy globotojy
patobulinta atranka
vadovaujantis kriterijais

Policijos reidai, kuriy
metu tikrinamas
blaivumas

Pirmenybé suminés
darbo laiko apskaitos
rezimui

Socialinis darbuotojas
po 17 valandos

Palyginus su kitais
miestais, plésti
paslaugas Telsiy
apskrityje

au individualios
0s darbuotojy
paslaugy Seimoms,
patiriancioms socialing

Mazinti dokumenty
reglamentus

Ziamy asmeny
psichologine, emocing
bikle

Didinti darbuotojy
motyvacijq

psichologinés pagalbos
reikalingumg

4 PAV. (SOCIALINES) PAGALBOS SEIMAI STIPRINIMO IR VAIKY GLOBOS
(RUPYBOS) PREVENCIJOS GAIRES

ISVADOS

Tyrimo rezultatai parodé, kad vaiky netinkamas elgesys dazniausiai
pasireiskia dél tévy tévystés jgidziy stokos, taip pat tévy skyryby
atvejais. Tokiais atvejais biitina teikti (socialing) pagalba biologinéms
Seimoms, nes daznai kyla rizika vaikams patekti j institucine globa
(rupyba) arba pas budincius globotojus, arba net atkartoti tévy gyve-
nimo modelj savo Seimose. Tyrimo rezultatai atskleidé tokius sisteminés
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globos pertvarkos niuansus: vaikas paimamas i$ Seimos tik krastutiniu
atveju ir apgyvendinamas kuo artimesnéje Seimai aplinkoje; laikinoji
globa virSija terminus; triiksta budinciy globotojy, ypac gyvenanciy
mazesniuose miestuose, globéjy, budinciy globotojy paaugliams ir
vaikams, turintiems negalia; jvardyti budai, kaip valstybés lygmeniu
btity galima prevenciskai spresti socialinés pagalbos Seimai teikimo
problemas ir uzkirsti kelig vaiky institucinei globai (riipybai). Tyrimo
rezultatai atskleidé tokia situacija: TelSiy apskrities 3 miesty (TelSiy,
Plunges, Rietavo) socialiniy paslaugy jstaigoms, teikian¢ioms socialine
pagalba biologinéms Seimoms, globéjams (rtipintojams), budintiems
globotojams, btuidingas tradicinis Socialiniy paslaugy kataloge (2006)
aprasytas socialiniy paslaugy pobudis; globéjams (rtipintojams), budin-
tiems globotojams teikiamas platus spektras (socialiniy) paslaugy,
kurias galima priskirti prie kity paslaugy; socialiniy jgiidZiy ugdymo
ir (ar) atkirimo paslauga nuo 2023 m. sausio 1 d. pervadinta socialine
prieziiira Seimoms; socialines paslaugas teikiancios jstaigos prevenciniy
socialiniy paslaugy neteikia, neoficialiai jgyvendina tik pavienes preven-
cines paslaugas; nutraukus atvejo vadybos procesa, Seimoms sitiloma
prevenciniy paslaugy kreiptis j savivaldybés Socialinés paramos skyriy,
primenama apie tokios pagalbos inicijavimo galimybe ateityje kliento
prasymu; dazniausi sunkumai — Seimy pasiprieSinimas priimti (socia-
ling) pagalba ir jos trikumas miesty rajonuose, problemos su paslaugy
gavéjais, bendradarbiavimo su jstaigomis problemos ir globéjy motyva-
cijos dalyvauti jvairiose veiklose priimant pagalba stoka (ypac Plungéje,
Rietave). Rengiant (socialinés) pagalbos Seimai stiprinimo ir vaiky glo-
bos (rtipybos) prevencijos gaires, labiausiai iSryskéjo, kad, palyginti su
kitais miestais, TelSiy apskrityje reikalinga plétoti (socialiniy) paslaugu,
priskiriamy prevencinéms socialinéms paslaugoms, spektra (Seimos
mediacijos, paveézéjimo paslaugas, paramos grupes issiskyrusiems
tévams, Seimos konferencijos, trumpalaikés vaiky priezitiros paslaugas),
socialinés priezitiros paslaugas seimoms (savarankisko gyvenimo namuy,
individualios prieZitiros darbuotojy paslaugy socialinés rizikos Seimoms
prieinamuma), taip pat psichologuy, psichiatry ir teisines paslaugas.
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Taigi, savivaldybese trukstant kompleksiniy prevenciniy socialiniy
paslaugy Seimoms, tolesnés veiklos kryptys, zvelgiant j perspektyva,
siekiant vaiko globos (rtipybos) prevencijos, tikintis poky¢iy Sioje sri-
tyje ir pasitelkiant j pagalba jstatymuy leidéjus, savivaldybes, socialiniy
paslaugy jstaigy vadovus, atitinkamai yra Sios: jstatymy leidéjams reikia
parengti jstatymy pataisas dél budinciy globotojy atrankos, rengimo ir
mokymy aukstesniy reikalavimy; savivaldybéms reikia inicijuoti pre-
venciniy socialiniy paslaugy plétra; savivaldybiy, prevencines socialines
paslaugas teikianciy jstaigy atstovy, suinteresuoty asmeny preroga-
tyva — pastebéjus Seimas, kurioms nebepakanka prevenciniy socialiniy
paslaugy, imtis iniciatyvos nusiysti jas pas specialistus, taikancius atvejo
vadyba; reikalingas socialiniy paslaugy jstaigy vadovy samoningumas
bandant taikyti lanksty darbo grafika arba suming darbo laiko apskaita
socialiniams darbuotojams, dirbantiems su Seimomis, reikalinga jsteigti
teisininko etatg jstaigose; pasitelkiant savivaldybiy Socialinés paramos
skyriy pagalba, reikalingas tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordi-
natoriaus tarpininkavimas jstaigoms, stengiantis tobulinti socialinés
pagalbos Seimai teikimo procesa.
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SOCIAL SUPPORT FOR FAMILIES: HOW TO PREVENT
INSTITUTIONAL CARE

SUMMARY

The aim of the research is to present the results of an empirical study on
social support for families in preventing institutional care of children. The
research was carried out by using semi-structured interview, based on
qualitative research principles. The research was carried out in the Telsiai
region, in the cities of Plungé, Rietavas, TelSiai, in the period from Febru-
ary 2023 to March 2023. 18 respondents, recipients or providers of social
assistance, were interviewed by applying purposeful sampling. Particip-
ants included biological (2), foster families (1), social service professionals
(13) and older children in care (2).

The data from the empirical study revealed three dimensions: firstly, the
causes of crises and potential risks in families involving biological, foster
carers, and guardians in difficulty; and the aspects of systemic transforma-
tion of care, encompassing dual approach (pros and cons of the transfor-
mation), individual experiences related to child care (guardianship), fac-
tors influencing the decision to become a standby guardian, and proposals
for prevention of child care (guardianship) issues in Lithuania; and finally,
the specifics of social assistance provided to biological, foster parent, and
duty foster families in the cities of Telsiai, Plungé, and Rietavas.

The results of the study indicated that the most common forms of child
maltreatment stem from a lack of parenting skills among parents and in
cases of parental divorce. In such cases, social assistance to biological fami-
lies is essential, as children are often at risk of being placed in institutional
care or with foster carers, or even of replicating their parents’ pattern of life
in their own families.

The most important positive aspects of the reform of institutional care
were highlighted: the child is removed from the family only as a last re-
sort and placed in an environment as close to the family as possible. The
main disadvantages of the institutional care transformation were also high-
lighted: overstaying of temporary care, the shortage of childcare workers,
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especially in small towns, and the lack of care workers for adolescents and
children with disabilities.

The survey revealed that the social service institutions participating in
the study do not directly offer preventive social services; instead, they typi-
cally refer families to other institutions and organisations for these services
or identify individual services as preventive. The study highlighted more
recurrent difficulties in providing, organising, and receiving social assis-
tance to families: resistance of families to accepting social assistance, the
lack of social services in urban districts and problems with service recipi-
ents; problems of cooperation with institutions and the lack of motivation
of caregivers to take part in various activities, accepting assistance.

The study also revealed that there is a need to expand the range of so-
cial services in the TelSiai region, ensuring their availability and accessibil-
ity. Preventive social services, i.e. comprehensive services for families, such
as family mediation, transportation, support groups for divorced parents,
family conferences, and short-term childcare, must be developed. Social
care services for families, including independent living homes, access to
personal care workers for families at risk, and the provision of psychologi-
cal, psychiatric, and legal services must be developed as well.

Keywords: social support, social services, family, institutional care.
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