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Anotacija. Autoriai straipsnyje analizuoja vaiko balso diskursą tarptautiniuose, 
nacionaliniuose dokumentuose bei atlieka mokslinės literatūros analizę, siekdami 
diskutuoti vaiko balso reikšmę ir raiškos galimybes socialinio darbo praktikoje. Em-
pirinėje straipsnio dalyje skaitytojai galės išgirsti ir įsiklausyti į vaiko balsą, kuris 
atveria jautrias vaikų patirtis. 
Reikšminiai žodžiai: vaiko balsas, vaiko teisės, teisė būti išgirstam, vaiko patirtis.
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nis.nusako.teisinį.ir.socialinį.vaiko.statusą,.kuris,.viena.vertus,.stokoja.
visiškos.autonomijos,.kita.vertus,.yra.žmogaus.teisių.subjektas.(2.par.)..
Be.to,.konceptualizuojama.kaip.dalyvavimas,.nors.tokio.termino.Kon-
vencijoje.nėra,.kuris.reiškia.suaugusiojo.ir.vaiko.abipuse.pagarba.grįstą.
pasidalinimą. informacija. ir.dialogą,. kuriuo.vaikas.gali. išmokti,. kaip.
atsižvelgiama.į.jo.ir.suaugusiojo.nuomonę,.ir.modeliuoja.tokio.proceso.
rezultatus.(3.ir.13.par.).
Komentare.Komitetas.teigia,.kad.vaiko.teisė.būti.išgirstam.gali.būti.

taikoma.ir.vaikui.individualiai,.ir.vaikų.grupei,.priklausomai.nuo.vaiko.
amžiaus. ir.brandos. (9.par.)..Šalys. turi.skatinti.vaikus. laisvai. išreikšti.
savo.požiūrį,.garantuoti.tai.teisei.realizuoti.tinkamą.aplinką.(11.par.)..
Vaiko.požiūris.gali.papildyti.sprendimų.priėmimą,.politikos.formavimą,.
įstatymų. rengimą. tinkamomis.perspektyvomis. ir.patirtimi. (12.par.)..
Komentare.Komitetas. apibrėžia. vaiko. teisės. būti. išgirstam. sąlygas,.
aplinkybes. ir.aplinkas..Antai.vaiko. teisė.būti. išgirstam,. realizuojama.
šeimoje,. skatina. asmeninį. augimą,.gerina. šeimos. santykius,. skatina.
vaiko. socializaciją,. yra. smurto.prevencijos. šeimoje.priemonė,. ruošia.
vaiką.būti.išgirstam.visuomenėje,.todėl.numano.ir.atitinkamas.tėvų.at-
sakomybes.(skyrius.C1)..Taip.pat.vaiko.teisė.būti.išgirstam.alternatyvioje.
globos.formoje.(skyrius.C2),.sveikatos.apsaugos.(skyrius.C3),.švietimo.
ir.mokyklos.(skyrius.C4),.žaidimų.ir.poilsio.(skyrius.C5),.darbo,.ypač.
apsaugant.nuo.išnaudojimo.(skyrius.C6),.aplinkose,.smurto.situacijose.
(skyrius.C7).ir.kitur..Komentare.Komitetas.pabrėžia.(134.par.),.kad.visi.
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procesai,.kuriuose.vaikas.yra.išgirstamas.ir.dalyvauja,.turi.būti.skaidrūs.
ir.informatyvūs,.savanoriški,.pagarbūs,.tinkami,.draugiški.vaikui,.įtrau-
kūs,.paremti.mokymais,.saugūs.ir.jautrūs.rizikai,.atskaitingi..
Vaiko.teisė.būti.išgirstam.glaudžiai.susijusi.su.kitu.–.geriausio.vaiko.

intereso.–.esminiu.JT.Vaiko.teisių.konvencijos.principu,.nusakytu.Kon-
vencijos. 3.1..paragrafe:. „Imantis.bet.kokių.vaiką. liečiančių.veiksmų,.
nesvarbu,.ar.tai.darytų.valstybinės,.ar.privačios.įstaigos,.užsiimančios.
socialiniu. aprūpinimu,. teismai,. administracijos. ar. įstatymų. leidimo.
organai,.svarbiausia.–.vaiko.interesai.“.Kaip.Vaiko.teisių.komitetas.išaiš-
kino.savo.Bendrajame.komentare.Nr..14.(2013),.šiuo.principu.siekiama.
užtikrinti,.kad.visos.Konvencijoje.nusakytos.teisės.būtų.pripažįstamos.ir.
įgyvendinamos.užtikrinant.holistinį.vaiko.vystymąsi.ir.kad.suaugusiųjų.
vertinimas.neturėtų.viršenybės.prieš.Konvencijoje.nusakytas.vaiko.teises.
(4.par.)..Geriausias.vaiko.interesas.nustatomas.ir.apibrėžiamas.individu-
aliai,.pagal.specifinę.situaciją,.atsižvelgiant.į.asmeninį.kontekstą,.situaci-
ją.ir.poreikius.(32.par.)..Dėmesys.turi.būti.skiriamas.galimų.sprendimų.
realizuoti.vaiko.geriausią.interesą.identifikavimui.(33.par.)..Komitetas.
aiškiai.įvardijo,.kad,.užtikrinant.geriausią.vaiko.interesą,.privalu.taikyti.
tinkamą.vaiko.požiūrio.išgirdimo.metodologiją.(43.par.),.daugiadiscipli-
ninę.komandą.užtikrinant.visišką.vaiko.dalyvavimą.(47.par.).
JT.Vaiko.teisių.komitetas.Bendrajame.komentare.Nr..12.apie.teisę.būti.

išgirstam.(2009).pažymėjo,.kad.kai.kurios.vaikų.grupės,.ypač.jaunesni.
berniukai.ir.mergaitės,.taip.pat.vaikai,.priklausantys.marginalizuotoms.
grupėms. ir. esantys.nepalankiose. sąlygose,. susiduria. su.ypatingomis.
kliūtimis.šiai.teisei.realizuoti..Šis.teiginys.iš.esmės.liečia.negalią.turin-
čius.vaikus,. ir. tai. stipriai. siejasi. su. Jungtinių.Tautų.Neįgaliųjų. teisių.
konvencijos.(2006).straipsniu.Nr..7..„Negalią.turintys.vaikai“,.kuriame.
teigiama:.„1..Valstybės,.šios.Konvencijos.šalys,.imasi.visų.būtinų.prie-
monių,.kad.užtikrintų.neįgalių.vaikų.visapusišką.visų.žmogaus.teisių.
ir.pagrindinių.laisvių.įgyvendinimą.lygiai.su.kitais.vaikais..2..Visuose.
veiksmuose,.susijusiuose.su.neįgaliais.vaikais,.pirmiausia.atsižvelgiama.
į.vaiko. interesus.. 3..Valstybės,. šios.Konvencijos. šalys,.užtikrina,.kad.
neįgalūs.vaikai.turėtų.teisę.laisvai.reikšti.savo.nuomonę.visais.su.jais.
susijusiais.klausimais,.kad.į.jų.nuomonę.būtų.tinkamai.atsižvelgiama.
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pagal.jų.amžių.ir.brandos.lygį.lygiai.su.kitais.vaikais.ir.kad.neįgaliems.
vaikams.būtų.suteikiama.atitinkama.pagalba,.atsižvelgiant.į.jų.neįgalu-
mo.lygį.ir.amžių,.siekiant,.kad.jie.galėtų.pasinaudoti.minėta.teise.“.JT.
Neįgaliųjų.teisių.komitetas.Bendrajame.komentare.Nr..4.yra.pasakęs:.
„Neįgalūs.vaikai.yra.diskriminuojami.dėl.negalios. ir. amžiaus,. todėl.
valstybės,.Konvencijos.šalys,.turėtų.imtis.veiksmų,.kad.užtikrintų.neį-
galių.vaikų.dalyvavimą.ir.aktyvų.jų.įtraukimą.per.jiems.atstovaujančias.
organizacijas.visais. jų.gyvenimui.poveikį.darančių.atitinkamų. teisės.
aktų,.politikos. strategijų,.paslaugų. ir.programų,.darančių.poveikį. jų.
gyvenimui,.mokykloje. ir.bendruomenėje,.vietos,.nacionaliniu.ir. tarp-
tautiniu.lygiu,.planavimo,.įgyvendinimo,.kontrolės.ir.vertinimo.aspek-
tais.“.Dalyvavimo.tikslas.–.suteikti.galių.ir.teisių.neįgaliems.vaikams,.o.
įsipareigojusiems.pripažinti,.kad.jie.turi.teises.ir.gali.aktyviai.prisidėti.
savo.bendruomenėse.ir.visuomenėje..Tai.vyksta.įvairiuose.lygmenyse,.
pradedant.nuo.jų.teisės.būti.išklausytiems.pripažinimo.ir.pereinant.prie.
jų.aktyvaus.įtraukimo.į.savo.teisių.įgyvendinimą.

VAIKO BALSAS LIETUVOS VAIKO APSAUGĄ 
REGLAMENTUOJANČIUOSE DOKUMENTUOSE 

Lietuvoje. teismų.praktikoje. vaiko.nuomonės. išklausymą. reguliuoja.
Lietuvos.Respublikos.civilinis.kodeksas.(2000).ir.Lietuvos.Respublikos.
civilinio.proceso.kodeksas.(2002)..Teisės.aktuose.aiškiai.reglamentuoja-
ma.pareiga.išklausyti.vaiką.sprendžiant.kiekvieną.su.juo.susijusį.klau-
simą.bei.pareigą.atsižvelgti.į.jo.nuomonę..Vaikas.gali.būti.išklausomas.
tiesiogiai.ir.netiesiogiai..Apklausos.būdas.pasirenkamas.ginant.geriausią.
vaiko.interesą.ir.mažinant.žalą.jo.psichinei.sveikatai..Vaikas.dėl.bran-
dos.ir.situacijos,.dėl.kurios.jis.apklausiamas,.dažnu.atveju.gali.vykti.ir.
netiesiogiai..Tokiais.atvejais.teismo.pavedimu.vaiko.nuomonę.išklauso.
specialistai:.valstybinės.vaiko.teisių.apsaugos.sistemos.darbuotojai,.pe-
dagogai,.socialiniai.darbuotojai.ar.kiti.asmenys,.kurie.teikia.išvadą..Šie.
teisės.aktai.reglamentuoja.teismų.praktikas,.o.socialinių.paslaugų.teiki-
mo.kontekste.pagrindiniu.įstatymu,.reglamentuojančiu.vaiko.nuomonės.
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išklausymą,.tampa.Lietuvos.Respublikos.vaiko.teisių.apsaugos.pagrindų.
įstatymas.(1996).su.vėlesniais.pakeitimais..
Vaiko.nuomonės. ir. jo.dalyvavimo.užtikrinimo.principas. apibrė-

žiamas.LR.vaiko.teisių.pagrindų.įstatymo.4.straipsnio.4.punkte,.kuris.
aiškiai.reglamentuoja,.kad.„vaikas,.sugebantis.suformuluoti.savo.pa-
žiūras,.turi.būti.išklausytas.visais.su.juo.susijusiais.klausimais.ir.į.vaiko.
nuomonę,.įvertinus.jo.amžių.ir.brandą,.turi.būti.atsižvelgiama,.jeigu.tai.
neprieštarauja.vaiko.interesams“..To.paties.įstatymo.11.straipsnyje.regla-
mentuojama,.kad.tais.atvejais,.kai.vaiko.nuomonė.negali.būti.išklausyta.
tiesiogiai,.jo.nuomonę.gali.pateikti.vaiko.atstovas.pagal.įstatymą.ar.per.
įstatymu.nurodytus.asmenis..Vaiko.teisė.būti. išgirstam.liudija. ir. tam.
tikrų. aplinkos. sąlygų.apibrėžimą..Tame.pačiame. įstatyme. teigiama,.
kad.specialistai,.apklausdami.vaiką,.privalo.suteikti.būtiną.informaciją,.
patarimus,.atsižvelgdami.į.jo.amžių.ir.brandą,.o.tais.atvejais,.kai.reika-
laujama.kitokios.kompetencijos.specialistų,.turinčių.specialiųjų.žinių,.
kreipiamasi.į.juos..
Socialinio.darbo.su.vaiku.ir.jo.tėvais.praktikoje.pagalba.šeimai.or-

ganizuojama.atvejo.vadybos.posėdžių.metu..Posėdžių.organizavimo.
tvarką. apibrėžia.Lietuvos.Respublikos. socialinės. apsaugos. ir.darbo.
ministro.patvirtintas.Atvejo.vadybos. tvarkos.aprašas. (2018)..Atvejos.
vadybos.posėdžio.metu. sudaromas.pagalbos.planas,.kuris.LR.vaiko.
teisių.pagrindų.įstatyme.apibrėžiamas.taip:.„Pagalbos.planas –.vaikui,.jo.
tėvams.ar.kitiems.vaiko atstovams pagal.įstatymą.bei.kartu.su.vaiku.gy-
venantiems.asmenims.būtinų.priemonių.(skirtų.padėti.šiems.asmenims.
pasirūpinti.užimtumu,.sveikata,.profesijos.ir.(ar).kompetencijų.įgijimu,.
pozityvaus.elgesio.stiprinimu.ir.kt.).ir.socialinių,.sveikatos.priežiūros,.
švietimo,.psichologinių.bei.kitų.paslaugų.ir.socialinės.pagalbos.visuma,.
kuria.siekiama.užtikrinti. tinkamą.vaiko.teisių.apsaugą.nustatant.šias.
priemones,.paslaugas.ir.paramos.teikimą.organizuojančius.ir.užtikri-
nančius.asmenis.bei.teikimo.tvarką,.atsižvelgiant.į.individualius.vaiko.
poreikius,.vaiko.tėvų.ar.kitų.jo.atstovų.pagal.įstatymą.ir.kartu.su.vaiku.
gyvenančių.asmenų.elgseną.su.vaiku,.jų.gyvenimo.būdą.“
Atvejo.vadybos. tvarkos. aprašo. 16.punkte. reglamentuojama,.kad.

šeima. ir. vaikas gali. pateikti. siūlymus,. kokius. specialistus,. vietos.
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bendruomenės.narius,.nevyriausybinių.organizacijų. atstovus.norėtų.
pakviesti. į. jų. šeimos.atvejo.nagrinėjimo.posėdį..Atvejo.vadybininkas.
tampa.atsakingu.specialistu.už. šios.nuostatos. įgyvendinimą. ir.nuro-
domo.asmens.pakvietimą.į.šeimos.atvejo.vadybos.posėdį..Visgi.svar-
biausias.Atvejo.vadybos. tvarkos. aprašo.punktas,. reglamentuojantis.
vaiko.nuomonės. išklausymą,.apibrėžiamas.17.aprašo.punkte..Atvejo.
nagrinėjimo.posėdžiai.turi.būti.organizuojami.taip,.kad.būtų.užtikrinta.
vaiko.teisė.būti.išklausytam..Tai.yra.privalo.būti.sudarytos.visos.sąlygos.
vaikui.dalyvauti.atvejo.vadybos.posėdyje,.jei.jis.pareiškia.norą,.išskyrus.
atvejus,.kai.tai.prieštarauja.geriausiems.vaiko.interesams..Posėdžio.metu.
vaikas.gali.išreikšti.savo.lūkesčius,.svajones,.norus,.papasakoti.šeimos.
situaciją.ir.patiriamus.sunkumus..Visgi.jei.atvejo.vadybos.posėdžio.metu.
gali. susidaryti.neigiamas.poveikis.vaikui,. tokiais.atvejais.Valstybinės.
vaiko.teisių.apsaugos.ir.įvaikinimo.tarnybos.(VVTAĮT).darbuotojas.gali.
priimti.sprendimą.į.atvejo.nagrinėjimo.posėdį.nekviesti.vaiko..Tokiais.
atvejais.VVTAĮT.arba. jos. įgalioto. teritorinio. skyriaus.atstovas. turi. iš.
anksto. išklausyti. vaiko.nuomonę.visais. su. juo. susijusiais.klausimais.
ir.pateikti. ją. atvejo.nagrinėjimo.posėdyhe,.nepažeisdamas.geriausių.
vaiko.interesų..Jeigu.vaikas.dalyvauja.atvejo.vadybos.posėdyje,.atvejo.
vadybininkas.privalo.vaikui.suprantama.kalba.paaiškinti,.kas.yra.atvejo.
vadybos.posėdis,.kas.jame.svarstoma,.ko.jo.bus.klausiama..
Rodos,. teisinė. sistema. aiškiai. apibrėžia,. kaip. galima. išklausyti.

vaiko.nuomonę,. tačiau.praktikoje.kompleksiškumą.sukuria. sistemos.
nevienodumas.ir.skirtingų.tvarkų,.susijusių.su.pagalba.vaikui.ir.šeimai,.
egzistavimas..Pasigendama.vieningos.pagalbos.vaikui.ir.šeimai.siste-
mos,.kadangi.praktikoje.egzistuoja.skirtingi.pagalbos.vaikui.ir.šeimai.
poreikio.nustatymo.ir.pagalbos.organizavimo.algoritmai..Pavyzdžiui,.
atvejo.vadyba.organizuojama.pagal.LR.vaiko.teisių.apsaugos.pagrindų.
įstatymą,.o.atvejo.vadyba.sveikatos.priežiūros.srityje,.teikiant.pirmines.
ambulatorines.psichikos.sveikatos.priežiūros.paslaugas,.reglamentuo-
jama.LR.sveikatos.apsaugos.ministerijos.nustatyta.tvarka..Dar.daugiau.
kompleksiškumo. sistemai. sukuria. ir. koordinuotai. teikiama.pagalba.
vaikams. ir. šeimos,.kuri.organizuojama.pagal.Koordinuotai. teikiamų.
švietimo.pagalbos,.socialinių.ir.sveikatos.priežiūros.paslaugų.tvarkos.
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aprašą. Švietimo.įstaigose.pagalba.vaikui.ir.šeimai.svarstoma.vaiko.gero-
vės.komisijoje,.kurioje.sudaromas.dar.vienas.pagalbos.planas..Vaikams,.
kurie.linkę.į.neteisėtų.veikų.darymą.ar.itin.sudėtingas.elgsenas,.pagal-
bos.planas.sudaromas.vadovaujantis.LR.vaiko.minimalios.ir.vidutinės.
priežiūros.įstatymu.(2007). Tokia.teisinė.sistema.sudaro.sąlygas.sistemos.
kompleksiškumui.ir.pasimetimui,.ypač.tėvų,.kurie.kreipiasi.pagalbos..
Nors.vaiko. teisių.apsaugos. sistema.Lietuvoje. centralizuota,. stebimas.
tvarkų,. reglamentuojančių.pagalbos. vaikui. ir. šeimai. organizavimo.
suderinamumo.poreikis.

TYRIMO METODOLOGIJA IR IMTIS

Duomenims. rinkti. ir. analizuoti.pritaikytas. fenomenologinio. interviu.
metodas.remiantis.Bevan.(2014)..Fenomenologiniu.tyrimu.tradiciškai.
siekiama.nušviesti.reiškinį.taip,.kaip.jį.suvokia.konkrečių.situacijų.da-
lyviai.(actors)..Kaip.rekomenduoja.Bevan,.atliekant.interviu.buvo.atsi-
žvelgta.į.kontekstą.kaip.natūralų.dalyvio.gyvenamąjį.pasaulį,.į.reiškinio.
suvokimą.kaip.jo.pasirodymo.būdą.ir.natūralią.nuostatą.ir.į.reiškinio.
paaiškinimą.kaip.įsivaizduojamus.jo.variantus.ir.prasmes..Tyrimo.duo-
menims.rinkti.buvo.suformuluoti.tokie.klausimai:
•. Kas.Tau.yra.svarbiausia.gyvenime?.
•. Kada.Tu.būni.laimingas./.laiminga?
•. Apie.ką.svajoji,.ko.tikiesi,.lauki?.
•. Kas.Tau.kelia.nerimą,.baimes?.
•. Ko.palinkėtumei.suaugusiems,.tiems,.kurie.sprendžia.dėl.Tavo.
būties.ir.likimo?

Toliau.pateikta. imties.struktūra,.kur.vaiko.asmens.duomenys.nu-
rodyti.kodu.

NKRD1 20201023. Berniukas,. 10.m..Auga. biologinėje. nepilnoje.
šeimoje,.kurioje.yra.trys.vaikai..Šeima.yra.socialinių.paslaugų.gavėja,.
gyvena.socialiniame.būste..Anksčiau.buvo.apibrėžiama.kaip.sunkumų.
patirianti.dėl. socialinių. įgūdžių. stokos..Vienas. iš.vaikų. turi.negalią..
Interviu.vyko.Vaikų.dienos.centro.patalpose.
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KERD2 20201023. Mergaitė,.10.m..Auga.biologinėje.nepilnoje.šeimo-
je,.kurioje.yra.du.vaikai..Šeima.yra.socialinių.paslaugų.gavėja..Interviu.
vyko.Vaikų.dienos.centro.patalpose.

TČRD3 20201023..Berniukas,.15.m..Auga.biologinėje.nepilnoje.šei-
moje,.kurioje.yra.du.nepilnamečiai.vaikai..Šeima.gyvena.socialiniame.
būste,.apibrėžiama.kaip.sunkumų.patirianti.dėl.socialinių.įgūdžių.sto-
kos..Interviu.vyko.Vaikų.dienos.centro.patalpose.

KIRD4 20201023. Mergaitė,.12.m..Auga.biologinėje.šeimoje,.kurioje.
yra.du.vaikai,.neseniai.neteko.tėčio..Interviu.vyko.Vaikų.dienos.centro.
patalpose.
Tyrimo.duomenys.analizuoti.pasirinkus.temų.analizės.metodą,.tyri-

mo.dalyvių.pasakojimų.tekstą.skirstant.į.prasminius.kodus,.potemes.ir.
temas..Temų.ir.potemių.sujungimas.leido.skirtingus.tyrimo.duomenis.
integruoti.į.bendrą.tyrimo.duomenų.interpretaciją..

REZULTATAI

Jaučiuosi laimingas. Tyrimo.duomenys.atskleidžia,.kad.vaikai.laimės.
jausmą.sieja.su.draugais.ir.bendraklasiais..Vaikai.laimingi,.kai.užmez-
ga.gerus.santykius.su.draugais..Svarbūs.yra.žaidimai.ir.pagalba.vieni.
kitiems. 

Ką žinau, nu kai su draugais, tarkim, būnu. Ten kažką juokingo pasako, 
tipo pradeda juoktis, ir tokia laimė užeina. Nu ką žinau (TČRD1 20201023).

Laimingas būnu tada, kai būna man mokykloj linksma, linksma, kai su 
manim draugai žaidžia, kalbasi ir padeda (NKRD3 20201023).

Tyrimo.metu.dalyviai.pasakojo.apie.meninę.veiklą.kaip.apie.laimės.
šaltinį..Vaikai. išskyrė.dailės.užsiėmimus,. vykstančius.mokykloje. ir.
dienos.centre. 

Ir kartais nutinka kažkas laimingo. Pavyzdžiui, pabaigiau šitą žuvelę, 
kuri buvo vienintelė, kur maišiau spalvas labai daug, o kiti bele kaip, nesi-
stengė (KIRD4 20201023).
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Dar kitų (veiklų) turiu, dailė, kur labai seniai lankiau ir mokykloj buvau 
lankęs dailę, ir dar centre lankiau dailę. Ir man buvo labai smagu (NKRD3 
20201023).

Tyrimo.dalyviams.svarbūs.mokslo.pasiekimai.ir.įvertinimai..Saviver-
tę.ir.laimę.kelia.mokytojų.pagyrimai,.aiškiai.ir.suprantamai.išdėstyta.
pamokų.medžiaga.

Kad jie galvoja, kad aš genijus, „Big brains“. Aš iš tikrųjų nebuvau 
klasėje, tai aš nieko ten nesuvokiau, mokytoja paaiškino, „o, suprantu, para-
šysiu“ (KIRD4 20201023).

Jeigu mokytoja normaliai išaiškina, tai aš labai greitai galiu perprast. Jo, 
aš labai protingas žmogus (KIRD4 20201023).

Pavyzdžiui, kai gaunu gerą pažymį arba kai kažką gerai padarau, arba 
kai mane pagiria  (KERD2 20201023).       

Viena.tyrimo.dalyvė.pažymėjo,.kad.retai.jaučiasi.laiminga,.bet.laimės.
priežastys.sutampa.su.kitų.tyrimo.dalyvių.

Laimė būna, bet ne taip jau dažnai. Šeima, draugai, geri pažymiai 
(KIRD4 20201023).    

Norai ir svajonės..Tyrimo.metu.dalyviai.kalbėjo.apie.tai,.ko.gero.jie.
tikisi.ateityje..Daugeliui.iš.jų.buvo.svarbu.baigti.mokyklą,.užaugti.ir.būti.
savarankiškam,.gyventi.atskirai. ir. save. išlaikyti,. turėti.darbą..Svarbu.
buvo.palaikyti.gerus.santykius.su.šeimos.nariais,.ypač.su.mama..Tyri-
mo.dalyviai.užsiminė.apie.ateitį,.kur.norėtų.gyventi,.apie.universiteto.
draugus..

Aš tikiuosi užaugti didelė, kad turėti gerą darbą, kad dirbti, gerai už-
sidirbti, kad sutarti labai gerai su mama, kad ir užaugsiu ir su broliu, kad 
sutarti, ir jo, kad su visa šeima ir šiaip gimine sutarti. Su universiteto drau-
gais (KERD2 20201023).

Net nežinau, tipo noriu kuo greičiau pabaigti mokyklą ir įsidarbinti tipo, 
kad nu ką žinau, tipo vienas norėčiau pradėti gyventi. Ir viskas kaip. Nu jo, 
kuo greičiau noriu pabaigti tą mokyklą ir viskas (TČRD1 20201023).   
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Aš svajoju, kad aš su mama galėtume jaustis šeimos dalimi, kuri yra vis 
dar gyva, keliauti į Angliją. Aš labai mėgstu kalbėti angliškai (nesupran-
tu), tai savo mamą „užknisau“ daug kartų kalbėdama angliškai (KIRD4 
20201023).

Viena. tyrimo.dalyvė.papasakojo,.kokios.norėtų.veiklos,.kaip. rea-
lizuotų. savo. idėjas,. ji. norėtų.mokyti.bendraamžius.dalykų,.kurie. jai.
gerai.sekasi,.ir.priimti.sprendimus,.susijusius.su.dienos.centro.veikla,.
patobulinti.dienotvarkę,.labiau.pritaikyti.vaikams.

Patinka padėti vadovams. Jeigu duotų, galėčiau sukurti būrelį lengvai, 
tik reikėtų man idėjos, „pasigūglinčiau“. Ir iš viso pramogos, kurios ten 
vyksta, ypatingai daugiausiai. Man nepatinka, kai neliko nei vienos sekun-
dės daryti namų darbus. Vakar baliavojom, tai negalėjau net padaryti nor-
maliai namų darbus (KIRD4 20201023).

Dalis.tyrimo.dalyvių.pasidalino.norais,.susijusiais.su.materialiomis.
gėrybėmis. ir. augintiniais..Vaikai.nori. turėti. tai,. ką. turi. jų.draugi,. jie.
laukia.dovanų.iš.mamų.ir.Kalėdų.Senelio..

Ko norėčiau, tai norėčiau valdomo drono su kamera. Kaip mano draugas  
turi droną, nežinau, ar ten su kamera, bet kartais su draugu Eimantu  
skraidinam droną, kaip jisai atsineša,taip, aš buvau Kalėdų Seneliui parašęs 
„aš norėčiau drono su kamera“ (NKRD3 20201023).

Aš laukiu, kol mama padovanos kažkada kačiuką. Labai myliu kati-
nus. Žaisti galvoju, vesti į kiemą, kai bus vasara, ant pavadėlio. Tai va 
(KERD2 20201023).

Laukiu savo gimtadienio, kuris maždaug už 8-9 dienų (KIRD 420201023).

Viena.tyrimo.dalyvė.pasidalino.apie.savo.norus,.susijusius.su.moks-
lais,.su.įvairių.kalbų.mokymusi.–.nori.išmokti.rusų,.latvių,.vokiečių,.taip.
pat.pasimokyti.lietuvių.kalbos.

Dar svajoju išmokti kitų kalbų, jeigu mano smegenys nebūtų tokios durnos. 
Dabar mokausi rusų (kalbos) mokykloj, bet paskui, jeigu tipo bus maždaug, tai 
dar nueisiu ir į vokiečių. Jeigu bus galima išmokti. Ir tada pamėginsiu savaran-
kiškai išmokti latvių, tai maždaug penkios kalbos, tai tikrai pravers, jau galėsiu 
mokinti, mokėsiu. Ir mano truputėlį sulaužyta lietuvių kokybė. Kelis žodžius 
išverčia į maždaug angliškus-lietuviškus žodžius, pavyzdžiui „followina“, „pa-
followina“, „exposino“, „vapino“ (KIRD4 20201023). 
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Bijau.. Tyrimo.metu.paaiškėjo,. kad. vienas. tyrimo.dalyvis. ypač.
nerimauja.dėl.savo.brolio,.kuris.nuolat.neatsakingai.kur.nors.išeina.ir.
negrįžta..

Man kelia baimę tai tamsa. O dėl ko aš turiu jaudintis, tai dėl brolio, nes 
kaip jisai išeina, tai visur jį reikia ieškoti (NKRD3 20201023). 

Vienas.tyrimo.dalyvis.išsakė.baimę.prarasti.draugus,.kuriuos.turi.ir.
kurie.jam.labai.svarbūs.

Ne tai, kad turėti, bet tipo nu svarbu, nenoriu prarast (draugų) 
(TČRD1 20201023). 

Tyrimo.metru.paaiškėjo.tyrimo.dalyvės.baimė.dal.savo.saugumo,.ji.
patyrė.kiemo.vaikų.patyčias.ir.dėl.to.dabar.jaučiasi.nesaugiai..

Neramu dėl vaikų kiemo, kurie mane tiesiog muša. Nu, bet tiesiog, 
mama su jais ėjo ir kalbėjo su jų tėvais, ir sakė, kad daugiau niekas ne-
pasikartos, tai dabar laukiam, nes jei kartosis, tai tada su policija eis jau 
(KERD2 20201023). 

Tyrimo.metu.dalyviai.dalinosi.savo.baimėmis,.kurios.susijusios.su.
neapgalvotais.vaiko.veiksmais,.smulkiais.buitiniais.nusižengimais..

Aš tai ten truputį nesąmonių pridariau, su „feiriu“ ištepiau duris visas 
ir aš tada labai bijojau, kad mama ant manęs pyks, tai greit ten nuvaliau 
duris ir dar pripyliau ant žemės (KERD2 20201023). 

Tyrimo.metu.paaiškėjo,.kad.viena. tyrimo.dalyvė.neseniai.neteko.
tėčio..Ji.pasakoja,.kad.jaučia.baimę.prarasti.visus.savo.artimuosius,.taip.
pat.jaučia.baimę.dėl.savo.gyvybės,.išsako.nuogąstavimą,.kad.nežinia,.
ką.kitą.mirtis.pasiims..

Man kėlė baimę, kad prarasiu tėtį, bet tai nutiko. Kartu buvo labai liū-
dna prarasti savo senelius, kuriuos tikėjausi dar turėti ateity. Jie visi jau 
mirę dabar. Kas žino. ką kitais metais pasiims mirtis, nes iš mano šeimos ir 
giminės mirė 5 žmonės (KIRD4 20201023).

Tyrimo.dalyviai.atskleidė.savo.baimę.dėl.permainų..Gyvenamosios.
vietos.pakeitimas,.nauja.nežinoma.kalba.ir.aplinka.kelia.didelę.baimę...

Didžiausias nerimas tai man būtų, jeigu mama maždaug įsivaizduo-
tų kitoj šaly gyventi ir man reikėtų išmokti tą kalbą. Oi ne, ne, ne. Ypač 
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mokyklose kalba viena kalba, su manim kalba kita kalba. Paskui dar trečią 
prideda. Ne, ne, ne. Jau ne (KIRD4 20201023).

Kaip tvarkausi su baime..Tyrimo.dalyviai.pasidalino,.kaip.jie.tvar-
kosi.su.baime..Vienas. tyrimo.dalyvis.pasakojo,.kad. jis. tiesiog.vengia.
jaudintis.dėl.sudėtingų.dalykų,.stengiasi.nekreipti.į.juos.dėmesio,.kitas.
pasakojo,.kad.nerimą.jam.padeda.įveikti.pasivaikščiojimas.vienam.arba.
su.mama....

Nu ką žinau, tiesiog neimu į galvą ir viskas, ką žinau, realiai, jeigu būna, 
tai aš gal net nepastebiu to, nes tiesiog einu ir praeinu, arba taip, jeigu kažkas, 
bet tipo nu realiai tenai, nemoku tipo paaiškinti. Tiesiog neimu į galvą ir viskas 
(TČRD1 20201023).

Kaip man užeina baimė, tai pasivaikštau aplink ratą, o kaip nerimas, tai 
einu su mama kažkur pasivaikščioti (NKRD3 20201023).

Apie šeimą..Tyrimo.duomenys.atskleidė,.koks.yra.vaikų.požiūris.
į.savo.šeimą..Šeima.–.didelė.vertybė..Dalis.tyrimo.dalyvių.akcentavo.
rūpinimąsi.šeimos.nariais..Rūpinimasis.–.kaip.pareiga.ir.malonumas..
Tyrimo.dalyviai.pasakojo.apie.savo.mamas,.apie.jų.rūpinimąsi.vaikais.
ir.negebėjimą.tam.tikrose.situacijose.padėti. 

Kartais išeinu su mama, kartais su broliu kaip reikia, nes nu aš turiu 
brolį prižiūrėti, nes kartais kaip brolio nėra, nu treneris turi ieškot brolio. 
O visada aš turiu su broliu ateiti, nes brolis gali kažkur išeiti ir tada reikės 
ieškoti brolio (NKRD3 20201023).    

Mmm šeima, mama, nu visa šeima ir giminė tiesiog, kad šeima dėl to 
svarbi, nes aš prižiūriu savo šeimą, rūpinuosi, kai ir mano mama rūpina-
si, ir mes šeimoj vienas kitą prižiūrim. Tai va. Ir mums labai tai patinka 
(KERD2 20201023).

O mama tai skaniai moka gaminti pietus, su mama aš einu į parduotuvę 
arba kažkur pasivaikščioti (NKRD3 20201023).

Mama nežino rusų kalbos, tai ten nieko negali padėti. Sako „aš moku rusų 
kalbą“. Kada reikia rašyti man, tai „nemoku, nemoku“ (KIRD4  20201023).

Linkiu suaugusiems..Tyrimo.dalyvių.atsakymai.į.klausimą,.ko.pa-
linkėtum.suaugusiems,.buvo.labai.įvairūs..Dalis.linkėjo.sveikatos.ir.ilgo.
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gyvenimo,.atsisakyti.žalingų.įpročių,.laimės.ir.džiaugtis.gyvenimu..Kad.
jų.sprendimai.būtų.teisingi.ir.naudingi.jiems.patiems.ir.aplinkiniams..
Dalis.tyrimo.dalyvių.pasitiki.suaugusiais,.kad.jie.teisingai.elgiasi.ir.geba.
sutvarkyti.visus.reikalus..Buvo.išsakytas.noras,.kad.suaugusieji.vaikams.
duotų.daugiau.pinigų,.bei.noras,.greičiausiai.skirtas.mokytojams,.kad.
geriau.išmokytų.lietuvių.ir.kitų.kalbų..Šis.noras.buvo.išsakytas.su.prie-
kaišto.potekste..

Aš norėčiau suaugusiems palinkėti, kad nesirgtų korona ir kad nerūkytų 
ir negertų, nes labai nesveika (NKRD3 20201023).    

Ką žinau, sveikatos, laimės ir džiaugtis gyvenimu (TČRD1 20201023). 

Kad jie viską išspręstų, kad viskas būtų jiems patiems gerai, kad ir man 
būtų gerai, kad viską normaliai išspręstų. Tai va. Jie patys gerus sprendimus 
daro. Man taip atrodo (KERD2 20201023). 

Palinkėčiau, kad duotų daugiau pinigų. Palinkėčiau geros sveikatos, kad 
ilgiau gyventų nei mano tėtis (KIRD4 20201023). 

Nelabai. Paskui sako man „kalbėk lietuviškai“. Turiu sulūžusią lietuvių 
kalbos kokybę ir mane verčia kalbėti lietuviškai. Tai aš, po galais, jeigu į juos 
pažiūrėčiau ir nuoširdžiai pasakyčiau, tai pasakyčiau „išmokykit, po galais, 
mane lietuvių kalbą, nes kitaip aš jums anglų pakalbėsiu tiek daug, kad jūs, 
po galais, turėsite užsičiaupt (KIRD4 20201023). 

Tai kad išmokytų mane naujų kalbų (KIRD4 20201023).

Ar girdi mane?.Tyrimo.dalyviai.kalbėjo.apie.tai,.ar.jų.balsą.išgirsta.
suaugusieji..Dalis.dalyvių.mano,. kad. jiems.nereikėtų. išsakyti. savo.
nuomonės.suaugusiesiems,.nes.bijo.atsakomybės,. jei.kas.susiklostytų.
ne.taip,.kaip.tikimasi..Arba.mano,.kad.suaugusieji.tikrai.neatsižvelgs.
į.vaiko.nuomonę,.neverta.net.bandyti. ir. tikėtis..Viena. tyrimo.dalyvė.
išsakė.savo.nuomonę,.kad.suaugusiesiems.vaikų.nuomonė.neįdomi.ir.
jei.bandytų.ją.sakyti,.būtų.tik.blogiau..

Jo, bet aš sakau spręskit kaip norit, nes nu, pavyzdžiui, jeigu ne taip ką 
nors patarsiu ar dar ką nors, tai ne taip padarys ir tada mano svajonės nela-
bai išsipildys (KERD2 20201023). 
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Nežinau, čia tipo, jeigu kažkur čia mokykloj tipo, jeigu čia mane išmeti-
nėtų tipo, aš ten sakyčiau tipo neišmeskit, tai jau čia ne nuo manęs priklau-
sytų (TČRD1 20201023).   

Niekas nesiklausys manęs, nes jiems neįdomu. Ir jiems, galima sakyti, 
kaip jie maždaug pasakytų „(keiksmažodis)“ (KIRD4 20201023). 

Dalis.tyrimo.dalyvių.pasakojo,.kad.jie.savo.nuomonę.išsako.suaugu-
siesiems.ir.jie.į.tai..atsižvelgia,.bet.tai.apsiriboja.nedaugeliu.sferų,.pvz.,.
dienos.centro.lankymas,.juk.tai.naudinga.ir.tėvams.

Sakiau, kad man labai ten patinka ir iš tikrųjų labai patinka, nes ateini, 
padarai namų darbus, namie nereikia, tada čia labai linksma, nes visokių 
žaidimų būna ir su visais susidraugavau  (KERD2 20201023). 

Nu tai aš visą laiką sakau, ir išgirsta, nu tipo jo (TČRD1 20201023). 

Pesimistinės mintys..Iš.tyrimo.metu.gautų.duomenų.paaiškėjo,.kad.
vaikams.kyla.egzistencinių,.dažnai.pesimistinių.minčių..Vaikai. jaučia.
nusivylimą.gyvenimu,.nesaugumą.dėl.ateities,.nemato.prasmės.gyveni-
me,.jaučia.žemą.savigarbą,.patiria.patyčias..Vaikai.nepriima.savęs.kaip.
vertingų,.gabių,.jaučia.socialinę.atskirtį.

Nieko įdomaus nerandu gyvenime, vis kažkokios tai bėdos kiekvienais 
metais ir gali būti, kad aš nežinau iš viso, kiek aš čia išsilaikysiu... Nes jos 
nebus (ateities) (KIRD4 20201023). 

Labai mėgstu eiti į dienos centrą, bet aš dažnai grįžtu pikta namo. Man, 
pavyzdžiui, vakar buvo kontrolinis darbas. Buvo sudėtinga tema, bet specialiai 
vienas žmogus atėjo ir kritikavo. Jisai ateina kas kokias 10 minučių ir vėl kriti-
kuoja, po 10 vėl kritikuoja. O paskui sako kitą dieną „tu tipo turi teisę aiškinti, 
kritikuoti be leidimo“. Aš nieko nesupratau. Žmogus, jeigu nori, gali kritikuo-
ti, o šitam žmogui gal tai nerūpi, bet vis tiek kritikuoja savo burną atidaręs 
(KIRD4 20201023).

O aš dabar esu nevykėlė mano klasėj. Kad aš netobulėsiu. Mane kas dau-
giausia nustebino, viena iš stipriausių mūsų klasės mokinių, nieko nemokė-
jusi kreipėsi į mane (KIRD4 20201023).
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DISKUSIJA IR TYRIMO RIBOTUMAI

Lietuvos.teisiniai.dokumentai.reglamentuoja.ir.garantuoja.vaikui.teisę.
būti.išgirstam.bei.numato.praktiką,.kaip.vaiko.balsas.turi.būti.girdimas.
visose. su. juo. susijusiose. situacijose..Diskusinis.Konvencijos. teiginys,.
jog.vaiko.balsas.turi.būti.išklausomas.„atsižvelgiant.į.jo.amžių.ir.bran-
dumą“,.pripažįsta,.kad.kiekvienas.vaikas.geba.išreikšti.savo.pažiūras.
ir.kad.kiekvienas.vaikas.turi. teisę. jas. išreikšti..Tai.patvirtino. ir.mūsų.
tyrimo.duomenys..Tyrime.dalyvavo.vaikai.nuo.10. iki. 15.metų,.o. tai.
leidžia.manyti.juos.esant.skirtingos.brandos..Vis.dėlto.tyrimo.rezultatai.
atskleidžia,.kad.vaikai.turi.ką.pasakyti.ir.gali.išreikšti.savo.lūkesčius,.
norus.ir.svajones,.susijusias.su.jų.asmeniniu.gyvenimu,.gyvenimu.šei-
mose.bei.dalyvaujant.formaliame.ir.neformaliame.ugdyme..
Vaikai.savo.laimę.sieja.su.antriniu.socialiniu.tinklu,.apimančiu.drau-

gus.ir.bendraklasius,.kas.ir.būdinga.paauglystėje..Bendros.veiklos.su.
bendraamžiais,.žaidimai,.pokalbiai,.vienas.kito.išklausymas..Vaikams.
laimės. suteikia. ir. dalyvavimas.popamokinėje. veikloje..Mokyklinio.
amžiaus.vaikams.mokykla.svarbi,.nes.gali.jaustis.vertingi.ir.pripažinti..
Mokytojo.gebėjimas.išreikšti.vaikui.jo.pripažinimą,.vertę.bei.matyti.jo./.
jos.stiprybes.yra.esminiai.vaiko.asmenybės.formavimuisi..
Tyrimo.duomenys.atskleidžia,.kad.vaikų.norai.ir.svajonės.yra.kiek.

nevaikiškos,.būdingesnės.suaugusiems..Jie.kalba.apie.norą.kuo.greičiau.
užaugti.ir.tapti.savarankiški,.o.tai.leidžia.manyti,.kad.vaikai,.augantys.
socialines.paslaugas.gaunančiose.šeimose,.trokšta.nepriklausomybės.ir.
nori.kuo.greičiau.tapti.patys.atsakingi.už.savo.gyvenimą..Jie.kalba.apie.
„gerą.uždarbį“,.„gerą.profesiją“,.nors.neįvardija.nė.vienos.profesijos..Vis.
dėlto.vaikai.savo.ateitį.linkę.sieti.su.būsimomis.studijomis,.kaip.garantu.
įgyti.gerą.profesiją..Svajonėse.lieka.tokie.realūs.dalykai.kaip.mokymasis.
kalbų.ar.aktyvesnis.įsitraukimas.į.sprendimų,.susijusių.su.jų.dabartinė-
mis.veiklomis,.priėmimą..Tai.atskleidžia.vaiko.norą.aktyviau.dalyvauti.ir.
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augintinį.gali.būti.laikomos.būdingos.vaikų.svajonėms,.kita.vertus,.tai.
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ir.pagalba.vienas.kitam..
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atskleidė,.kad.vaikai.linkę.neišsakyti.savo.nuomonės.suaugusiems..Juos.
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IMPORTANCE OF A CHILD VOICE IN A CHILD AND 
FAMILY WELFARE

SUMMARY 

Research.and.practice. in. foreign. countries.discus.about. the.problematic.
areas.of.hearing.a.child‘s.voice,.especially,.focusing.on.barriers.to.hearing.
a.child‘s.voice. in.the.child‘s.usual.areas.of. life,.as.well.as. in.social.work.
practice..The.aim.of.this.article.is.to.discuss.the.meaning.of.the.child‘s.voice.
based.on.the.research.of.foreign.authors.and.the.implementation.of.the.UN.
Convention.on.the.Rights.of.the.Child,.creating.preconditions.for.maximiz-
ing.the.child‘s.opportunities.to.be.heard.in.Lithuanian.social.work.practice..
The.phenomenological.interview.method.based.on.Bevan.(2014).was.applied.
to.data.collection.and.analysis..Phenomenological.research.has.traditionally.
sought.to.shed.light.on.a.phenomenon.as.perceived.by.actors.in.specific.situ-
ations..The.study.involved.four.children.aged.10–15.years,.who.were.invited.
to.share.their.wishes,.dreams.and.experiences.by.expressing.their.opinions..
Lithuanian.legal.documents.regulate.and.guarantee.the.child‘s.right.to.be.
heard.and.provide.for.the.practice.of.how.the.child‘s.voice.must.be.heard.
in.all.situations.related.to.the.child..The.Convention‘s.debating.statement.
that.the.child‘s.voice.must.be.heard.„in.accordance.with.his.or.her.age.and.
maturity“.recognizes.that.every.child.has.the.ability.to.express.his.or.her.
views.and.that.every.child.has.the.right.to.express.them..Children.associ-
ate.their.happiness.with.a.second.social.network.that.includes.friends.and.
classmates,.which.is.typical.for.adolescence..The.research.data.reveal.that.
children’s.desires.and.dreams.are.not.somewhat.childish,.but.more.typical.
of.adults..The.results.of.the.study.revealed.that.children.tend.not.to.express.
their.opinions.to.adults..They.are.hampered.by.fears.of.the.consequences.
that.the.solutions.they.propose.could.make.the.situation.worse..The.children.
in.the.study.were.even.surprised.that.their.opinions.could.be.important.and.
even.asked..This.suggests.a.predominance.of.adult.discrimination.practices.
against. children.when.decisions. about. a. child‘s. life. are.made.by.adults.
(Stafford.et.al.,.2021).

Keywords: child’s voice, the rights of the child, right to be heard, child’s experience. 


