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Anotacija. Straipsnyje kokybiniu tyrimu siekiama atskleisti pagalbq seimai, kuriant
saugiq aplinkq vaikui laikinosios globos metu. Tyrimo dalyviy refleksyviy patirciy
analizé atskleidé, kad reikalinga sisteminé pagalba biologinei ir globéjy seimai vaiko
laikinosios globos situacijoje. Teikiant pagalbq Seimai vaiko laikinosios globos metu
vis dar susiduriama su stigmatizuojanciu, nepakankamai i kliento sistemos poreikius
orientuotu poZiiriu. Tyrimas parodeé, kad Seima, gaunanti profesionaliq, individu-
alizuotq, ilgalaike, operatyviq pagalby is specialisty tinklo, galéty labiau uztikrinti
svarbius vaiko poreikius ir kurti jam saugiq aplinkq laikinosios globos metu.

Reiksminiai ZodzZiai: pagalba Seimai, laikinoji globa, vaiko saugi aplinka, sistema.

IVADAS

Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijoje (1989) akcentuojama, jog
kiekvienam vaikui turi biiti sukurtos tinkamos salygos visaverciam
vystymuisi, apsaugai, jo teiséms uztikrinti. Neretai pasitaiko, kai vaiko
teise ir galimybe j tinkama vystymasi tévai uzmirsta. Dél to jie netenka
teisés auginti savo vaikus, o §ie perkeliami j saugia aplinka. Vaiko globa
istoriskai ir tradiciskai visada buvo ir yra jautri bei aktuali visuomenés
problema. Lietuvoje kuriama laikinosios globos sistema, kuri orientuota
i pagalbos sistemas, kurios padéty sukurti saugia aplinka vaikui ir jis
galéty augti Seimoje. Valstybés vaiko teisiy apsaugos sistemos pertvar-
koje taip pat akcentuojamas visy pusiy glaudus bendradarbiavimas,
siekiant sukurti kompleksiskai teikiama pagalbos sistema kiekvienam
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vaikui ir jo Seimai, taip pat globéjams, taciau praktikoje pasigendama
kompleksiskos ir kryptingos pagalbos Seimai, susidiirusiai su laikinosios
globos situacija.

Pagalbos Seimai, kuriant saugia aplinka vaikui laikinosios globos
metu, sistemos problematika Lietuvos moksliniame diskurse matoma
tyrinéjant sisteminius Sios srities pokycius, vaiko teisiy pazeidimus,
vaiko paémima i$ Seimos, pagalba vaikui ir Seimai. Juos tyrinéja Tamu-
tiené, Kirka, Jogaité, Auglyteé (2020). Vitkauskas (2010) nagrinéjo vaiko
globos problemas i$ vaiko teisiy apsaugos perspektyvos. Vaiko saugios
aplinkos uztikrinima, atliepiant vaiko poreikius ir gerove, analizavo
Stanktiniené (2004), Povilitinas (2013). Vaiko teise i pagarba iSryskino
Stripeikiené (2017). Kairiené (2012) nurodo vaiko teisés j Seimos rysiy
iSsaugojima, jgyvendinimo svarbg vaiko ir tévy atskyrimo atveju, kai
taikomos alternatyvios globos priemoneés. Institucijose ir Seimose glo-
bojamy vaiky zZmogaus teisiy uztikrinimo lyginamaja analize atliko
Snieskiené ir Tamutiené (2014), tirdamos be tévy globos likusiy vaiky
patirtj, teikiant skirtingas vaiky globos formas. Tamutiené (2018, 2020)
ir kiti autoriai analizavo vaiko apsaugos veiksmingumo problemas
Lietuvoje. Sisteminiu pozitiriu pagalba Seimai ir jg supancia aplinka
analizavo Vaicekauskiené (2009) ir Gerulaitis (2014). Moksliniuose ty-
rimuose, susijusiuose su globos sistema, akcentuojama vaiko augimo
svarba Seimos aplinkoje, socialiniy jstaigy funkcionavimo klausimai.
Visgi tyrinéti pagalba Seimai, kuriant saugia aplinka vaikui laikinosios
globos metu, dél nuolat besikeicianciy teisiniy, profesiniy, asmeniniy
veiksniy sagveikos islieka labai svarbu.

Pagalbos Seimai, kuriant saugia aplinkg vaikui laikinosios globos
metu, tyrimy apzvalga leidzia formuluoti Sio tyrimo probleminius
klausimus: i$ ko susideda vaiko saugios aplinkos sukiirimas? Ka patiria
biologinés ir globéjy Seimos nariai vaiko laikinosios globos situacijoje?
Kokia pagalba biologinei ir globéjy Seimai padéty kurti saugia aplinka
vaikui laikinosios globos metu?
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DUOMENU RINKIMO IR ANALIZES PROCEDUROS

Tyrimo tikslui atskleisti ir siekiant atsakyti j tyrimo probleminius klausi-
mus, pasirinkta kokybinio tyrimo strategija. ZydZitinaités ir Sabaliausko
(2017) teigimu, kokybinis tyrimas identifikuoja vidines psichologines ir
elgsenos charakteristikas konkreciuose kontekstuose ir situacijose, todél
taikytas siekiant atskleisti tyrimo dalyviy nuomones apie ju praktika
ir patirtis, teikiant ir priimant pagalba Seimai, kuriant saugia aplinka
vaikui laikinosios globos metu. Duomenims rinkti naudotas pusiau
struktaruoto interviu metodas. Svarbiu informacijos Saltiniu tampa tai,
kas pasakoma interviu, kokios reikSmés tam suteikiamos. Gauti tyrimo
duomenys buvo apdoroti taikant kokybinj turinio (angl. content) analizés
metoda. Tyrimo teminés analizés pagrindas — vaiko saugios aplinkos
turinio kompleksiskumas analizuojamas remiantis JT vaiko teisiy kon-
vencija (1989), asmenybés poreikiy teorija (Maslow, 2006), vaiko globos
sistemos funkcionavimas, pagalbos sistemiskumas Seimai, kuriant sau-
gia aplinka vaikui laikinosios globos metu, grindZiamas sistemy teorijos
nuostatomis (éapalyté, Rimeikyté, 2015; Pivoriené, Abecitinaité, 2010;
Friedman, Allen, 2017).

Tyrimas atliktas 2020 m. spalio — 2021 m. vasario ménesiais. Taikant
kriterine atranka, sudaryta tiksliné tyrimo imtis — 9 tyrimo dalyviai.
Siekta, kad tyrimo imtis apimty tuos tyrimo dalyvius, kurie turi sasaju
su pagalba Seimai, kuriant saugia aplinka vaiko laikinosios globos metu.
Tyrimui pasirinktos Seimos, esancios laikinosios globos situacijoje,
budintys globotojai, socialiniai darbuotojai (socialinis darbuotojas, dir-
bantis su socialing rizika patirian¢iomis Seimomis, atvejo vadybininkas,
mobiliosios komandos socialinis darbuotojas ir globos koordinatorius),
kurie teikia pagalba Seimai, susidiirusiai su laikinosios globos situacija.
Toks atrankos kriterijus buvo pasirinktas todél, jog Sie dalyviai yra tie-
siogiai susije su pagalbos Seimai kiirimu uZztikrinant saugia aplinka vai-
kui laikinosios globos situacijoje ir gali suteikti informacija apie tiriama
problema. Sio tyrimo imties charakteristika nurodyta lentelése. Tyrimo
dalyviai yra identifikuojami $1; $2 (biologinés Seimos) 1 lentelé; B1; B2;
B3 (budintys globotojai) 2 lentelé; S1; S2; S3; S4 (specialistai — socialiniai
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darbuotojai) 3 lentelé. Atliekant tyrimg laikytasi etiniy principy: priva-
tumo, anonimiskumo ir konfidencialumo. Saugant tyrimo dalyviy ta-
patybe, naudojamasi kodavimo sistema, pateikiama ne visa informacija
apie tyrimo dalyvius. I$ tyrimo dalyviy buvo gauti Zodiniai sutikimai
naudotis tyrimo duomenimis.

TYRIMO DALYVIU CHARAKTERISTIKA

1 LENTELE. TYRIMO DALYVIY BIOLOGINIY SEIMY CHARAKTERISTIKA

Respondenty
Suteiktas Seimos | Laikas laiki-
kodas Lytis | Amzius | ISsilavinimas oo nosios globos
sudétis e By
situacijoje
S1 Moteris |20 mety |Profesiné mo- |Gyvenasu |8 meén.
kykla draugu
$2 Moteris |33 metai | Pagrindinis Gyvenasu |1 metaiir 6 me-
draugu nesiai

2 LENTELE. TYRIMO DALYVIY BUDINCIY GLOBOTOJU SEIMY CHARAKTERISTIKA

Respondenty
Suteiktas Laikinosios
kodas Lytis | Amzius | ISsilavinimas | Seimos sudétis globos
laikas
Bl Moteris |39 metai | Aukstasis IStekéjusi, augina |3 metai
koleginis savo 3 biologinius
vaikus
B2 Moteris |50 mety | Aukstasis uni- | IStekéjusi, turi 3 3 metai
versitetinis biologinius vaikus:
2 suauge, vienas
auga Seimoje
B3 Moteris |34 metai | Aukstasis uni- | IStekéjusi, augina 2 | 2 metai
versitetinis biologinius vaikus
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3 LENTELE. TYRIMO DALYVIY SPECIALISTY SOCIALINIY DARBUOTOJU
CHARAKTERISTIKA

Respondenty
Socialinio dar-
Suteiktas . vt .. . bo stazas, susi-
Rodas Socialinio Amzi Issilavini- Socialinio | . laikinai
darbo sritis | TS mas darbo stazas | )€ 51 1arkinaja
globa ir pagalba
Seimai
S1 Mobiliosios |28 me- | Aukstasis 6 metai 1 metai
komandos |tai koleginis
socialinis
darbuotojas
S2 Globos koor- | 36 me- | Aukstasis 5 metai 5 metai
dinatorius tai universite-
tinis
S3 Socialinis 64 me- | Aukstasis 14 mety 14 mety
darbuotojas, |tai universite-
dirbantis su tinis
Seimomis
S4 Atvejo vady- |42 me- | Aukstasis 6 metai 6 metai
bininkas tai universite-
tinis

TYRIMO REZULTATAI

»Saugi vaiko aplinka - tai ne tik stogas virs galvos”. Vaiko saugios
aplinkos sukiirimui ir palaikymui turi jtakos ne vienas veiksnys. JT
vaiko teisiy konvencijoje nurodoma, jog vaiko saugi aplinka — tai vaiko
interesy uztikrinimas, saugios aplinkos augti ir vystytis sudarymas,

sveikatos apsaugos uztikrinimas, batinujy poreikiy tenkinimas.

Tyrimo dalyviai - tiek biologinés Seimos nariai, tiek budintys globéjai
bei socialinio darbo specialistai kaip labai aiSkius ir svarbius poreikius
kuriant vaikui saugia aplinka nurodo materialiniy, fiziologiniy vaiky
poreikiy patenkinima.

AS manyciau, kad visy pirma, nu tai aiSku, kad biity patenkinti fiziolo-

giniai vaiko poreikiai, kad biity pamaitintas ir tvarkingas. (B1)
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Reikalingas stogas ir kad silta biity, man tai labai svarbu, as Zitiriu, kad
Seimos pasiriipinty malkomis <...>. (53)

<...> kaip ir sqlygos tinka, <..> nusimaudyti yra, butas ten geriausias
yra <..> Nu yra didesni kambariai, ¢ia vienas kambarys, o ten vienas dide-
lis ir vienas mazesnis yra. (S1)

Tai dabar busto ieskojimas didesnio. <...> kad buty pajamos, kad maty-
tysi, kad turim realias pajamas <...>. (52)

Visgi budintys globotojai ir socialinio darbo specialistai, aptardami
vaiko saugios aplinkos kiirima, akcentuoja ne tik bendrus visos seimos
kaip visumos materialinius, fiziologinius poreikius, jy tenkinima. Sie
tyrimo dalyviai pabrézia vaiko poreikiy, susijusiy su materialinémis
salygomis, tokiy kaip vaiko privacios erdves (batiniausiy baldy —lovos,
rasomojo stalo) sukiirima. Démesys konkretiems vaiko poreikiams pa-
deda uZztikrinti jo augimg ir vystymasi.

<...> Saugiai aplinkai vaikui reikia tos bazés materialios, jis turi stogq,

kambarélis, lovyté, na nebiitinai ten tas kambarys. Bet kad biity vaikui
lova, stalas, kad elementariis, ten materialine baze tos Seimos turéty. (S3)

<...> bet mano nuomone, turéty biiti bent minimalios sqlygos sudarytos
vaikui, kad tai nebiity vienam bendrabucio kambarélyje 5 Zmonés gyuve-
nantys ar tévai, uzdirbantys 300 ar gaunantys kokig pasalpq. <...> kad
turéty savo vietq kur miegoti, stalq, Zaidimo vietq <...>. (B2)

Tiek tyrime dalyvave budintys globéjai, tiek socialinio darbo specia-
listai, aptardami vaiko saugios aplinkos uztikrinimo elementus, isskiria
su emociniu vaiko saugumu susijusius aspektus. Emocinio saugumo
poreikiy tenkinimas, respondenty suprantamas kaip apsauga nuo
psichologinio smurto, tvartis Seimos nariy tarpusavio rysiai, moralinis
palaikymas, doméjimasis vaiko blisena, démesio skyrimu vaikui:

<...> stabiliis rysiai, kad namuose biity saugu, ramu, nebiity smurto,
konflikty, vyrauty darna ir ramybé. Taip as suprantu vaiky saugiq aplinkq.

(51)

<...> tévai turi atliepti vaiko emocinius poreikius, kad Zinoty, kad vaikui

reikia ir to, ir to, kad vaikas nebiity emociskai apleistas <...>. Vaikui svar-
bu, kad Zinoty, kad juo domisi, tas vaikui labai svarbus dalykas, emocinis.
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Emocinio poreikio patenkinimas, kad tu Zinai, kad tu mamai riipi, <...> kai
eini su mama ledy pirkti, mamai | rankq jsikibusi strykt pastrykt sokinéji.
Man svarbiausia emociniy poreikiy tenkinimas, kad tévai Zinoty. (S3)

Tyrime dalyvave specialistai pastebi, kad vaiko saugiai aplinkai
daug jtakos turi psichologinis klimatas Seimoje — tévy meilé savo vai-
kams, meilés jausmo raiSka, parodant démesj, riipestj. Tyrime dalyvave
socialinio darbo specialistai nurodo, kad tévy meilés raiSka, kaip
sudétiné vaiko saugios aplinkos dalis, atskleidziama glaudziu vaiko ir
tévy bendravimu, dalinimusi dienos patyrimais, vaiko isklausymas ir
atitinkamas tévy reagavimas:

Jie visi bendrauja su tévu ir pasakoja, kaip jiems siandien diena praéjo,
tétis klausosi, klausosi jis, viskq klausosi. Vaikai jaucia, kad jie yra jdomiis
savo tévams, kad jy poreikiai biiti isklausytam, biiti iSgirstam, suprastam.
Tévai atliepia tai. Tévy meilé, rySys. Meilé tévy vaikams, vaiky tévams.
Meilé vaikams, tai yra is tikryjy, jie Zino, kad jiems ty vaiky reikia, tas
vidinis jausmas, jis ,iStiirés”, Sie Zmonés ji turi, kad jiems tie vaikai reika-
lingi yra dabar ¢ia, ne kazkur pas ,cioce ar déde”. (S3)

Geram Seimos psichologiniam klimatui ir vaiko saugios aplinkos
uztikrinimui Seimoje didziule neigiama jtaka daro tévy priklausomybés.
Tyrime dalyvave specialistai ir budintys globéjai pabrézé tévy priklau-
somybiy sgsajas su vaiko saugia aplinka:

<...> priklausomybiy ligy sprendimas, tokio kaip alkoholio ar priklauso-
mybé nuo narkotiniy medZiagy <...>. (52)

Spresti turéty savo problemas, tokias kaip alkoholis, smurtas ir t. t. (S1)

Svarbiausia, kad minimaliai biity uZtikrinta ta saugi aplinka, nevartoti
alkoholio. <...> Turéty priimti gydymaq nuo alkoholio, kad biity uztikrinta
saugi aplinka vaikui. (54)

Vaiko saugia aplinka tiriamuyjy grupés supranta skirtingai, biologiniy
Seimy atstovams kuriant saugiq vaiko aplinkg ypac svarbus Seimos bistas,
pajamos. Specialistai ir budintys globéjai kur kas placiau jvardija vaiko
saugia aplinka, akcentuodami emocinius rysius tarp seimos nariy, vaiko
iSklausyma, jo mitybos, sveikatos svarba. Kai pazeidziamos vaiko teisés
Seimoje, neuztikrinami interesai ir kyla grésmé jo saugiam augimui bei
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vystymuisi, vaiko laikinoji globa tampa biitinu alternatyviuoju spren-
dimu esant sudétingai Seimos situacijai.

»Gal ir neiSgelbési viso pasaulio, bet tu iSgelbési vaiko pasaulj”.
Vaiko laikinoji globa nustatoma iSskirtiniais atvejais, siekiant perkelti
vaika i$ nesaugios aplinkos j saugia, taip uztikrinant jo gerove. Laikino-
sios globos situacija yra sudétingas laikotarpis visoms suinteresuotoms
Salims. Tyrime dalyvavusios biologinés seimos, kuriy vaikai yra laiki-
nojoje globoje, iSskiria, kad tokia globa turi itin neigiama poveikj rysiui
su vaiku. Neturint galimybeés daznai susitikti su vaiku, sudétinga kurti
ir palaikyti tvarius bei glaudzius tarpusavio rysius. Rysj su vaiku itin
neigiamai veikia Salyje jvestas karantinas dél pasaulinés pandemijos, nes
ribojant socialinius kontaktus ir judéjima Salies viduje susitikti tiesiogiai
su vaiku néra galimybeés:

Kas 2 savaites reguli@riai. Tik kai karantinas buvo, nevaZiavau, nes ne-
buvo kaip nuvaziuoti. (51)

<...>vaitkus matyti per ménesj vienq kartq, apie mazaqjq dukryte as is vis
nebekalbu, ji iSvis manes nepazista, is tikryjy ir sunkiai, kai reikia, susi-
tikimo metu ji tiesiog manes vengia. Nu ir negaliu pasakyti, kad ji mane
paaugusi vadins mama ar dar kazkq, nes as jai esu iSvis svetimas Zmogus,
nes ji buvo, kai jq paémé, jai buvo tik 2 ménesiai <...> praktiskai as jai esu
svetimas Zmogus <...> dabar galvoju ir vél tas laikotarpis, kol tas karanti-
nas ¢ia bus, dabar ir vél kazkiek praeis, ji pasimirs ir vél neZinau, kaip rei-
kés toliau bendrauti. Socialinés darbuotojos sako, mes tau vaizdo jrasus ir
nuotraukas i elektroninj pastq siysim, sako, daugiau mes kitaip negalime,
kitaip niekaip padéti ir Siuo metu tik taip. (52)

Sudétinguma, palaikant tévy ir laikinojoje globoje esanciy vaiky
tarpusavio rysius, pabréZia ir tyrime dalyvavusi budinti globotoja, is-
skyrusi itin neigiama karantino ribojimy salygota poveiki:

Sita mergaité jau 3 ménesius pas mus, bet susitikimo né vieno nebuvo
su biologine mama. Porq karty susitikome su sesémis, vat ir dabar vis
siunciu filmuotq medZiagq, nuotraukas, kadangi ¢ia tas COVIDAS ir pa-
nasiai, ir bijom visi, saugom, ir mergaités ten viena didesné kita maZesné,
kad matyty, bent tiek. (B3)
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Ne tik karantino salygos apsunkino tévy ir vaiky rysiy palaikyma ir
lankyma, bet ir menka tévy motyvacija. Tiek tyrime dalyvave socialinio
darbo specialistai, tiek budintys globotojai pabrézia, kad nors laikinosios
globos tikslas yra grazinti vaika j biologine Seima joje atkiirus saugia
aplinka, tai jgyvendinama tik iSimtiniais atvejais. Vaiko laikinoji globa
tampa nuolatiné dél tévy gebéjimy stokos keisti gyvenimo buda, ri-
pintis vaiku, uztikrinti saugia aplinka, kai kuriais atvejais tévai nerodo
noro susigrazinti vaikus, nors socialinio darbo specialistai ir toliau deda
pastangas teikdami socialines paslaugas tévams:

Yra tokiy atvejy, kai mamos pasigimdo ligoninéje ir juos palieka, bet
mes vis tiek turime su jomis dirbti, su ta mama, nors Zinom, kad tas vaikas
tikrai nebus grqZintas, nes ji net nenori. (51)

Mano darbiné patirtis daugiausia yra susijusi su tuo, kad vaikai retai
grizta j biologing Seimq. Per savo 3 mety praktikq, dirbdama su budinciais
globotojais ir biologine seima, as turéjau 1 atvejj, kai vaikas griZo i biologi-
ne seimq ir tai jis buvo sugrqzintas ne biologiniams tévams, o vieno is tévy
seneliams. (52)

IS mano 6 priziuréty vaiky vienas griZo, bet kaip pasakyti. Jis buvo
paimtas is mamos, jo tétis nebegyveno jau su Seima, bet ji susigrqZino bio-
loginis tétis, bet ne is técio buvo paimtas, tai vat vienintelis, kuris grizo
pas biologinj tévq. (B1)

Mes savo seimoje jau turéjome 6 vaikus, is kuriy 1 griZo j seimq, bet ir
tai sudétinga situacija, teko net vykti pasiimti i$ darZelio, nes tévas neat-
vyko, tai dabar neZinau. (B2).

Svarbu pastebéti, kad VVTA]T 2020 mety veiklos ataskaitoje (2021)
renkami statistiniai duomenys atskleidZia prieSinga situacija, nei rodo
Sio tyrimo dalyviy patirtys. Per 2020 metus laikinoji globa buvo nustaty-
ta 864 vaikams, i jy apie pusé — 415 vaiky — grjzo pas biologinius tévus.
Vaiko laikinosios globos procesas sudétingas ir ne visada pasiekiamas
norimas rezultatas — sugrazinti vaika j biologing Seima. Priimami spren-
dimai sudétingoje vaiko laikinosios globos situacijoje visgi turi remtis
vaiko teisémis, jo interesy uztikrinimu.

Tyrime dalyvave budintys globéjai pastebi, kad esant laikinosios glo-
bos situacijai itin sudétinga atsiskirti su vaiku, kuriam suteikeé laikinaja
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globa. PrisiriSimas prie vaiko yra abipusis, atsiranda tarpusavio pasi-
savas. Vaikg grazinant j biologine Seimq ar nustatant nuolatine globa,
patiriami sunkas atsiskyrimo jausmai:

AS noriu nenoriu, sako, tu negali prisiristi ten ir panasiai, bet Zmo-
niskai as negaliu neprisiristi, juo labiau kai 1, 2 metus yra kalbama <...>
pirmq berniukq 3 ménesiy parsiveZéme ir jis pas mus prabuvo 7 ménesius,
tai labai sunku buvo susitaikyti ir mano dukrai, verkdavo visq laikq ir man
paciai buvo labai sunku, bet sakau tiktai laikas. (B2)

<...> skauda, kai atiduodi, nes atiduodi savo, paimi gal svetimg, bet ati-
duodi savo <...>. (B3)

Laikinosios globos situacijos sudétingumui reikSmingos jtakos turi
laikinosios globos terminy neapibréztumas, nors LR Civiliniame kodek-
se (2000, nauja redakcija 2020) apibrézta, kad vaiko laikinoji globa gali
trukti ne ilgiau kaip dvylika ménesiy, su pratesimu negali virsyti astuo-
niolikos ménesiy. Todél vaikui nustatant laikinaja globa néra nustatomas
tikslus globos terminas, laikinoji globa gali buiti pratesiama kelis kartus.
Taip pat pastebima, kad, laikinosios globos sistemai nusprendus imtis
tam tikry su laikinosios globos pasibaigimu ar jos pakeitimu j nuolatine
globa susijusiy veiksmy, realiis veiksmai pradedami tik po kurio laiko,
taip vilkinant sprendimo priémimo procesa:

Cia viskas jvyko pries ménesj laiko, nustaté tq nuolatine globg, nes
laikinojoje globoje, sako, mes nebegalime 3 ar 4 kartus tq laikingjq teséme

<.>. (52)

Neturéty biiti ta laikina globa, kaip miisy atveju berniuko, jau eina 3
metai, tai dabar vyks teismas ir man vis bandoma sakyti, kad laikina globa
tai yra tikslas graZinti vaikq j Seimq, bet as negaliu tokio tikslo turéti bega-
Lybe laiko. <...> lygtai einame tuo keliu, kad tapsime nuolatiniais globéjais,
ir tada staiga mama ten po 3 mety laukiasi 5 vaiko ir jinai sugalvojo, kad
jinai bus gera mama, ir tada vél viskas keiCiasi, viskas verciasi, kai ir daro-
ma, kartais ne dél vaiko, bet daroma dél tévy, dél neZinau dél ko. (B2)

<...> kaip ir Siuo atveju, tos mergaités, jos irgi metai laiko, kreiptis | teis-
mq buvo nutarta, as nezinau, liepos ménesj, iki pat siol dar néra kreiptasi j
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teismq. Tie terminai yra, sakau, istesiami <...> tai vyksta, paminant miisy
emocijas, tiek ty vaiky, tiek miisy. (B2)

Atsizvelgiant j vaiko interesus ir kuriant jam saugia aplinka laiki-
nosios globos metu ypac svarbu, kad vaikas turéty galimybe palaikyti
tvarius ir glaudzius tarpusavio rysius su biologine Seima, taip pat kurti
naujus tarpusavio rysius globéjy Seimoje. Siuo sudétingu vaiko laiki-
nosios globos laikotarpiu iskyla pagalbos teikimo poreikis Seimai kaip
sistemai (Friedman ir Allen, 2017), kad buity uztikrinti vaiko interesai,
sudarytos tinkamos jo augimui ir vystymuisi salygos.

,Seimai nepadési, jeigu patrupinsi visko po trupinélj”. Sociali-
niame darbe su Seima labai svarbu jvertinti, kokig jtaka situacijai turi
bendruomeneg, taip pat Seimos artimieji ir giminés, Seimos nariai kaip
atskiri individai bei Seimos nariy tarpusavio santykiai. Seimai vaiko
laikinosios globos metu padeda ne tik tiesiogiai su Seima dirbantys
socialinio darbo specialistai. Budintys globotojai jvairiomis veiklomis
prisideda prie Seimos saugios aplinkos atktirimo. Jie padeda islaikyti
kuo stipresnius rysius tarp globojamo vaiko ir biologinés Seimos. Tyrime
dalyvave budintys globéjai nurodo, kad prizitrédami vaikus, esancius
laikinosios globos situacijoje, siekia uZztikrinti vaiko ir biologinés Seimos
rysiy islaikyma — skatina gyvus susitikimus, siuncia nuotraukas ir apra-
$o vaiko dienos veiklas. Taip pat pastebima, kad budin¢iy globotoju
dedamos pastangos ne visuomet pasiteisina:

Na, o dabarting mergaite lanko visaip: biidavo ir per savaite kartq, ir per

ménesj kartq, bet kadangi dabar karantinas, tai tokia situacija, kad siunciu
nuotraukas, video, aprasau, kaip mergyté gyvenq. (B1)

<..> tai kiek a$ stebiu ir kq as matau, tai kai nevartoja praktiskai kie-
kvienq dienq, bet biina, kad dingsta ten savaitei ar kaZkiek. <...> Tai tas
vaikui labai sudétinga yra. (B2)

Sita mergaité, sakau, neturéjo nei vieno susitikimo su biologine seima
<...>. Né vieno, né vieno. (B3)

Esant laikinosios globos situacijai, vaikui itin svarbi artimuyjy, gi-
minaiciy teikiama psichologiné, priezitiros, rysiy palaikymo pagalba.
Tyrimas rodo, kad artimyju pagalba svarbi visoms puséms — tiek vaiko

49



50 JURGITA BUDRIENE, ASTA KIAUNYTE

biologinés giminés, tiek ir laikinyjy globéjy. Tai teigiamai veikia globo-
jamo vaiko ir Seimos gerove:
Taip, vyro labai stipri giminé, labai palaikanti, vat ir pasiémé tuos
2 ir kitas 3 | savo Seimas, vienas iikininkas ir savi 3 vaikai, bet tas toks
labai didelis palaikymas. Drausmés tie broliai tam Zigmantui davé, <...>
pasikalbéjo ir giminés su juo, ta giminysté. <...> [ie i§ artimyjy didZiule
atramq gauna, jie jauciasi nepalikti, tada biity didelis pasimetimas. Man
zmogiskoji aplinka, tas Zmogiskasis faktorius visada pirma eina, kad tai
yra ta aplinka — giminés, pazystami, bendruomené. (S3)

Tyrime dalyvavusios biologiniy seimy atstovés yra vieniSos, atsidii-
rusios sudétingoje situacijoje. Jos nesulaukia artimyjy palaikymo dél
Seimos netinkamo gyvenimo biido, dél emigracijos Seimos nariai nebendrauja,
rysiai nutriike:

Broliai ir sesé visi beveik uZsienyje yra <...>. Mama ten irgi Silaléje gy-
vena, kaip Kriziy centre irgi padeda socialinés, nes su sveikata turi proble-

my, mamai padeda <...>. Yra dar brolis, paslaugy centre gyvena 17 mety,
yra... nes nuo mamos yra atimtos motinysteés teisés. (S1)

Su mama nebendrauju, kiek as jq prisimenu, ji visada géré, o brolis atsi-
ribojo nuo manes, nepripazjsta tokio mano gyvenimo. (52)

Bendruomenés teikiama pagalba labai svarbi visiems laikinosios
globos proceso dalyviams ir vaiko grizimui i biologine Seima. Tyrime
dalyvave budintys globotojai jvertina bendruomenés pagalba, jveikiant
kylancius psichologinius sunkumus, prisidedant prie vaiko laikinosios
globos laikotarpiu reikiamy kompetencijy ir jgtidziy ugdymo:

Bendruomeniniuose namuose gavau ir psichologine pagalbg, ten dir-
banti psichologé paZistama daug mety ir ja pasitikiu kaip specialiste, ten
gaunu daug pagalbos. <...> labai aktyviai dalyvavau bendruomeniniuose
namuose ,Edukacija kitaip”, ir jie ten rengia jvairius projektus, tai mes
aktyviai dalyvavome. As pati gavau labai daug Ziniy ir uzsiémimai buvo
vaikams, ir tiesiog atrodo, kad savaime sprendési tos problemos. (B1)

Tyrime dalyvavusi specialisté joardija mazos kaimiskos bendruome-
nés pagalbos teigiamus aspektus:
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Mazoje kaimo bendruomenéje Zmogus emociskai jauciasi suprastas la-
biau, mieste svetimumas. Mes esme artesni, mes esam Siltesni, mes esame
arciau vienas kito, miestas labiau iSsibarstes. Mes esme arciau, mes visi
Zinom, kas ten jo ,babiinés”, todél man lenguviau, kad as Zinau istorijas.
Seimos giminés istorijas, daug kq. (S3)

Platus pagalbos tinklas vaiko laikinosios globos situacijoje rodo, kad
sistemoje itin reikSminggq vieta uzima jvairiy specialisty jtraukimas, taip
teikiamos pagalbos spektra papildant kity institucijy kompetencijomis,
kartu prapleciant Siomis paslaugomis tenkinamy poreikiy spektra. [ pa-
galbos procesa jtraukiamos jvairios bendruomeneés: Svietimo, sveikatos
apsaugos institucijos, vaiky dienos centrai, bibliotekos:

Stengiamés glaudziai bendradarbiauti su mokykla, sudéliojant vaikui
visq paslaugy tinklg, su pedagogine psichologine tarnyba. <...> (52)

<...> turime ir sveikatos prieziiiros specialisty, Seimos gydytojy, ir
slaugytojos, ir medicinos paslaugos, nereikia Zmonéms vaZiuoti, ir dantisté
dirba. Bibliotekq turime mokykloje, vaiky dienos centras, koks puikus vaiky
dienos centras, darzZelis geriausias, nuo 1 mety priima vaikus. <..> NeZi-
nau, gana didelé ta pagalba yra, pas mus juk Vaiky dienos centras atsidaré
vaikams yra, koks didelis pliusas, kiek vaikai dZiaugiasi, kiek jie nuvaZiavo,
kiek jie pamaté, turime gimnazijq 12 klasiy, turime darzelj, tévams j darbg
iséjus, gali iSvesti vaikus | darZelj. (S3)

Tyrimo dalyviai pazymi ir kity specialisty jtraukima j sisteminga
pagalbos teikimo sistema Seimai, esanciai laikinosios globos situacijoje:

Pagalba Seimai socialinio darbuotojo, psichologo, na daug kas yra, mes
nemazai jau kq turime. Kai pagalvoju, kai pries 14 mety, kai pradéjome
dirbti, ¢ia socialinis darbas — socialinis darbuotojas, Zymiai geresné padétis
yra, nepalyginamai geresné padétis yra. Paslaugos pas miisy yra, turime
ambulatorijg, seimos gydytoja, sesele, gali suleisti vaistus, kraujq paimti.
Mes pirmines paslaugas turime cia pat vietoje, ir Seimos gydytojas, biski
dantisté, mes turime Cia pat, prie pat, ir tie tévai naudojasi tuo. (S3)

<...> siilléme jvairiq pagalbq, apsigyventi Kriziy centre, vykti staciona-
riam gydymui, ilgalaikei reabilitacijai. Tas tikslas ne vien atvejo vadybi-
ninko, bet ¢ia komandinis darbas socialiniy darbuotojy, psichology, psichi-
atry, mobilios komandos ir visy bendras tikslas padéti Seimai atsistoti ant
kojy ir kad vaikas griztu j Seimq. (S4)
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Pagalbos teikimas Seimai, siekiant atkurti saugia aplinka vaikui, yra
sudétingas procesas, apimantis kompleksiniy priemoniy taikyma, jtrau-
kiantis skirtingas suinteresuotas 3alis, siekiant kuo didesnio socialiniy
paslaugy tinklo.

Tyrimo dalyviai taip pat iSskiria, kad Seimoms teikiama pagalba néra
pakankamai individualizuota, todél neatliepia individualiy kiekvieno
kliento poreikiy ir negali lanksciai prisitaikyti prie skirtingy situaciju, sa-
lygojamy pagalbos teikimo reikalavimu. Sprendziant su Seima susijusius
klausimus, ne visuomet suteikiama pakankamai galimybiy Seimos na-
riams atskleisti savo pozitirio perspektyva ir situacijos matyma. Socialiniai
darbuotojai ir kiti specialistai dominuoja atvejo vadybos posédziy metu:

<...> sako, kodél nesakét per pasédj irgi, sakiau, nes nespéjom pasakyti
vien dél to, kad viena per kitq Saukia irgi, dar is atvejo vadybos pasaké, kad

uZsirakine, nejsileidZiame, tipo girtaujame, viskas ir panasiai. (51)

Tyrimo dalyviai pastebi, kad, siekdami gauti pagalbos, kartais
susiduria su socialinio darbo specialisty formaliu pareigy vykdymu,
nejsiklausant j individualia kiekvienos seimos situacija, ieSkant proble-
mos sprendimo, specialistai vadovaujasi standartinémis procediromis,
nepaiso terminy, neperduoda duomeny kitoms tarnyboms:

Sako, kad per ménesj sutvarkys, viskas bus gerai, bet ne, dabar 2 méne-
sius uzsitesé ir turi laukti dabar neZinioj <...>. Cia turéjo i§ Plungés saké
siysti i Silalés tuos atsakymus dél posédzio, kokius esu juykdZius, kiek
Silalei skambinau, saké nieko nieks nebuvo atsiunte. (S1).

Socialiniy paslaugy centre su savo vaikais ir paskiau issisprendé tas
klausimas taip, kad as, vienu ZodZiu, esu gyvenusi jau kriziy centre su
vaikais, vienu ZodZiu, tas man nepadéjo, ZodzZiu, ir sako, mes negalime
leisti tau gyventi su vaikais. Na va taip ir paliko, dabar kur eini, visur kaip
i sieng <..>. (52)

Taikant jvairias socialines pagalbos priemones, kai jos skiriamos
bendrai, neatsizvelgiant j individualias klienty situacijas, gali buti
neaktualios. Tyrime dalyvavusi specialisté pastebi, kad kartais tenka
klientui skirti paslaugas, kurios neatitinka individualiy poreikiy dél
individualizuoty paslaugy stokos:



PAGALBA SEIMAI, KURIANT SAUGIA APLINKA VAIKUI LAIKINOSIOS GLOBOS METU

Biidavo individualus ir grupinis, aisku, renkasi, kas kaip nori. Tik ne
visada atsizvelgia | klienty grupe, sako, as turiu kudikj, o kitos mamos su
paaugliais, ir sédZiu, ir man nepatiko, ir as daugiau nebeisiu. Reikéty, kad
atsizvelgty j poreikj, amZiaus grupes vaiky. (54)

Budintys globotojai taip pat pabrézia socialinés pagalbos individua-
lumo aspekta, nurodydami, kad galima pagalba socialiniai darbuotojai
sitilyty taktiskai ir gerbty budinciy globotojy apsisprendima ja priimti
ar nepriimti. Globéjai mano, kad sitiloma pagalba ne visuomet yra is
tiesy reikalinga ir naudinga. Siam pozitriui pritaria ir tyrime dalyvave
specialistai, pastebéje, kad per didelis sitilomos pagalbos kiekis gali
sukelti pasipriesinima pagalbai, mazina tévy pasitikéjima savo jégomis
ir saviverte:

Man norétysi, kad pagalba nebiity brukama per prievartq, jei as susi-
dursiu su sunkumais, as pati skambinsiu ir prasysiu pagalbos. Ir jeigu
as susiduriu su sunkumais, as nebijau paskambinti ir pasakyti, man yra
blogai, kq man daryti ir kq siillote. (B1)

AS labai Ziiriu | tai, kg Zmogus gali neuZkrauti per daug. Geriau ten
maziau, bet po tvirtq Zingsniukq i prieki negu ir tas nepadaryta. (S3)

Daznai Seima yra iSgqsdinta jvairiy specialisty, komandy lankymosi,
jie uzsisklendzia ir kartais nenori priimti tos pagalbos. Galbiit pats patei-
kimas yra tam Zmogui nesuprantamas, kas cia per specialistas, kq jis ¢ia
daro, ko jisai nori. (52)

Biologiniy Seimy, kuriose augusiems vaikams nustatyta laikinoji
globa, nariai ne visuomet pasitiki su Seima dirbanciais specialistais, todél
vengia tiesiogiai kreiptis pagalbos, nenoriai diskutuoja apie galimos
problemos sprendimo biidus. Nepasitikéjimas kyla dél praeityje patirto
nusivylimo socialiniais darbuotojais: specialistai suteikia nepagristy
vil¢iy, netesi duoty pazady, taip pat jie néra galutinio sprendimo gra-
zinti vaika j Seima priéméjai, todél negali garantuoti, kad, jgyvendinus
siilomas priemones, vaikas gris i biologine Seima. Specialisté nurodo,
kad Seimy nepasitikéjimo specialistais priezastis gali biti konfidencia-
lumo nesilaikymas:
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Sakau, kartais sunku patikéti, viltj suteikia didZiule, o paskui is tos
didZiulés vilties pas mane ateina didZiulis nusivylimas. <...> Bina toks
laikas, kad as nebepasitikiu, véliau tik pradedi pasitikéti, vien dél to, kad
sakyti, jiis sakote daug kq, bet suteikti viltj Zmogui <...> O daugiau nieko,
sakau, yra sunkiai gyventi taip, kad pazadate, o paZady nepildote, ir paskui
is jo atimti, na man irgi néra lengva. <...> nenoras bendrauti su socialiné-
mis darbuotojomis, nes manymas, kad jos man nepadés is tikryjy iseiti is
tos situacijos tokios, kad vat atémé vaikus, ane, galvoju, nu kaip jiis man
padésite, jiis man niekaip nepadésit, na man grynai tokios mintys <...>.
(S2)

Galy gale kartais jie biina nusivyle ir tais paciais specialistais, triiksta
to konfidencialumo tarp specialisty, ypac maZose bendruomenése, kaimis-
kose vietovése jie jais netiki ir nebepasitiki, i juos Ziiiri kaip i priesus. (52)
Gaudamos paslaugas i$ vaiko teisiy apsaugos sistemai nepriklau-

sanciy institucijy, bendruomenés susiduria su jvairiais sunkumais,
neigiamomis iSankstinémis nuostatomis, nenoru padéti sudétingoje
situacijoje atsidtirusiam vaikui ir bendruomenés nariy priesisSkumu.
Su neigiamomis iSankstinémis nuostatomis globojamy vaiky atzvilgiu
budintys globotojai nuolat susiduria gaudami specializuotas sveikatos
apsaugos paslaugas, taip pat is bendruomenéje gyvenanciy kity asmenu:
<...> labai aplinkiniy reakcija, ir susidiiriau su tuom, kad sako, kokia tu
bloga, nes jeigu tu paémei vaikq, tai turi ji ir uzauginti, negali ten kazkam
atiduoti <...>. (B3)

<..> poziuris | tq globojamq vaikq, biitent mediky. Jeiqu tu nuvaziuoji
i ligonineg ir tau tiesiai Sviesiai | akis sako ,is Sito vaiko nieko gero nebus”,
na tai yra Ziauru. <....> su kitais gydytojais net baisu bendrauti, tas nusis-
tatymas is gydytojy, kazkas baisaus.” [B3]

Tyrime dalyvavusi specialisté atkreipia démesj, kad darbuotojai
patys teikdami pagalba nemato prasmeés ir turi iSankstiniy nusistatymuy:

Darbas sudétingas, nes dazniausiai pakliiina tos seimos, kurios jau yra
Zinomos atvejo vadybininkams, ir kartais biina specialisty seni nusistaty-
mai, kad ¢ia nieko nepakeisi, nieko nepadarysi su ta Seima, kad mes jau Cia
dirbom, viskg mes darém <...>. (S1)
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Bendruomenéje ir kitose pagalbos institucijose jauciamas specia-
listy nenoras spresti susidariusias problemas, poziiiris j vaika kaip
problema ir siekis perkelti jg i kita atsakomybés lauka. Ypac mokykly
bendruomenése siekiama, uzuot sprendus problemas, perkelti vaika i
kita klase, kita mokykla, taip uzkertant kelig konstruktyviam problemos
sprendimui ir neatliekant pareigy, pastebi tyrime dalyvavusi socialiné
darbuotoja:

<...> Mes $iai dienai dar turime ir mokykly, kurios dar nesuvokia ir pra-
So paimti vaikus i5 mokyklos, klasés iskelti, kad tik toje klaséje tas vaikas
nebiity. Nuteikinéja kartais net patys mokytojai, mokyklos vadovybé tévus
pries, supriesina, nebendradarbiauja, o supriesina, siekdami to, kad vaikas
pakeisty galbiit mokyklg, pakeisty klase <...>. (52)

Tyrime dalyvavusi budinti globotoja taip pat nurodo, kad vaika
i§ budincio globotojo perkeélus j nuolating globa ar grazinus j Seima,
susiduriama su jvairiomis emocijomis, ypac atsiskyrimo nuo vaiko
skausmu, todél siuo laikotarpiu budintiems globéjams reikalinga jvairi
pagalba — psichologinis konsultavimas, tolesnis bendravimas su vaika
prizitrinciu socialiniu darbuotoju:

AS kalbu apie save ir savo jausmus, man yra labai svarbus atgalinis
rysys, jo man nereikia kas dienq, kas valandg, bet retkarciais tikrai noreé-
¢iau Zinoti, kaip sekasi vaikuciams, nes jie vis tiek pas mus pragyveno gan
netrumpaq laikq ir déjome daug, kad jie gerai jaustysi ir iSeity geresni negu
atéjo <...> ir as kai prisimenu, kai pagalvoju, tai nekoks jausmas apima is
tikryjy. (B1)

Socialiniai darbuotojai, organizuodami socialinés pagalbos Seimai
teikimo procesg, pastebi, kad vaiko laikinosios globos situacijoje tévai ne
visuomet turi pakankamai motyvacijos keistis ir priimti tam tikrus reiks-
mingus sprendimus. Tyrime dalyvavusi Seimos atstové ir specialistai
jvardijo trikuma — pacios Seimos nenorg priimti pagalba, nepasitikéjima
darbuotoju, motyvacijos stoka:

<...> tiesiog mano tas toks uZsispyrimas ir nenoras bendrauti su so-
cialinémis darbuotojomis, nes manymas, kad jos man nepadés is tikryjy
iseiti is tos situacijos tokios, kad vat atémé vaikus, ane, galvoju, nu kaip
juis man padésite, jiis man niekaip nepadésit, na man grynai tokios mintys,
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tik paskui, po kiek laiko, atsitokéjo, kad vat jos ir tegali man padéti man
jos iSspresti tas problemas tokias, kokios yra susidariusios. Iskilus kaZko-
kiam klausimui, kreiptis j socialing darbuotojq, dar kazkq, tas man mano
uzdarumas, nenoras bendrauti su socialinémis darbuotojomis, didZiausios
mano kliiitys <...>. (52)

Tai Seimos problema, ji viskq ignoruoja, atsisako siiilomos pagalbos. [y
kiekvieno susitikimo metu yra paklausiama, kokios jiis pagalbos norétumeét,
kuo mes jums dar galime padéti? Jy atsakymas yra: jiis mums nieko negali-
te padéti, kada mes norésime, tada savo problemas ir iSspresime. (54)

Tyrime dalyvave specialistai ir budintys globotojai jvardija, kas
trukdo gauti ilgalaike pagalba, kuri padéty Seimai kurti saugia aplinka
vaikui ir jis galéty grizti j Seima:

<..> tai turéty biiti pradétos ilgalaikés procediiros, tarkim, ar psicho-
logo, psichoterapeuto paslaugos, galbiit priklausomybiy ligy sprendimas,
tokio kaip alkoholio ar priklausomybé nuo narkotiniy medziagy, tokiy

Lietuvoje centry, kad galéty apsigyventi priklausomi asmenys su vaikais,
jie neprarasty rysio su vaikais ir tuo paciu galéty gyventi ir keistis. (52)

Stipri psichology komanda dirbty ir kad padéty tas mintis pakeisti, atsi-
traukti nuo Zalingy jprociy, kad galéty susigrqZinti vaikus. (B1)

Organizuojant pagalba, budintys globéjai akcentuoja institucines,
sistemines klititis ir darbo organizavimo tritkumus, dél kuriy laiku ne-
gali buti suteiktos vaikui paslaugos. Pastebima, kad ,,Zalieji koridoriai”
suteikty pirmenybe gauti pagalba vaikams ir tévams, susidiirus su vaiko
laikinaja globa, taciau tokiy pagreitinty paslaugy suteikimo galimybiy
néra sudaryta ir Seimoms tenka laukti ilgose eilése:

Ko visada tritksta — tai paslaugy logopedo ir kai vaikas yra mazo am-
Ziaus ir turi problemy, ankstyvosios raidos sutrikimas yra, tai gauti pas-
laugas néra taip paprasta. Nors c¢ia buvo kalbéta apie ,Zaliuosius ko-
ridorius” ir panasiai, bet nieko panasaus nevyksta. Netgi kai klausiau
ankstyvosios reabilitacijos, ar mums néra ty ,Zaliyjy koridoriy”, buvo
pasakyta, kad ne, néra, nes néra. Sitoje vietoje triksta, kadangi vaikas
ateina laikinai, norisi padaryti daugiau per tq laikq, ar tai biity pusmetis,
ar metai, kad kuo daugiau atstatyti ji ant kojy, kad turéty vél jégy gyventi.
Tai Sioje vietoje ty paslaugy pritriiksta. (B2)
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Norétysi, kad vaikas, patekes | laikingjq Seimaq, galéty gauti be eilés ug-
dymo jstaigq darzelj, nes dabar biina problemy. (B1)

Socialinio darbo specialistai ir budintys globéjai susiduria su nepa-
kankamu specialisty skaiciumi ir jy jvairove:
<...>norétysi didesnio specialisty tinklo, kad jis biity intensyvesnis, bet
Siai dienai mes susiduriame su ryskiu specialisty stygiumi, ilgos eilés pas
specialisty. (52)
<...>mes ¢ia galim prigalvoti daug ko is tikryjy ir terapijy jy yra daug,
kurias vykdo, bet nupirkti paslaugq ne taip paprasta Zinote. (51)

<...> a$ noréciau vienintelio, gal mini auklés paslaugy, jeigu man pas
gydytojy reikia <...>, kad turéciau saugiai kur palikti vaikq trumpam. (B1)

Tyrime dalyvave specialistai iSskiria pagalbos operatyvumo pro-
blematika. Pastebima, kad vaiko laikinosios globos situacijoje pagalbos
poreikis yra itin staigus ir siekiant, kad vaikas grizty j Seima, pagalba
buitina suteikti kuo greiciau, nes laiku nesuteiktos paslaugos gilina vaiko
ir Seimos krize ir apsunkina tolesnj i$¢jimo i$ krizés procesa:

Pagalbos teikimas yra ,kaip pasakyti”, specialistai patys nustato tq
laiko tarpa, kada jie gali suteikti tq pagalbg, ne visada tq pagalbq galima
suteikti ¢ia ir dabar. <...> Kad galéty atvaZiuoti | namus, pakonsultuoti
<.>.(582)

Susiduriame su ta problema, kad tas kompleksines paslaugas vykdo ir
tévystés jgudZiy kursus tai, pavyzdZiui, suprantama, yra, kad didZioji
dalis kity tévy yra dirbantys ir nori po darbo valandy lankyti tuos kursus,
o yra nelankstiis specialistai, tai, pavyzdziui, sako tik dienos metu. (S1)

<...> galéty ir geriau biiti prieinama, bet ta problema yra, kad ir moky-

klos neturi psichologo, bet ¢ia jau 2-3 savaites puiki specialisté atvaZiuoja,
bet kiek cia ji bus — mes nezZinome. (S3)

Vaiko laikinosios globos situacijoje, kuriant vaikui saugia aplinka,
labai svarbus sisteminis pagalbos teikimas ir biologinei, ir budinciy
globéjy Seimai. Visgi Seimos, gaunancios pagalba, vis dar susiduria
su sveikatos specialisty ir kity bendruomenés nariy stigmatizuojanciu
pozitiriu i globojama vaika. Svietimo sistemos darbuotojy pasitaikan-
¢iu vengimu priimti ir spresti globojamo vaiko iskilusius ugdymo
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klausimus. Socialinio darbo specialisty nepakankamai profesionaliai
orientuotu démesiu j klientg ir jo situacija. Tyrimas rodo, kad Seima,
gaunanti profesionalia, individualizuotg, ilgalaike, operatyvia pagalba
i§ specialisty tinklo, gali labiau uztikrinti svarbius vaiko poreikius. Arti-
mos aplinkos nariy ir bendruomenés palaikymas yra stiprus jgalinantis
veiksnys biologinei ir budinciy globéjy seimai sékmingai kurti vaikui
saugia aplinka pereinamuoju laikotarpiu.

ISVADOS

Pagalba Seimai, kuriant saugia aplinka vaikui laikinosios globos metu,
atliktas tyrimas atskleidé, kad vaiko saugia aplinkg sudaro skirtingy
elementy visuma - tinkamos materialinés salygos (btistas, apranga,
privati erdvé) ir palankus psichologinis klimatas Seimoje, kurie uztikri-
na vaiko fiziologiniy poreikiy tenkinima ir emocinj sauguma. Siekiant,
kad vaikai po laikinosios globos grizty i biologiniy tévy Seima, biitina
atkurti vaikui saugiq aplinka Seimoje; tam reikia uztikrinti tévy turimy
priklausomybiy jveikima, tévy ryzta keisti nusistovéjusj zalinga gyve-
nimo buida, tinkamy gyvenimo salygy Seimai sukiirima ir palaikyma.
Tyrimo metu nustatyta, kad vaiko laikinosios globos metu pagalbos
teikimas Seimai kuriant saugia aplinka yra akivaizdus, ta¢iau praktikoje
susiduriama su teikiamos pagalbos sistemos problematika: klientai linke
nepriimti teikiamos pagalbos, kai specialistai neatsizvelgia j Seimos in-
dividualias krizines situacijas, jaucia socialiniy darbuotojy abejinguma,
ir tai sudaro prielaidas nepasitikéti specialistais; budintys globotojai
nurodo laikinosios globos neapibréZto laiko su vaiko priezitira terminus,
kurie didina prieraiSuma jy ir vaiko atzvilgiu, o biologiniy tévy rysiy su
vaiku silpnéjima ar praradima, be to, triiksta psichologinés pagalbos po
iSsiskyrimo su globojamu vaiku laikotarpiu; socialinio darbo specialistai
jvardija pacios Seimos nenora priimti pagalba vaiko laikinosios globos
metu. Pazymétina, kad artimyjy rato ir bendruomenés pagalbos Seimai
nebuvimas sumazina veiksmingg sitilomos pagalbos Seimai priémima.
Be to, vienu metu per didelis pagalbg teikianciy specialisty démesys
Seimai neskatina Seimos motyvacijos. Atsizvelgiant j visy tyrimo dalyviy
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nuomone, pagalba Seimai turéty biti orientuota j koordinuota specia-
listy tinklo jvairove ir i tai, kad darbas baty atliktas kuo operatyviau:
paslaugos ,cia ir dabar”, ,zaliyjy koridoriy” galimybiy didinimas.
Taip pat svarbu atsizvelgti j Seimos individualizuota situacija, pagalbos
nuosekluma ir ilgalaikiSkuma, kuriant saugia aplinka vaikui laikinosios
globos metu.
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SUPPORT TO A FAMILY IN CREATING SAFE ENVIRONMENT FOR
A CHILD IN A SITUATION OF TEMPORARY FOSTER CARE

SUMMARY

The article aims to reveal the qualitative research that helps the family in
creating a safe environment for the child during temporary care. A quali-
tative study was conducted to reveal the purpose of the study and to ans-
wer the problematic questions of the study. A semi-structured interview
method was used to collect the data. The survey was conducted in October
2020 — February 2021. Applying the criterion selection, the target research
sample was formed — 9 research participants. Families in temporary care,
on-call caregivers, and social workers who provide assistance to families in
temporary care were selected for the study.
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The investigation established that in the situation of temporary care of a
child the provision of support to the family in creating a safe environment
is obvious, but in practice there is a problem of the system of support pro-
vided: customers tend not to accept the provided support when specialists
do not take into account family’s individual crisis situations or they can
feel the indifference of social workers, which creates preconditions for dis-
trust of specialists; guardians on call shall indicate periods of temporary
custody for an indefinite period of time with child care, which increases
affection for them and the child, and the weakening or loss of biological
parents’ relations with the child, moreover, there is a lack of psychological
assistance after separation with the foster child; specialists, when creating a
safe environment for a child in a situation of temporary care, shall identify
the family’s unwillingness to accept the support. It should be noted that the
absence of a circle of relatives and community support for the family redu-
ces the effective reception of the support offered to the family. In addition,
at the same time too much attention from the aid specialists to the family
does not encourage family motivation. Taking into account the views of
all the participants in the study, family support should be geared to the
coordinated diversity of the network of professionals and to ensure that
the work is carried out as quickly as possible: increasing the potential of the
service “here and now”, “green corridors”. while creating a safe environ-
ment for a child in a situation of temporary care, it is also important to take
into account the individualised situation of the family and the consistency
and sustainability of provided support.

Keywords: family support, temporary care, safe environment for the child,
system.
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