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VOKIECIY KALBOS MOKYMO(SI) PER ANGLUY
KALBA YPATUMAI DAUGIAKULTUREJE
APLINKOJE: MOKYMOSI MOTYVACIJOS IR
MOKYMOSI APLINKOS REIKSME

Santrauka. Globalizacijos veikiamame pasaulyje, didéjant imigracijos ir emigracijos
mastams bei nykstant sienoms tarp valstybiy ir regiony gebéjimas efektyviai bendrauti
keliomis uZsienio kalbomis su skirtingy kultury Zmonemis tampa ypac svarbus. Siuo
metu jvairiose Lietuvos aukstosiose mokyklose studijuoja daug studenty i$ uzsienio
saliy. Neretas atvykes studijuoti specialybés dalyky naudojasi proga iSmokti ir kity
kalby. Sig paslauga, studentams pageidaujant, sékmingai teikia Vytauto DidZiojo
universiteto UzZsienio kalby institutas, silydamas uzsienio studentams mokytis kalby
per angly kalba, kuri atvykusiems studentams yra gimtoji arba viena is pirmyjy
kalby. Straipsnyje pristatoma dalis Vytauto Didziojo universiteto UZsienio kalby
institute vykdomo tyrimo, kuriuo siekiama iSanalizuoti vokieciy kaip uZzsienio kalbos
mokymo(si) ypatumus, vartojant angly kalbg kaip lingua franca arba tarpininkavimo
kalbg uzsiémimuose su skirtingy kalbiniy grupiy atstovais, jsisavinanciais vokieciy
kalbos bei tarpkultlrinio bendravimo kompetencijas dauglakultureje aplinkoje,
rezultaty: uzsienio studenty kalbiné kompetencija, ju motyvacija mokytis vokieciy
kalbos bei daugiakultirés mokymosi aplinkos jtaka studenty psichologinei savijautai.
Taip pat buvo siekiama iSsiaiskinti déstytojo asmeniniy savybiy jtakos svarba
mokymosi_mikroklimatui ir istirti studenty ldkescius kalbos paskaitos organizavimo
atzvilgiu. Tyrimo rezultatai rodo, kad kalbos mokymas daugiakultiréje aplinkoje yra
sudétingas procesas, relkaIaUJanUs atidos tarpkultdriniams skirtumams, déstytojo ir
studenty bendradarbiavimo ir tolerancijos.

Pagrindinés savokos: daugiakalbyste, lingua franca, mokymosi motyvacija, vokieciy,
kaip uZsienio kalba, psichologiné savijauta mokantls daugiakalbé ir daugiakulture
mokymosi aplinka.

Ivadas

Europos Sajungos (toliau ES) kalby politika plétojama ir tobulinama daugiau nei
penkiasdesimt mety. Jos kidrimas dél nuolat kintanciy jvairiy veiksniy jtakos yra
nesibaigiantis procesas. Europos Sajungosistorija liudija, kad daugiakalbystés principas
pripazintas ir gerbiamas nuo pat Sios bendrijos susiklirimo pradZios: daugiakalbystés
principu grindziamos visos sutartys, visy Saliy nariy oficialios kalbos priimamos kaip
lygiavertés, Sj principg siekta iSlaikyti visais Europos tauty integracijos laikotarpiais.
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Dar 1957 m. susikirusioje Europos ekonominéje bendrijoje (toliau EEB) buvo priimta,
kad visy Sesiy Saliy nariy oficialios keturios kalbos, t. y. olandy, prancizy, vokieciy ir
italy, bus pripazintos oficialiomis EEB kalbomis (Mackiewizc, 2009). Europos Sgjungos
ikGrimg pazymincios Mastrichto sutarties, jsigaliojusios 1973 m. sausio 1 d., originalus
tekstas parasytas 8 kalbomis.

.Kiekviena ES Salis formuoja savo Svietimo politikg, bet ES joms padeda
nustatyti bendrus tikslus ir dalytis gergjgq patirtimi. ES ekonominé sékmé
ateityje priklauso nuo to, ar jos gyventojai bus pakankamai iSsilavine, kad galéty
veiksmingai konkuruoti globalioje Ziniy ekonomikoje. ES taip pat finansuoja
programas siekdama padéti Zmonéms studijuoti, mokytis, staZzuotis arba uzsiimti
savanoriska veikla uzsienyje, skatina mokytis kalby ir propaguoja mokymasi*
(Europa.eu, 2013).

Siandien sunkiai jsivaizduojama, kad jaunas ?mogus nemokéty bent vienos
ar dviejy uzsienio kalby. Lietuvoje, kaip ir visose moderniose pasaulio valstybése,
daugiakalbystés kompetencijos tobulinimas - svarbi Svietimo plétojimo ir iSsilavinimo
kélimo sritis, nes uzsienio kalba reikalinga visur, pradedant virtualia erdve (internetas,
socialiniai tinklai) ir baigiant realia kasdienybe (studijos, darbas).

Akademinéje srityje daZzniausia tarptautinés komunikacijos kalba arba lingua
franca yra angly kalba, kuri yra tarsi tiltas tarp skirtinga pirmaja (arba gimtgja) kalba
kalbanciyjy ir daznai net skirtingy kultlry (ne angly) pasnekovy. Anot Seidlhofer
(2005), vienas iS$ keturiy angly kalbos vartotojy pasaulyje yra zmogus, kuriam angly
kalba yra pirmoji (gimtoji) kalba, todél suprantama, kad komunikacijai dazniausiai
pasirenkama Si kalba. Angly kalba tapusi lingua franca pasaulyje dominuoja mokslo,
technikos, politikos ir daugybéje kity gyvenimo sri¢iy (Zaikauskas, 2013); jvairiy
lygmeny, oficialiuose dokumentuose komunikacijai taip pat vartojama angly kalba
(Mackiewicz, 2009). Neatsitiktinai ji pasirinkta kaip tarpininkavimo kalba aukstosiose
mokyklose (angl. English medium instruction), kai dalykus ar programg renkasi ne tik
vietiniai studentai, bet ir studentai i$ uzsienio.

Vytauto Didziojo universitete (toliau VDU) tarptautiniams ir Lietuvos studentams
Siuo metu sitlomos 8 bakalauro programos angly kalba ir 4 rusy kalba, 18 magistro
programy_angly kalba, 3 programos rusy kalba ir 7 programos angly ir rusy kalba.
Lietuviy kalba déstomose programose sitloma per Simtg dalyky angly kalba,
pavyzdziui, didelé dalis VDU Teisés fakulteto dalyky déstoma angly kalba, juos désto
teisés moksly profesionalai iS uzsienio aukstyjy mokykly - JAV, JK, Ispanijos, Italijos
ir kity Saliy.

VDU ir miesto bendruomenei sillomas didziausias uZzsienio kalby mokymosi
spektras Lietuvoje (Siemet pasilla sieké per 30 kalby). Net 17 VDU Uzsienio kalby
instituto (toliau - UKI) déstytojai moko kalbos, kuri jiems yra pirmoji arba gimtoji.
Kadangi ne visi déstytojai uzsienieciai tarpininkavimui gali pasitelkti lietuviy kalba,
neretai kalbos mokymas pradiniuose lygmenyse vyksta angly kalba, pvz., sialomi
araby, pranciizy, ispany, kiny, norvegy kalby per angly kalbg dalykai. Taciau 2012 m.
susidare atvirkstiné situacija: poreikis mokytis kalbos per angly kalba buvo inicijuotas
studenty, ne déstytojy. Ivairiy miesto universitety studentai uzsienieciai iSreiské norg
mokytis vokieciy kalbos VDU UKI visuomenei sitilomuose kalby kursuose, kadangi
lietuviy kalbos kompetencijos lygis tokioje jvairiakalbéje grupéje buvo labai nevienodas,
jiems buvo pasililyta nauja paslauga - angly kalba déstomi vokieciy kalbos (A1) kursai,
0 2013 m. Siy kursy pasilla issiplété iki A2 ir Bl lygiy. Nuo 2012 m. pavasario iki
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2013 m. rudens vienos i$ populiariy Europos kalby - vokieciy kalbos - mokési 30
studenty i$ Azijos regiono.

Mokymasis daugiakultliréje ir daugiakalbéje aplinkoje — sudétingas procesas, tenka
atsizvelgti | daugelj veiksniy (kultGrinius, lingvistinius, didaktinius, psichologinius ir
kitus skirtumus), todel tiketina, kad studenty mokymas(is) per kalba, kuri nei jiems,
nei déstytojui néra jy pirmoji kalba, gali sukelti daug problemuy. Be to, Si sritis Lietuvoje
dar néra placiai tyrinéta, todél buvo aktualu pradéti tyrima, siekiant iSsiaiskinti
vokieciy kaip uzsienio kalbos mokymo(si) ypatumus, vartojant angly kalbg kaip
lingua franca arba tarpininkavimo kalbg uzsiémimuose su skirtingy kalbiniy grupiy
atstovais, jsisavinanciais vokieciy kalbos bei tarpkultdrinio bendravimo kompetencijas
daugiakultiréje aplinkoje. Siame straipsnyje pristatome pirmuosius rezultatus dviejy
tyrimo klausimy atzvilgiu: vokieciy kaip uzsienio kalbos daugiakultliréje aplinkoje
besimokanciyjy motyvacijos ir mokymosi aplinkos vertinimo klausimais. Tyrimo
tikslas - nustatyti studenty mokymosi motyvacijg bei mokymosi aplinkos svarba,
mokant vokieciy kaip uzsienio kalbos daugiakultiiréje aplinkoje. Tikslui pasiekti iSkelti
Sie uZdaviniai:

e aptarti vokieciy kalbos mokymosi poreikj;

e nustatyti besimokanciyjy kalbine kompetencija;

e iSanalizuoti studenty motyvacijg mokytis vokieciy kalbos;

e nustatyti studenty psichologine savijautg mokantis vokieciy kalbos;

e aptarti mokymosi klimato reikSme vokieciy kalbos uzsiémimuose.

Tyrimo tikslams pasiekti buvo taikyti kokybiniai metodai - pusiau strukturizuotas
interviu ir déstytojos refleksija. Tyrimo duomenys apdoroti aprasomosios statistikos
metodu.

UZsienio kalby mokymo(si) ypatumai daugiakultiréje aplinkoje
Vokieciy kalbos mokymosi poreikis

Vokietijos ambasados Vilniuje internetingje svetainéje pateikiamos septynios
priezastys, dél kuriy verta mokytis vokieciy kalbos: pasaulyje paplitusi kalba, kuri
yra pirmoji ir antroji net 125 milijonams zmoniy; Europos Sgjungoje paplitusi kalba,
gimtoji kalba kas ketvirtam ES pilieciui; kultlros ir mokslo kalba; Vokietija - labiausiai
Lietuvos studenty pasirenkama studijoms uZsienyje Salis; internete po angly kalbos
dazniausiai vartojama vokieciy kalba; Vokietija - svarbiausia Lietuvos prekybos
partneré ir viena iS didZiausiy investuotojuy; vokieciy kalbos mokéjimas naudingas
turizmo tikslais. Vokieciy kalba yra viena is penkiy (angly, prancizy, vokieciy, ispany
ir italy) placiausiai Europos Sajungoje déstomy kalby. (Vokietijos ambasada Vilniuje,
2013). Tikétina, kad minétosios priezastys lietuvius ar Lietuvoje gyvenancius uzsienio
studentus skatina mokytis vokieciy kalbos.

Vokieciy kalbos populiarinimas grindziamas teigiamu pozidriu | konkurencingesne
darbo rinkg Europoje. Kaip ir anksciau, taip ir dabar, - vokieciy kalba islieka verslo
kalba. Aukstosios mokyklos absolventui vokiecCiy kalbos kompetencija gali suteikti
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konkurencinio pranasumo, nes vis daugiau verslo jmoniy iS Vokietijos kuriasi
Lietuvoje. Kita vertus, Raabe tvirtina: ,Jei Zmogus turi kvalifikacijg ir moka vokieciy
kalbg, Siandien yra pats geriausias metas jsilieti | Vokietijos darbo rinkg" (cituota
Celiesitté, 2011). Savo kalboje Berlyne apie demografine raidg 2013 m. geguzés
14 d. Vokietijos kancleré Angela teigé, kad atsizvelgiant j tai, jog iki 2030 m. Vokietijoje
sumazés darbingo amziaus Zmoniy (mazdaug apie SeSis milijonus), Vokietija turi
bdti atvira imigracijai, ypatingai jaunimui. Nors kancleré dziaugiasi pastaruoju metu
padidéjusiu iSsilavinusiy imigranty skaic¢iumi (apie 370 000), tadiau neatmeta teiginio,
kad Vokietija yra laikoma uZdara valstybe, | kurig sunku patekti: ,Wir gelten als
abgeschlossen, wir gelten als ein Land, in das zu kommen sehr kompliziert ist" (Merkel,
2013). Anot Merkel, labai sveikintina Vokietijai ,veikti" kaip atvirai valstybei. Kanclere
akcentuoja, kad profesinéje veikloje dél migranciy ir migranty Vokietija daug pasieke,
todél reikia toliau eiti ta kryptimi ir skatinti jaunimo migracija. Taciau ji neatmeta
problemos, kad kalbos jsisavinimas ir gebéjimas mokytis vis dar stokoja geresniy
rezultaty. Merkel uzsimena, kad grupés, kurios atkeliauja | Vokietijg, Siuo metu jau
yra pasikeitusios ir j tai negalima nereaguoti, taciau nevardina, kokios jos yra. Europai
reikia daugiau judumo, teigia kancleré ir savo kalboje akcentuoja, kad ne tik akademinj
iSsilavinima turintys pilieciai privalo mokéti uzsienio kalbg tam, kad Europoje atsirasty
kokybiskesnis supratingumo lygmuo (2013). Vokietijos siekius bendradarbiauti su
treciojo pasaulio Salimis patvirtina ir 2007 m. Naujajame Delyje Vokietijos kanclerés
A. Merkel teiginys: ,Wir sind stolz, dass wir jetzt 4000 Studenten aus Indien
in Deutschland haben" (,Mes didziuojamés, kad dabar Vokietijoje turime 4000
studenty i$ Indijos") (Krumrey, 2007).

Kita vertus, dél augancio visuotinio angly kalbos vartojimo vokieciy kalbos
mokymo(si) populiarumas mazéja, netgi yra nuomoniy, iSreiskianciy susirtipinima,
kad vokieciy kalbos gali greitai nebereikéti, nes pakaks angly kalbos. Kaip ir kity
Saliy, taip ir dauguma Vokietijos mokslininky teikia savo publikacijas angly kalba,
tik nedidelé dalis publikacijy yra pateiktos vokieciy kalba (Antosik, 2012). Ar gali
taip nutikti, kad angly kalba uzgos visas kitas kalbas ir greitu metu nebeturésime
galimybés susipazinti su moksliniais veikalais originalia vokieciy kalba? 2011 m.
lapkri¢io 30 d. Vilniuje vykes seminaras Siandienei vokieCiy kalbos situacijai ir
perspektyvoms Lietuvoje jvertinti ,QUO VADIS, deutsche Sprache?" atkreipé démesj
{ vis mazéjantj vokieciy kalbos Lietuvoje besimokanciyjy skaiciy, ieskojo silpnéjanciy
vokieciy kalbos pozicijy priezascCiy ir tinkamy, iseiciy is Sios nerima keliancios situacijos.
Buvo teigiama, kad vokieciy kalbos populiarumas Lietuvoje mazéja dél Svietimo ir
mokslo ministerijos sprendimo nereikalauti, kad moksleiviai mokytysi antrosios
uzsienio kalbos mokykloje (kuri daznai biidavo vokieciy kalba) ir pasitenkinti situacija,
kai mokyklos abiturientai moka tik vieng uzsienio kalba.

Lietuvos Prezidenté Dalia Grybauskaité savo kalboje, pasakytoje per Lietuvos
ir Vokietijos dvisalio verslo forumo atidarymg 2013 m. liepos 12 d., teige, kad
JVokietija - ne tik idéjy, bet ir pramonés bei zemo nedarbo lygio Salis - yra
konkurencingos Europos pavyzdys. Glaudus bendradarbiavimas tarp valdzios
instituciju, verslo jmoniy ir profesiniy sajungu, uztikrinantis nedidelj jaunimo
nedarba, ypac svarbus. Vokietijai pavyko iSlaikyti maza jaunimo nedarbo lygj
net krizés metu. Pats metas pasimokyti vieniems i$ kity ir priimti savo Salims
geriausius sprendimus. Geri sprendimai ir veiksmai Siandien - pagrindas jaunimo
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atei¢iai®. Sie ir kiti pavyzdZiai skatina mokytis vokieciy kalbos, kelia besimokanéiyjy
motyvacijg, nes vokiecCiy kalbos kompetencija padéty ne tik integracijos | Salj
atveju, bet ir instrumentiniais tikslais, skaitant literatlirg, bendraujant su Salies
pilieCiais, turistais, klientais bei verslo jmonémis vokieciy kalba.

Motyvacijos vaidmuo mokantis uzsienio kalby

Mokymosi motyvacija - tai tas variklis, kuris vercia mokytis ir kuris uZtikrina
sékmingy keliamy tiksly pasiekimg. Maslow teigia, kad ,motyvacija yra nuolating,
nesibaigianti, kintanti ir sudétinga, kad ji yra beveik visuotiné organizmo bisenos
charakteristika" (2006, p. 55). Maslow poreikiy hierarchijos piramidéje poreikiai
iSdéstyti nuoseklia seka nuo fiziologiniy, saugumo, priklausomybés ir meilés,
savigarbos iki savirealizacijos poreikiy ir tik patenkinus vienus, atsiranda galimybe
atsirasti kitiems. , Poreikiai ir siekimas juos patenkinti yra pirmasis motyvacijos Saltinis
<...> Tikras poreikio patenkinimas visada patobulina, sustiprina individa, stumtelj jj |
priekj. Kiekvieno konkretaus poreikio patenkinimas ilgainiui paaiskéja esas zingsnis,
Zengiamas saves aktualizavimo link" (Maslow, 2006, p. 95). Po patenkinty poreikiy
atsiranda patenkintas smalsumas; jausmas, kad vis daugiau iSmoksti ir suZinai,
arba maziau trokStama, kas paprasta, daugiau malonumo teikia tai, kas sudétinga,
arba toleruojami individy skirtumai, domimasi jais ir pritariama zmoniy teisei bti
skirtingiems, atsipalaidavimas, jau¢iama maziau jtampos (Maslow, 2006, p. 107-110).
Save aktualizuojantys zmonés pasizymi nuostabia savybe kaskart i$ naujo pazvelgti ir
jvertinti svarbiausius gyvenime dalykus (Maslow, 2006, p. 200).

Jeigu Zmogus neturés motyvo mokytis, jis nematys ir mokymosi reikSmeés tiek savo
asmeniniame gyvenime, tiek konkreciame darbe. ,Mokymosi motyvai gali biti labai
skirtingi <...> mokymasis padeda suaugusiems siekti asmenybés ir profesinio augimo"
(Tereseviciené ir kt. 2006, p. 201). Pasak Singh ir kt. (2012, p. 19), motyvacija vaidina
svarby vaidmenj mokymosi procese, nes suteikia energijos individo elgesiui, kadangi
tai yra noras ar troskimas kazkg padaryti. Autoriai iSskiria akademine motyvacijg
pabrézdami, kad akademiné motyvacija yra susijusi su teigiamais akademiniais
pasiekimais, akademine veikla ir noru mokytis (angl. will to learn). Macianskienés
(2004) atlikti tyrimai rodo, kad teigiama motyvacija yra teigiamas esminis veiksnys,
skatinantis kalbos mokymosi autonomiskuma. Tyréjai sutinka, kad studenty motyvacija
yra vienas i$ svarbiausiy veiksniy, daranciy jtakg ju sékmingam ar nesékmingam
kalby mokymuisi (Mao, 2011) ir gali stipriai paveikti studenty mokymosi pasiekimus
(Ghenghesh, 2010, p. 128).

Psichologai iSskiria vidinés ir iSorinés motyvacijos tipus: vidiné motyvacija (angl.
intrinsic motivation) skatina atlikti veiksma dél vidiniy paskaty - veiksmo atlikimas
arba atlikto veiksmo rezultatas mums teikia malonuma ar pasitenkinimg (Brown,
2007). Deci ir Ryan (1985) savo apsisprendimo teisés teorijg (angl. self~-determination
theory) pagrindé vidine motyvacija teigdami, kad Zmogus priima sprendimus
vidinés motyvacijos déka, pati veikla jam yra atlyginimas, nereikia jokiy isoriniy
paskaty, taciau tam svarbu jaustis autonomisku, kad taves niekas nekontroliuoty, o
sprendimus galétum priimti pats. Deci ir Ryan (2002) nuomone, vidinei motyvacijai
turi jtakos dziaugsmas ir vidinis pasitenkinimas, autonomiskumas, doméjimasis ir
kompetentingumo jausmas, kurj skatina teigiamas griztamasis rySys. Anot autoriy,
vidinés motyvacijos rezultatas - aukstos kokybés mokymasis ir kiirybiSkumas (Ryan
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ir Deci, 2000, p. 55). ISoriné motyvacija (angl. extrinsic motivation), arba veiklos
atlikimas dél iSoriniy paskaty (mokyklos ar tévy reikalavimy, nuobaudos baimésiirt. t.),
apsisprendimo teorijos autoriy nuomone, gali skirtis veiklos atlikimo autonomiskumo
laipsniu. Pavyzdziui, studentas gali atlikti uzduotis ne dél to, kad jam tai jdomu
ar liepta, o dél instrumentiniy priezasciy, pvz., igyta kompetencija ir jgidziai bus
naudingi ateityje. Vogler ir kt. (2011) pazymi, kad, remiantis naujausiais neuromoksly,
tyrimy rezultatais, pagrindiné mokytojo ir déstytojo uzduotis yra motyvacijos mokytis
skatinimas. Svarbu pridurti, kad tai ypac¢ bldinga mokant(is) kalby. Pamoka turi bati
motyvuota, atsizvelgiant | amziaus grupes, pradinj iSsilavinima, kultlrine prigimtj.
Analizuojant besimokanciyju kalbos biografija, iSrySkéja tokie pasisakymai kaip:
LJuréjau motyvuotg mokytoja" (vok. ,Hatte einen motivierenden Lehrer"), ,Misy
prancuzy kalbos mokytoja buvo puiki® (vok. ,Unsere Franzdsischlehrerin war toll").
IS to galime spresti, kad mokytojo asmeniniy savybiy déka buvo sukurta kalbos
mokymuisi palanki aplinka (2011, p. 95).

Dar 1972 metais Gardner ir Lambert pasitle du kalby mokymosi motyvacijos tipus:
instrumentiné ir integraciné motyvacija. Jei kalbos mokymasi lemia instrumentine
motyvacija, besimokantysis siekia praktiniy tiksly: islaikyti egzaming, atitikti institucijos
reikalavimus, kalbos mokéjimas gali uztikrinti geresnes darbo salygas ir t. t. Integraciné
motyvacija skatina mokytis, kad geriau suprastum ta kalba kalbanciuosius, geriau juos
pazintum, kai kuriems patinka pati kalba, kultlra, ta kalba kalbantieji. Fischer iSskiria
tris motyvacijos tipus: 1) ,intrinsicher Art" (angl. intrinsic) - vidinis tipas ,as mokausi,
nes turiu vokiskai kalbanciy draugy®, domiuosi kalba, patinka jg mokytis; 2) ,integrativer
Art" (angl. integrative) - iSorinis tipas ,man patinka kultira, miestai ir vokiskai kalbanciy
Saliy zmonés", mokédamas kalbg galésiu geriau integruotis gyvendamas Sioje Salyje;
3) ,instrumenteller Art" (angl. instrumental) - vartojamasis tipas ,turésiu geresnes
karjeros galimybes" (2005, p. 11).

Mao nuomone, vidiné motyvacija yra stipresné, o iSoriné motyvacija pavirsutiniska:
»Both integrative and instrumental Mmotivations are essential elements of success,
integrative motivation may be a profound one and the other is somewhat superficial”
(2011, p. 1732). Taigi, Mao (2011, p. 1735) vertinimu, uzsiémimai studentams turi
parodyti, kad mokymo jiems reikia, kad jie iSmoks daug, taip pat, kad jie geba
mokytis: ,Teaching should aim at making students feel that they still need to learn,
and they will learn a lot; that they are capable <...>." Kad studentai baty motyvuoti,
motyvuotas turi bati ir déstytojas, kaip teigia Immanuvel ir kt. (2013, p. 1): ,Teacher
motivation is a vital role to improve the quality of education." Pasak autoriy, mokymo
klimatas turi bGti geras, déstytojas turi bati labai motyvuotas ir jausti savo atliekamo
darbo prasme. Taciau dar 2007 m. Brackett, raSydama apie Inspiring Student Self-
Motivation, teige, kad, jei studentai ateis mokytis su neaiskiais, betiksliais ketinimais,
retas i$ jy patirs akademine sékme (Brackett, 2007, p. 28).

Mokymosi aplinka ir mokymo(si) proceso dalyviy vaidmenys

Kalby mokymasis ir jsisavinimas - sudétingi psichologiniai procesai, itin susije su
besimokanciojo gera savijauta, saviverte, pasitikéjimu savimi, teigiamu pozidriu,
nebijojimu suklysti, rizikuoti, iSbandyti tai, kas nauja, nezinoma. Pasak TereseviCienés
ir kity tyréjy (1998), mokymosi aplinka net iki 30 procenty lemia mokymosi sékme,
todél reikia uztikrinti tokiag mokymosi aplinka, kuri padéty mokymuisi. IndraSienés
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ir kt. (2011, p. 75) nuomone, tinkamai suprojektuota mokymosi aplinka gali skatinti
teigiama besimokanciojo pozilrj | dalyka, taip pat padéti mastyti, skatinti naujas
idéjas, pasitikéjima savimi, stiprinti besimokanciojo atsakomybés jausma bei teigiama
pozilri | mokymasi. Kad vyrauty tokia aplinka, svarbu nuosirdZios, Siltos, saugios
mokymosi sglygos bei nuolatinis bendradarbiavimas tarp pedagogo ir besimokanciojo.
Anot Teresevicienés (1998, p. 12), ,psichologinis mokymosi klimatas priklauso nuo
mokytojo ir besimokanciojo savijautos jiems beblnant kartu. Jam turi jtakos fiziné
aplinka, tarpusavio santykiai grupéje..." Autoré teigia, kad socialiné aplinka glaudziai
siejasi su besimokanciyjy tarpusavio sgveika: ,Socialinis ir psichologinis klimatas
tarpusavyje glaudziai susije: jei besimokantieji jauciasi laukiami ir gerbiami, jais
pasitikima, jie tampa atviresni, noriai dalyvauja diskusijose, dalijasi patirtimi su
kolegomis." Macianskienés (2004) atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad ,besimokanciojo
psichologiné savijauta mokantis - svarbus aspektas, turintis jtakos mokymosi
rezultatams bei besimokanciojo saviugdai®. Mokymosi aplinka turi biti saugi, nekelti
jtampos ir nerimo, nes Sie veiksniai yra svarbls mokantis uzsienio kalbos, lemia
efektyvy kalbos jsisavinimg bei rezultatyvy bendravimg natiraliose komunikacinése
situacijose (p. 127). Arnold ir Fonseca (2007) teigia, kad mokytojas vaidina
pagrindinj vaidmenj, kuriant teigiama mokymosi aplinka. Viena vertus, jis turi
Zinoti, kaip svarbu uztikrinti teigiamg ir suprantamg diskursg, kita vertus, jis
turi sukurti - verbalinémis ir neverbalinémis priemonémis - ,tikrg mokymosi
aplinkg, kurioje studentai tiki kalbos mokymosi verte, jauciasi saugls, zino,
kad gali susidoroti su isStkiais ir kur jie supranta, kokig naudg gali gauti i$ Sio
proceso" (Arnold ir Fronseca, 2007, p. 119). Jaukiai ir saugiai mokymosi aplinkai
sukurti reikalingas tarpusavio pasitikéjimas, | studentg orientuoty mokymosi metody,
taikymas, bendradarbiavimg ir bendravima skatinanti atmosfera.

Kita vertus, mokymosi aplinkos uZztikrinimas priklauso ne vien nuo mokytojo, bet
ir nuo paciy besimokanciyjy, juk mokymosi procese dalyvauja ir dar didesne nei
mokytojas jtaka mokymosi klimatui turi visi jo dalyviai. Pasak Schart ir kt. (2012,
p. 101), mokantysis turi stengtis jtraukti | bendro jaukaus klimato sudarymg ir
besimokanciuosius, sudaryti realias salygas jiems patiems kurti teigiamg mokymosi
klimatq ir atsiriboti nuo bisenos, kad jis vienas yra atsakingas uZz gerg atmosferg
paskaity metu.

Bown (2009) atliko kokybinj tyrima, naudodamas pusiau struktdruota interviu ir
naratyvinius zurnalus. Remdamasis socialine kognityvine teorija sieké iSnagrinéti,
kaip 22 pradedantieji mokytis rusy kalbos reguliuoja savo emocijas. Tyrimo
rezultatai parode, kad jsitikinimai ir emocijos vaidina esminj vaidmenj studenty
tarpusavio santykiuose, reguliuoja jy mintis, veiksmus ir sprendimy priémimo
procesus. Besimokanciojo |sitikinimai apie tai, kiek jie patys yra atsakingi uz
kalby mokymosi procesg, turejo didele jtaka mokymosi rezultatams. Emocijos
taip pat turéjo jtakos besimokanciyjy kognityviniams uzduociy, mokytojuy,
mokymosi aplinkos ir jy paciy jvertinimams. Bown (2009) atskleide, kad studenty
kognityvinis situacijy vertinimas lémé jy emocine patirtj ir emocijy valdyma ir
mokymosi procese. Tyrimo autoré daro iSvadg, kad sumanus emocijy valdymas
turi teigiama jtaka kalbos mokymuisi (cituota Dewaele, 2011, p. 26).
gios mokymosi aplinkos sukidrimas priklauso ir nuo skirtingy mokymosi proce-
so dalyviy kultiry jtakoty aspekty. Kalbédama apie kultiros integravima | kalby
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mokyma, Kramsch teigia (1996), kad nors atlikta daug tarpkultirinius ir daugia-
kultGrius aspektus nagrinéjanciy tyrimy, kalby mokyme kalbos ir kultlros san-
tykis vis dar suprantamas labai siaurai. Kultdra integruojama | kalbos mokyma
tik kalbos mokymo praturtinimo tikslais, mokoma kalbos ir kultlros arba studi-
juojamos Salies kultliros, bet nemokama kalbos kaip kultliros (Kramsch, 1996,
p. 6). Autoré sillo teorinius kultiros mokymo per kalbg metmenis: kultdriniai
specifiSkumai turi tapti platforma dialogui, kurio metu visi kultdriniai skirtumai
suderinami, pergrupuojami, kuriame ir déstytojas, ir besimokantieji yra atsakingi
uz tai, kq jie sako, kg vertina. Toks kalbos mokymas ,skatina lingvistinj budru-
ma ir diskursyvy atsarguma" (angl. fosters linguistic vigilance and discursive cir-
cumspection). Kramsch jzvelgia, kad kalby déstytojas tampa ne tik lingvistiniy
subtilybiy mokytoju, bet ir nuolat plétojamos kritinés kultlrinés kompetencijos
katalizatoriumi (McKenzie, 2004, p. 8), ir sillo atsizvelgti | uzsienio kalbos moky-
mo situacijos paradoksa: uZsienio Salies kultlira (K2) mokant uzsienio kalbos yra
mokoma institucijoje, kuri yra tos Salies, kurioje mokoma, kultliros (K1) neséja,
neatskiriama dalis. Kulttros prisotintas mokymo turinys ne tik padeda besimo-
kanciajam suprasti kitos Salies kultlirg, bet ir atrasti savo kultlirg, jg vertinti, is-
silaisvinti nuo siauro, tik viena kultlra pagrjsto supratimo, konvencionaliy normuy,
gal net keisti pozilirj ar jprocius. Autorius perteikia Kramsch sitilyma mokytojams
iSnaudoti visus tarpkultiiriniy susidirimy, teikiamus privalumus, nagrinéti, anali-
zuoti kultUrines situacijas, kurios besimokantiesiems gali pasirodyti nejprastos,
plesti jy (ir savo) kultlrinj sgamoninguma.

Metodas

Tyrimo tikslui pasiekti pasirinktas formalizuotas pusiau struktlruoto interviu meto-
das, kuriuo siekta issiaiskinti | Lietuvg atvykusiy studijuoti studenty is uzsienio Saliy
kalbine kompetencijg, poreiki mokytis vokieciy kalbos bei juy nuomone apie mokymuisi
palankaus klimato kirima. Siekiant uztikrinti greitesnj rezultatg, interviu klausimai
buvo aptarti su respondentais iS anksto. Struktiiruotas interviu vyko angly kalba,
buvo pateikti septyni klausimai su laisvai formuluojamais atsakymais, kad nebuty
ribojamas turinys. Klausimai, | kuriuos turéjo atsakyti respondentai, pateikti 1 priede.
Taip pat atlikta déstytojos refleksijos analizé, siekiant aptarti jvairiy tarpkultdrinio
bendravimo situacijy ir problemy sprendimo svarbg saugiai mokymosi aplinkai kurti.

Tyrimo respondentai: 2012-2013 m. VDU UKI vokieciy kalbos angly kalba mokési
49 uzsienio studentai is jvairiy Saliy; 2012 m. - 17 studenty i$ 6 Saliy (11 - i$ Indijos,
2 - i8 Sri Lankos, po 1 - i$ Libano, Lenkijos, Turkijos ir Airijos); 2013 m. - 32 studentai
i$ 12 Saliy (17 - i$ Indijos, 4 - i$ Sri Lankos, 2 - i$ Lenkijos ir po 1 - i§ Airijos, Irano,
Libijos, Nigerijos, Prancizijos, Saudo Arabijos, Sirijos, Turkijos ir Ukrainos). Studen-
tams buvo sudarytos salygos kalbos mokytis vakare arba laisvu metu. UZsiémimai
vyko du kartus per savaite po dvi akademines valandas.

Tyrimo apribojimai. Dél nedidelio respondenty skaiciaus ir trumpos apimties inter-
viu Sio tyrimo rezultatai - tik pirminés jZvalgos | sudétingg mokymo(si) situacijq, mo-
kant uzsienio kalbos angly kalba. Remiantis Siais tyrimo rezultatais negalima daryti
placiy apibendrinanciy iSvady, taciau Sis tyrimas atskleidé problemas, su kuriomis
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susiduria déstytojas, mokydamas kalbos tarpkulturinéje aplinkoje, ir suponuoja tyri-
mo klausimus ateities studijoms.

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Skirtingas besimokandiyjy vokieciy kalbos kontingentas Salies, pirmosios kalbos,
institucijos, atvykusiyjy iS tos pacios Salies skaiCiaus bei kitais atzvilgiais lémé
skirtingg besimokanciyjy elgseng bei pozitrj | vokieciy kalbos mokymasi.

Studenty kalbiné kompetencija

Tyrimu buvo siekta nustatyti, kokiomis kalbomis kalba respondentai, susirinke
mokytis vokieciy kalbos angly kalba. UZsienio Saliy studenty gebéjimy kalbéti
uzsienio kalbomis analizé (zr. 1 pav.) rodo, kad visi respondentai kalba angly kalba,
dauguma kalba oficialiomis savo Salies kalbomis, taip pat didzioji dalis - lietuviy kalba,
nes Lietuvoje gyvena jau kelerius metus. Kadangi dauguma Sios grupés studenty
ir 2012, ir 2013 metais buvo i Indijos (11 ir 17 atitinkamai) ir Sri Lankos (2 ir 4
atitinkamai), neatsitiktinai net trecdalis visy respondenty (35 %) pazyméjo tamily
kalbos kompetencijg. Tamily kalba, turinti klasikinés kalbos status, Siose Salyse yra
viena i$ oficialiy kalby. 28 % mokanciyjy hindi kalba indy ja vartoja kaip valstybine
ir vieng i$ lingua franca kartu su angly kalba. Vokieciy kalbos studentai néra mokesi
ir né vienas is jy neturi vokieciy kalbos pradmeny. Tai salygoja sudétingg déstytojo ir
studenty bendradarbiavimg, pasitelkiant | pagalbg angly kaip bendravimo kalbg, kuri
tiek pasitlos teikéjui, tiek paslaugos gavejui néra gimtoji (pirmoji) kalba.

Motyvacija mokytis vokieciy kalbos angly kalba

Apzvelgiant studenty motyvacijg mokytis vokieciy kalbos, akivaizdu, kad studentai is
uzsienio Saliy yra motyvuoti mokytis, nes vokieciy kalbos kursg ir institucija, kurioje
galéjo mokytis kalbos, pasirinko patys, vedini tam tikry motyvy. Studenty atsakymai
i klausimg, kodél pasirinko mokytis vokieciy kalbos, rodo, kad poreikiai yra dvejopi:
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tipas instrumentinis, t. y. jie mokosi kalbos, kuri bus reikalinga, siekiant kity tiksly.
Respondenty nebuvo klausiama, kodél pasirinko mokytis vokieciy kalbg per angly
kalba. Tai bty jdomi tema tolimesniam tyrimui.

1 lentelé
Studenty motyvacija mokytis vokieciy kalbos

Apibendrinti teiginiai i$ studenty atsakymy Respondenty skaicius
Vokieciy kalba yra reikalinga biisimai profesijai 26
Vokieciy kalba yra reikalinga dabartinéms studijoms 20
Vokieciy kalba yra svarbi Europoje 14
Susidomeéjimas kalba 8
Vokieciy kalba yra reikalinga emigracijai | Vokietijg 5

Tik 8 respondentai (16 %) atsake, kad pasirinko mokytis Sios kalbos, nes ji jiems
patinka: ,Girdéjau, kad tai sudeétinga ir sunki kalba, tai mane sudomino, jdomu
mokytis, analizuoti* (R1). Galima daryti prielaida, kad $j jy pasirinkimg lIémé vidiniai
motyvai, taciau visi iS nurodziusiy S| motyva taip pat pazyméjo ir kitus motyvus,
todel negalima teigti, jog studenty pasirinkimui jtakos turejo tik vidiniai motyvai.
Nors tik penki iS respondenty pripazino, kad vokieciy kalba yra reikalinga, nes savo
ateitj sieja su emigracija | Vokietija, taciau dauguma Sios minties taip tiesiogiai
neisreiské, teigdami, kad vokieciy kalba yra reikalinga jy blsimai profesijai (53 % -
,Stazuotéms, praktikai®, ,bendradarbiavimui ir bendravimui profesinéje srityje" ir kt.)
bei dabartinéms studijoms (40,8 % - literatliros skaitymui, bendravimui su lektoriais
iS Vokietijos ir kita). Beveik trec¢dalis respondenty (28,5 %) mano, kad vokieciy kalba
yra svarbi Europoje, iS to galima daryti prielaidg, kad, ju nuomone, bitent vokieciy
kalbos kompetencija gali padéti tapti konkurencingesniu Europoje.

Mokymosi aplinkos reiksmeé

Kaip rodo literatliros analizé, teigiamg ir mokymuisi palankia mokymosi aplinkg
kuria abu mokymo(si) proceso dalyviai: déstytojas ir besimokantysis. Déstytojo
bendravimas su studentais, atitinkamy mokymo(si) metody taikymas, déstytojo
asmeninés savybés, ne tik lingvistiné, bet ir didaktiné bei tarpkultiriné déstytojo
kompetencija leidzia sukurti tokig aplinkg, kurioje besimokantysis jauciasi saugiai,
nebijo suklysti ir rizikuoti, gali laisvai susikoncentruoti | mokymosi situacija, klausti,
aiskintis ir siekti mokymosi tiksly. Kita vertus, kity studenty elgesys, pozidris | kolegas
ir ju mokymosi motyvacija gali turéti jtakos saugios mokymosi aplinkos kdrimui. Be to,
paties studento Ilkesciai, poreikiai ir siekiai lemia jo paties elgseng bei bendravima.
Kai grupe sudaro jvairiy kultliry atstovai, Sie veiksniai dar labiau paastréja ir reikia
visy mokymosi proceso dalyviy pastangu, kad nekilty konfliktiniy situacijy, baty kartu
sprendziamos iSkylancios problemos ir vykty sklandus mokymo(si) procesas.
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Studenty savijauta mokantis vokieciy kalbos angly kalba

Atsizvelgiant | tai, kad daugiakultlres grupes sudaré studentai, susirinke i$ jvairiy
Saliy, kalbantys jvairiomis kalbomis, studijuojantys jvairiose institucijose, taip
pat, kad kalbos buvo mokoma(si) vartojant kitg kalba, Siuo atveju - angly, kuri ir
besimokantiems, ir déstytojai néra gimtoji, saugaus mokymosi klimatui uztikrinti
buvo skiriamas didelis démesys. Savaite semestro pradZioje ir pabaigoje studentams
buvo ,matuojama" emociné temperatiira, t. y. mokymosi savijauta, kaip jie jauciasi
pries uzsiémima_ir po jo. Studentams buvo iSdalinti lapeliai, kuriuose jie anonimiskai
turédavo jvertinti savo savijautg esamu metu (nuo -5 baly (jauciuosi blogai) iki +5 baly,
(jauciuosi puikiai)) pries uzsiémima ir po jo. Studentams Si veikla patiko, nes jie galéjo
suzinoti, kaip jauciasi kiti grupés nariai, palyginti su savo savijauta, taip pat jiems
atrodé, kad deéstytojai svarbu, kaip jie jauciasi. Rezultatai atskleidé, kad pirmoji
savaité uzsiémimy pradzioje studentams buvo sunki, taciau jy emociné temperatira
pirmos savaités uzsiémimy metu paskaitos pabaigoje visada pakildavo.

Semestro pabaigos rezultatai rodo, kad uzsiémimy metu pradZioje studentai
jausdavosi geriau nei semestro pradZioje, taciau uzsiémimy pabaigoje jy savijauta
buvo blogesné nei semestro pradzioje. Galima daryti prielaidg, kad tokig studenty
savijautg |émé varginanti, daugiau susikaupimo ir jégy reikalaujanti semestro pabaiga.
Dél Siy priezasciy studentai tapo maziau aktyvds.

Semestro pradzia Semestro pabaiga
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Déstytojo asmeniniy savybiy svarba mokymuisi palankaus klimato kurimui
Respondentai interviu metu paminéjo svarbiausias déstytojo savybes, turéjusias jtakos

sékmingam studenty i$ uzsienio vokieciy kalbos angly kalba mokymuisi: komunikacija
(net 73 % interviu dalyviy minéjo, kaip ,svarbu, kad déstytoja moka su mumis bendrauti
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ir teigiamai zidri | tai, kas jos pacios kultlroje yra kitaip", ,déstytojos bendravimas su
mumis yra svarbiausia, nes tai padeda man gerai jaustis", ,labai bijojau Cia eidama, kad
déstytoja nebity pikta ir perdaug griezta, o mus suprasty"). Net 67 % respondenty
mano, kad jiems gerai jaustis vokieciy kalbos grupéje padeda déstytojos skatinimas
mokytis (,svarbiausia, kad pati déstytoja mums padeda mokytis, padeda ieskoti
kiekvienam labiausiai tinkamy mokymosi budy®, ,po pokalbio su déstytoja supratau,
kad zodynélis turi tapti mano kasdieninis draugas, nes turiu mokytis ne tik zodzius, bet
posakius, kurti sakinius", ,gerai, kad déstytoja yra reikli ir mus skatina ne tik klausyti,
bet kalbéti, ateiti pasiruosus"). 35 % studenty vertina déstytojo pasitikéjima savimi
(,labai gerai, kad déstytoja nors ir jauna, bet pasitikinti savimi“; ,déstytoja gerai zino
vokieciy kultdrg ir stengiasi, kad mes iSmoktume ir kultdriniy dalyky").

Taigi tyrimo rezultatai rodo, kad respondentai ypac vertino tai, kad vokieciy
kalbos angly kalba paskaitos buvo paremtos draugiSku déstytojo ir besimokanciyjy
bendradarbiavimu. Straipsnio autorés noréty pabrézti, kad kurso pradzioje reikéty
kartu su studentais aptarti, kad mokantis jvairiakultiréje grupéje labai svarbu
pagarbus bendravimas, atzvalga | kultdrinius skirtumus, kitoniSkumo toleravimas.

Skirtingi studenty likesciai mokymosi organizavimo atzvilgiu

Kadangi studenty grupé buvo jvairi, paskaity metu buvo galima stebéti skirtingas
studenty nuomones paskaity organizavimo klausimu. Sie skirtumai taip pat atsispindéjo
ir interviu metu. Nors vokieciy kaip uzsienio kalbos kursg studentai pasirinko patys,
kaip atskleidé tyrimas, dél individualiy praktiniy tiksly, taciau kurso metu isryskéjo,
kad jie turi kity prioritety ir ne visada pajégia laikytis tvarkos bei kurso reikalavimuy.
Nors jau kurso pradzioje jie buvo supazindinti su lankomumo, aktyvaus dalyvavimo
paskaitoje, namy darby atlikimo reikalavimais, tadiau ne visi gebéjo jy laikytis.
Pavyzdziui, studentas iS Nigerijos turéjo tokj prasyma: ,...praeitame uZsiémime
negaléjau dalyvauti, nes buvau labai pavarges. Gal galétumét man papildomai
paaiskinti nauja tema, nes dabar a$ nesuprantu." Studentas i§ Sri Lankos pateiké
tokj paaiskinima: ,...mano kolega Siandien nedalyvaus paskaitoje ir negalés pristatyti
prezentacijos, nes jis iSvyko | Berlyng susitikti su giminaiciais." Interviu metu kitas
respondentas paminéjo: ,...keista, kad atsiskaitymams skirta diena yra nekeiciama...
AS negaléjau dalyvauti egzamine, nes manes aplankyti buvo atvykes mano draugas.
Sri Lankoje yra truputélj lanksciau." Respondentas i Nigerijos stebéjosi griezta
egzamino tvarka: ,...kodél a$ negaliu naudotis knyga ir savo uzraSais egzamino
metu? Medziagos yra labai daug, nejmanoma visko prisiminti." Kitiems studentams
toks nereiklumas sau kélé pasipiktinimg. Kaip minéjo interviu metu respondentas is$
Ukrainos, ,...a$ nesuprantu, kodél kolegos i$ Sri Lankos ir Indijos nedaro namy darby,
man yra sudétinga dirbti tokioje grupéje, nes | uzsiémimus jie atvyksta nepasiruose".
Norint uzkirsti kelig jvairiems neaiSkumams ir problemoms, kurios, tikétina, gali kilti
dél skirtingo mokymosi proceso organizavimo ir skirtingo pozZilirio | mokyma(si),
deéstytojas turi kurso pradzioje nusistatyti visiems priimtinus bendruosius didaktinius
principus ir reikalavimus, juos aptarti kartu su studentais ir laikytis Siy reikalavimy
mokymo proceso eigoje. Tai gali biti sudétinga daugiakultiréje aplinkoje, taciau atida
kultdriniams skirtumams, nuoseklus didaktiniy principy, reikalavimy laikymasis gali
padéti uztikrinti saugig aplinka abiems mokymo(si) proceso dalyviams (studentams,
déstytojui) ir leisti pasiekti iSkeltus mokymo(si) proceso tikslus.
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Tarpkulturiniy situacijy valdymas

Kadangi 2013 m. norinciyjy mokytis vokieciy kalbos per angly kalbg buvo daugiau
nei 2012 m., tai, kaip atsispindi déstytojos refleksijoje, ir iSkylancios problemos, su
kuriomis teko susidoroti paskaity metu, tapo jvairesnés: pvz., musulmony tikéjimo
studentei paskaity metu ateidavo laikas, kai reikédavo melstis, kadangi uzsiémimai
vykdavo vakare (kaip teigia Racius, ,musulmonai meldziasi penkis kartus per dienga:
pries patekant saulei, tuoj po vidurdienio, jpuséjus popietei, iSkart po saulélydzio ir
sutemus" (Racius, 2004)). Studenté nieko nesakiusi atsistodavo ir palikdavo auditorija,
grizdavo mazdaug po deSimties minuciy ir tesdavo uzsiémima. Arba studento i$
Indijos atvykimas | vieng uzsiémimg su tasku (trecioji akis) ant kaktos. Toks ne
visiems [prastas elgesys nustebindavo kolegas, tacCiau déstytojos rami reakcija,
trumpas pokalbis leisdavo atsipalaiduoti ir koncentruotis | mokymosi procesg. Tokios
situacijos tapdavo prielaidomis diskusijoms, siekiant iSvengti dviprasmisky asmenisky,
interpretacijy tiek iS studenty, tiek iS déstytojo, nes abi dalyviy pusés atsiduria
svarstymy epicentre. Ar toks poelgis jmanomas Salyje, | kurig ketinama vykti (Siuo
atveju Vokietijoje)? Ar galima vertinti kult@irinius skirtumus, nezinant jy reikSmés
kitos kultliros atstovui? Ar blsimoje darbovietéje bus toleruojamas kitonisSkumas?
Kokios yra tikrosios demokratijos vertybés? Klausimy, kaip ir atsakymuy, gali bati
daug, svarbu, kad déstytojo ir kolegy tolerantiSkumas leisty studentui elgtis jam
iprastai ir neversty jo stoti ties kultlriniy permainy linija. Tokie studenty kultdriniai
aspektai uzsiémimy metu kartais gali atrodyti kaip mirazas, bet tai vyksta be visiSkos
apgaulés, yra nesuvaidinta ir tikra.

Kaip rodo destytojos refleksiju analizé, skirtingy kultiry studentai ir déestytoja
turéjo galimybe i$ arciau susipazinti ir suzinoti apie kitos kultliros Svenciy ypatumus,
pavyzdziui, studentams i$ Indijos ir Sri Lankos labai svarbios jy tradicinés Sventés
ir vokieciy kalbos angly kalba uzsiémimy metu jie dziaugési savo tradicine Divali
(angl. Diwali) svente: ,Divali, known as the Festival of Lights or Lamps" (Shaw, 2006).
,Festivaliai vis dar diktuoja Zzmoniy gyvenima..." (Majupura, 2009).

Tai tik keletas i$ tarpkult@irinés komunikacijos situacijy, su kuriomis susiduriama
bendraujant su studentais iS uzsienio. Tokioje aplinkoje neiSvengiamai nuolat ugdoma
tarpkultliriné kompetencija (gebéjimas suprasti, jvertinti, reaguoti | kitoniSkuma,
kitokias elgesio normas bei vertybes), abipusé tolerancija. Esant abipusiam
tolerantiSkumui, saugiai aplinkai, geram mikroklimatui auditorijoje ir draugiSkiems
santykiams, vokieciy kalbos paskaitos angly kalba vyksta sklandziai ir kaskart tampa
jdomesnés, su tam tikra neatskleista paslaptimi. Paskaity metu buvo atsizvelgta |
Kramsch sitilyma naudotis visais tarpkultriniy skirtumy teikiamais privalumais,
nagrinéti ir analizuoti kultlrines situacijas, kurios tiek besimokantiesiems, tiek
deéstytojai kartais buvo nejprastos, taciau praplété kultdrinj sgmoninguma.

Isvados
Studentai, besimokantys uzsienio kalbos ne gimtaja kalba, turi bdti labai motyvuoti.
Atlikto tyrimo rezultatai parodé, kad vokieciy kalbg angly kalba besimokantieji tirtieji
studentai yra motyvuoti ir jy motyvacija tik didina galimybes siekti uzsibrézto tikslo.

Vokieciy kalba studentams yra bitina siekiant geresniy, rezultaty profesinéje srityje,
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konkurencingumo Europos darbo rinkoje, todél galima teigti, kad vyrauja iSoring,
instrumentiné kalbos mokymosi motyvacija.

Skirtingy kultliry studentams uzsiémimy metu turi bati sukurta saugi socialiné
aplinka. Déstytojas ir studentai turi bati tolerantiski vieni kitiems. Bltina sudaryti
galimybes iSvengti blogos savijautos pirmuyjy uzsiémimy metu semestro pradzioje.
Déstytojas turi siekti, kad studenty savijauta uzsiémimy pradzioje, eigoje ir pabaigoje
baty gera. Tyrimo analizé atskleidé, kad studentai labiausiai vertina déstytojo
bendravimo gebéjimus, skatinimg mokytis ir pasitikéjima savimi, kuriant saugig
mokymosi aplinka, kuri leidzia sékmingai mokytis vokieciy kalbos tarpkultiréje
aplinkoje. Nors studenty llkesciai dél mokymo organizavimo tvarkos, reikalavimy
skiriasi, destytojui svarbu juos suderinti ir sukurti mokymuisi palankig aplinka.
Tarpkult@riniy skirtumy ir skirtingy kultdriniy situacijy valdymas - taip pat vienas i$
svarbiausiy aspekty, uztikrinanciy saugig mokymosi aplinkg ir sékmingg mokymosi
tiksly pasiekima. Déstytojas, mokydamas kalbos daugiakultdréje klaséje, turiiSnaudoti
palankias situacijas kultiriniam sgmoningumui plétoti, kultiriniy skirtumy kontekstg
panaudoti kaip platforma diskusijai ir kalbinei bei tarpkultirinei kompetencijai ugdyti.

Mokymasis daugiakultlréje ir daugiakalbéje aplinkoje - sudétingas procesas,
reikalaujantis démesio daugelio veiksniy (kultdriniy, lingvistiniy, didaktiniy,
psichologiniy ir kt.) sprendimui, todél Sis tyrimas - tik {Zanga tolimesniems platesniems
ir iSsamesniems tyrimames, siekiant iSsiaiskinti uzsienio kalbos mokymo(si) ypatumus,
vartojant angly ar kitg kalba kaip /lingua franca arba tarpininkavimo kalbg uzsiémimuose
su skirtingy kalbiniy grupiy atstovais, jsisavinanciais uzsienio kalbos bei tarpkultdrinio
bendravimo kompetencijas daugiakultiréje aplinkoje.
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1 priedas

Klausimai pateikti respondentams interviu metu
(vertimas i lietuviy kalba):

1. IS kurios Salies Jus atvykote? Kokia Jlsy pirmoji kalba? Kokiomis kalbomis dar
galite kalbeti?

2. Prasome paaiskinti, dél kokiy priezasciy pasirinkote mokytis uzsienio kalbos. Kodél
pasirinkote mokytis batent vokieciy kalbg?

3. Kiek mokantis kalbos Jums svarbi mokymosi aplinka? Nuo ko priklauso saugios ir

mokymuisi palankios aplinkos kirimas? Nuo déstytojo? Nuo kity studenty?

Ar kurso metu buvo uztikrinta pakankamai saugi mokymosi aplinka?

Kaip manote, kiek jtakos turi déstytojo asmeninés savybés mokant uzsienio kalby?

Kaip jautétés mokydamiesi kartu su kity Saliy ir kultliry atstovais?

Ar paskaitos ir mokymas pateisino Jasy likescius?

No v oA

Klausimai pateikti respondentams
interviu metu angly kalba:

1. Which country do you come from? Which is your first or native language? Which
other languages can you speak?

2. Why did you choose to study a foreign language? Please, explain your reasons to
choose to study a foreign language. Why did you choose to study German?
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3. How important is the learning environment for language learning? Who creates the
safe and learning favourable environment? The teacher? Other students?

4. Was the learning environment safe and learning favourable in this German through
English course?

5. How much do you think the personality of a teacher affects your learning of a
foreign language?

6. How did you feel learning together with students from other countries and cultures?

7. Did lectures and teaching meet your expectations?
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PECULIARITIES OF TEACHING / LEARNING GERMAN THROUGH ENGLISH
IN A MULTICULTURAL ENVIRONMENT: IMPORTANCE OF LEARNING
MOTIVATION AND LEARNING ENVIRONMENT

Summary. In the age of globalization, when the scope of human migration is rapidly
increasing and boundaries between countries and regions are losing their significance,
the ability to communicate effectively in a few foreign languages with people from
different cultural backgrounds is becoming crucial. Nowadays a considerable number
of students studying in Lithuanian universities come from abroad. Some of them settle
in Lithuania, others, however, move to other countries for studies or work. Therefore,
the demand to learn foreign languages alongside specialization subjects is growing.
Responding to students’ needs, the Institute of Foreign Languages (IFL) at Vytautas
Magnus University (VMU) offers students an opportunity to learn foreign languages
through English as a lingua franca. The article presents the findings of part of the
research performed at IFL which aims at identifying peculiarities of learning German
through English as a medium of instruction in classes of representatives of different
countries. The research identified the students’ foreign language competence, their
German language motivation and impact of learning environment upon teaching and
learning German as a foreign language in a multicultural context. It was found that
extrinsic integrative motivation prevails among the students studying German as a
foreign language. The students’ psychological well-being, impact of teacher’s personal
qualifies upon the learning environment, different students’ expectations regarding
learning process organisation were also identified. The research results indicate that
language teaching and learning in multicultural environment is inextricably related
to the development of students’ intercultural competence, as it requires attention to
intercultural differences, teacher and student cooperation and tolerance.

Keywords: multilingualism, lingua franca, motivation, German as a foreign language,
psychological well-being, multicultural environment, English medium instruction.
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