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Anotacija. Remiantis koleginio ir universitetinio lygmens studenty (N-61) patirtimis,
nuotolinio kontaktinio mokymosi i§§ukiai (techniniai, informaciniai, edukaciniai, psicho-
emociniai, sveikatos, etiniai, socialiniai-teisiniai) straipsnyje gvildenti M. Buberio sgveiky
A$-Tu ir As-Tai perspektyvoje. Atskleista, kad nuotoliniame mokymesi orientuotasi j As-Tai
saveika, ziniy perteikima, technine paskaity kokybe. Nenaudotos vaizdo kameros ribojo
A$-Tu dialogo saveika, tac¢iau sudaré prielaidas As-Tu saveikai As-Tai dialogo salygy kontekste.

Esminiai zodZiai: nuotolinis kontaktinis mokymasis, nuotolinés studijos, mokymasis karan-
tino sqlygomis, COVID-19 pandemija, As-Tu ir As-Tai sqveika.

Ivadas

Tyrimo aktualumas ir problematika. Nuotolinis mokymas(is) COVID-19 pandemi-
jos laikotarpiu j aukstojo mokslo sistema jnesé reikSmingy poky¢iy, tarp jy ir iki tol
iprasto auditorinio kontaktinio studijy modelio virsma nuotoliniu. Jau nuo pirmyjy
karantino ménesiy ryskéjo tendencija, kad dalis pandemijos salygomis pasiteisinusiy
mokymo(si) formy ir metody palaipsniui gali jsitvirtinti kaip jprasti, priimtini, pa-
klausiis ir popandeminiu laikotarpiu (El Refae, Kaba & Eletter, 2021; Al-Mawee, Kwayu
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& Gharaibeh, 2021; Xia ir kt., 2022), jei tik uztikrins i studenta orientuota studijy
modelj. Kurj laika pandemijos salygomis buves neisvengiamas visuotinis nuotolinis
mokymasis tapo unikalia ir palankia galimybe ,,$vietimo sistemoje jgyvendinti poky-
Cius, kurie jau anksc¢iau buvo sitlyti, taciau iki pandemijos (...) nebuvo jgyvendinti®
(Oranga & Matere, 2022, p. 67). To pamatu tapo ne tik pozityvus studenty poziuris j
nuotolinj kontaktinj mokymasi karantino salygomis (Yu, 2022), bet ir operatyvus bei
pakankamai sékmingas visos $vietimo sistemos prisitaikymas prie iki tol nejprasto
studijy modelio. Tai savaime kélé klausima, kiek aukstasis mokslas pajégus analogiska
studijy formata taikyti j jprasta auditorinj kontaktinj mokymasi grjztancios ,,pokovi-
dinés pedagogikos® salygomis (Post-COVID-19 Pedagogy, New Normal, Sakina ir kt.,
2020; Beytekin, 2021), integruojant j ja pandemijos metu pasiteisinusius nuotolinio
kontaktinio mokymosi elementus (Adviloniené, 2022).

Nors ir iki COVID-19 pandemijos aukstajame moksle tiek Lietuvoje, tiek kitose salyse
bita nuotolinio mokymo(si) galimybés, karantino ribojimai j jj jnesé kardinalius poky¢ius,
kuriems iki tol nebuvo nei visuotinio poreikio, nei tokio masto ir lygmens technologinio,
informacinio, dalykinio, pedagoginio pasirengimo. Kertiniu COVID-19 pandemijos
jinestu poky¢iu tapo iki tol ribotai taikyto nuotolinio kontaktinio mokymo(si) modelio
virsmas jprasta praktika, ,naujaja norma“ (New Normal, Beytekin, 2021), salygojusia
ne tik bene didziausius keliy pastaryjy desimtmeciy pokycius ir inovacijas $vietimo
sistemoje (Daniel, 2020), bet ir sinchroninio bei asinchroninio mokymo(si) derinima,
persiorientavima j vis daugiau savarankiskumo i§ besimokanciojo reikalaujantj stu-
diju modelj (Abrasé, Butrimé, 2021; Adviloniené, 2022), i§ esmés kitokig akademinés
bendruomenés tarpusavio saveika (Martin & Kumar, 2022). Toks virsmas aukstajame
moksle formavo prielaidas j nuotolinio mokymo(si) procesa pazvelgti kitu aspektu — per
Buberio (1998; 2001) dialogo formy As-Tu ir As-Tai prizme. Remiantis tuo, straips-
nyje pristatomo tyrimo objektas yra studenty patirti i§$tkiai nuotolinio kontaktinio
mokymosi virtualioje erdvéje COVID-19 pandemijos karantino metu Buberio As-Tu
ir As-Tai saveiky kontekste. Tyrime siekta, zvelgiant retrospektyviu zvilgsniu per
Buberio (1998; 2001) As-Tu ir As-Tai saveiky perspektyva, atskleisti, kokio pobudzio
sunkumus studentai patyre studijuodami COVID-19 pandemijos salygomis. Reiskinio
analizei pasitelkta moksliniy Saltiniy analizé ir nuotoliniu kontaktiniu budu karantino
salygomis studijavusiy studenty refleksijy pagal orientacinius klausimus teminé analizé,
gvildenant jy retrospektyvines patirtis testinio nuotolinio kontaktinio mokymosi
metu. Keltas tyrimo klausimas, kokius isstkius nuotolinio kontaktinio mokymosi
virtualioje erdvéje metu patyré studentai ir kaip jie atsiskleidzia Buberio (1998; 2001)
As-Tu ir As-Tai saveiky perspektyvoje. Gilintasi j studenty patirty issukiy jvairove ir
tarpusavio sasajas; As-Tu ir As-Tai saveiky raiska studijy procese.

Pedagogika | 2024, t. 156, Nr. 4 189



M. Buberio As-Tu ir As-Tai saveikos sankirtos nuotolinio
kontaktinio mokymosi kontekste

Teoriniy ir empiriniy tyrimy analizé nuotolinio kontaktinio mokymosi proceso
tema atvedé prie jzvalgy, kad nuotolinés studijos savitai atsiskleidzia per Buberio (1998;
2001) As-Tu ir As-Tai dialogo formas kaip skirtingus prieigos prie tokio studijy proceso
suvokimo ir vertinimo budus. Buberis savo jzvalgas apie minétus dialogo principus
grindzia tuo, kad mus supantis pasaulis tiesiogiai susijes su musy tarpusavio saveika.
Skirtingg prieiga prie kito asmens salygoja dvejopa Zmogaus prigimtis ir laikysena:
»AS$ pamatiniame Zodyje As-Tu yra kitas, o ne pats As“ (Buber, 1998, p. 69), o As yra
~pamatinis As-Tai saveikoje” (Buber, 1998, p. 69). Tiek Buberis (1998), tiek jo plétota
pozicija gvildene Wegerif & Major (2019) pabrézia, kad $iy dialogo budy skirtumas yra
esminis. As-Tu saveika grindziama abipusiu tarpusavio saveikos kuirimu, joje esanciyju
jsitraukimu ir atsakomybe, vienas kito pazinimu autentiSkame santykyje, aktualizuo-
jant Kitq. Saveikoje As-Tu mokomasi ne tik buti su Kitu, jeiti ir atsiverti tiesioginiam,
nuosirdziam susitikimui su juo, bet ir atrasti, kas esame mes patys. Priesingai, As-Tai
dialogui budingas suobjektinimas ir kategorizavimas, Kito nuasmeninimas ir savojo As
aktualizavimas. Jame esti ,,daugybé veiklos ir pazinimo rasiu, (...) slypi krastutinumy
pavojus, jie iSklibina patvary dalyky sarysj, (...) griauna saugumo jausma"“ (Buber, 1998,
p. 104), veda j atsitraukima ir susvetiméjima, kylantj is suobjektinto, sudaiktinto santy-
kio su Kitu. Toks zmogiskosios saveikos susvetiméjimas atsiskleidzia, kai i$ tiesioginés
As-Tu saveikos konverguojama j suobjektintg ir sutarpintg As-Tai.

Minéty Buberio (1998; 2001) dialogo principy kontekste atpazjstama, kad nuotolinio
kontaktinio mokymosi procese buitinos technologijos savaime nei$vengiamai tampa
tuo, kas j akademinés bendruomenés nariy tarpusavio saveika inesa sutarpinima. Kita
vertus, technologijos salygiskai isplecia dialoging erdve: jame kuriami monologiniai
fragmentai iSplecia tai, kg nuotoliniame mokyme(si) reiskia biuti dialoge, jtraukiant
tuos tikrovés aspektus ir elementus, ,kurie pradzioje patiriami kaip svetimi“ (Wegerif
& Major, 2019, p. 109), pvz., dialogo vyksmui reikalingos technologijos, vaizdo kamera,
garso jranga, nuotoliniam mokymuisi naudojamos programinés jrangos jrankiai, lei-
dziantys plésti akademinés bendruomenés dialogo formas ir galimybes. Taip sudaromos
salygos ugdymo proceso pamatiniam dalykui ir siekiui As-Tu saveikai, kurioje laikas
ir nuotoliné erdvé tampa salyginiu fonu. Esant palankioms saveikos As-Tu plétojimo
aplinkybéms, dél jos abipusiskumo joje dalyvaujanciojo Tu net ir nuotolinéje terpéje
gali veikti Kitg ir buti jo veikiamas (Buber, 1998). Taigi, déstytojas net ir nuotolinio
mokymosi procese gali ne tik perteikti zinias, bet ir formuoti Kito asmenybe. Dar
daugiau - jis taip pat yra veikiamas besimokanciyju kaskart unikalioje saveikoje,
kaip ,,As-veikiantysis-tavqjj-Tu ir Tu-veikiantysis-mangjj-As“ (Buber, 1998, p. 92).
As-Tu saveika savo esme lieka tiesioging, autentiska, nejspraudziama j ekrang ir vienu
ar kitu budu perzengianti saveikos As-Tai ribas. Tokiu budu Siuolaikinés informacinés
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technologijos sudaro salygas, kad nuotolinis mokymas(is) gali tapti prielaida kitokiam
As-Tu saveikos kuirimo buduli, jei ir kai virtualioje erdvéje sudaromos palankios prielai-
dos abipusiam déstytojo ir studento bei studento ir studento susitikimo netikétumui,
unikaliai ju saveikai, savitai ju ,,dialogo dvikovai“ (Buber, 2001, p. 241), atverianciai
kito Tu unikaluma, islaikanciai kuriantj, save aktualizuojantj santykj As-Tu. Vis
délto, jei ugdymo procese pirmiausia fokusuojamasi i Ziniy perteikima, esama ,,daikty
akivaizdoje, o ne (...) abipusiy sgveiky sraute” (Buber, 1998, p. 99), asmuo pasilieka ,,prie
pabiry daikty (...), savo stebéjimuose juos atsieja nuo isskirtinumo jausmo“ (Buber,
1998, p. 99), todél palaipsniui linkstama link susvetiméjimo, atsitraukimo, atsiribojimo
ir tarpsmo As-Tai saveikoje. Tik perzengus As-Tai saveikai budinga (su)daiktinantj
zvilgsnj, nuotolinio mokymo(si) procese gali atsiskleisti erdvés-laiko-priezastingumo
saveika, tampanti déstytojo ir studento ar studento ir studento abipusio tiesioginio,
nuosirdaus susitikimo fonu ir priemone, o ne tikslu: As-Tu saveikoje ,,Tu pasirodo
erdvéje, (...) kurioje visa kita gali buti tik fonas (...). Tu pasirodo laike, taciau tai (...)
uzbaigto vyksmo laikas (...), iSgyvenamas (...) kaip akimirka® (Buber, 1998, p. 100).
Toks susitikimas, pasak Buberio, lieka nenuspéjamas, autentiskas, leidziantis skleistis
Kitam, besireiskiantis naujomis formomis, o ne jspraudziamas j sudaiktinantj As-Tai
dialogg ar i$ anksto numatytg formata, kuriam rastis nuotolinio mokymosi procese
esama ypac daug galimybiy.

Nuotoliniy studijy proceso tyrimai rodo, kad karantino dél COVID-19 metu
déstytojo ir studento saveikai persikélus j virtualiaja erdve palaipsniui aizéjo jprasti
socialiniai rysiai, reiskési ju entropija, sudétingéjo juose dalyvaujanciyjy jausmy
raiska, matomumas ir atpazjstamumas (Castelli & Sarvary, 2021; Tan & Chen, 2021).
Kai kuriais atvejais akademinés bendruomenés nariy saveika nuotoliniy kontaktiniy
studijy metu tapo nejmanoma dél internetinio rysio trukdziy, nenaudojamuy vaizdo
kamery (Xia ir kt., 2022). Buberio (1998) jzvalgy kontekste galima sakyti, kad tokios
aplinkybés formavo prielaidas akademinés bendruomenés nariy tarpusavio saveikos
formalizavimui As-Tai saveikos lygmeniu: santykis ,jréminamas“ ekrane, matomas
tekstas ar vaizdas, o ne kalbantysis, bendraujama ne tiesiogiai su asmeniu, bet su
tamsiais langeliais ar nuotraukomis; matoma tik dalis Zmogaus, girdima tik dalis
dalyvaujanciyjy paskaitoje. Nepaisant to, nuotolinis kontaktinis mokymas(is) karan-
tino salygomis labiau atvéré prielaidas As-Tu akademinés bendruomenés saveikai, nei
jas uzvéré. Remiantis Buberiu (1998; 2001), toks ugdymas sietinas su laike ir erdvéje
nesaistoma As-Tu saveika, grindziama kito Tu priémimu, atsigrezimu j jj siekiant jj
pazinti, suprasti, priimti jo patirtj, ieskojimus ir atradimus (Buber, 1998). Priesingai,
i zinias ir rezultatus besifokusuojanti As-Tai saveika ugdymo procesa sudaiktina, ine-
$a i ji vartotojiSkumo elementa, kuria susvetiméjimo atmosfera (Buber, 1998) ar net
instrumentine ,,rinkos“ saveika (Freire, 2000). Dél to ugdymas segmentuojamas, kyla
inertiskos monotonijos, kito asmens sudaiktinimo ir jo (savi)atskirties grésmé, menksta
As$-Tu saveikos autentiskumas, linkstama j monologine laikysena koncentruojantis i
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save: nyksta savasis As, nes siekiama ,,skleistis nenatiiraliame, nejmanomame objek-
te — As (...), kur sklaidai vietos (...) néra“ (Buber, 1991, p. 137). Vis délto pandemijos
salygota informaciniy technologijy infrastruktiiros plétra ir jy jvaldymui reikalingy
jgudziy visuotinis formavimasis sudaré palankias prielaidas déstytojo ir studento
bei studento ir studento As-Tu susitikimui: tokiomis salygomis Tu-pasaulio nesaisto
laikas ir erdvé, jis gimsta unikalioje vietoje, unikaliu laiku ir badu, o informacinés

eve—

eV =

saveika salygiskai atveria ir jgalina As-Tu dialogo galimybe virtualioje technologijy ter-
péje. Sia prasme COVID-19 pandemija salygojo ne tik Zenkly nuotoliniam mokymui(si)
butinos infrastruktiros plétros proverzj, taciau kartu kélé pamatinj i$sukj, kaip vir-
tualioje terpéje uztikrinti tiesioginés déstytojo ir studenty As-Tu saveikos galimybe,
kad kiekvienas As ir Tu susitikimas bty tarsi ,,stotelé, atverianti (...) santykio issipil-
dymo perspektyva”“ (Buber, 1998, p. 146). Nuotolinés kontaktinés studijos tokiu budu
atsiveria kaip prielaida déstytojui atskleisti studento galimybes siekiant ,atsizvelgti j
ji kaip j (...) konkrety asmenj su visais jo potencialais bei aktualumais (...), pazinti (...)
ir priimti jj kaip (...) visuma® (Buber, 1998, p. 194), kaip Tu (Buber, 1998, p. 194). As-Tu
saveikoje déstytojas tampa ne tiek formaliu Ziniy perteikéju, kiek pirmiausia kolega,
skatinanciu studento jsitraukimg j studijy procesa, suteikianciu jam autonomijg ir
nustatanciu ribas saugant nuo galimy riziky ir padedant iSvengti chaoso, ypa¢ nuo-
toliniy studijy pradzioje. Vis délto, nors akademinéje saveikoje butina ir ,,svarbiausia
pazadinti As-Tu-santykj“ (Buber, 1998, p. 194), joje butina ir distancija (Buber, 1998),
tad nuotolinése kontaktinése studijose As-Tu saveikoje studenta svarbu formuoti ne
kaip pasyvy ziniy gavéja, sudaiktintg vartotoja, o abipuséje saveikoje su déstytoju ir
kitais studentais esantj subjekta, kuriantj As-Tu dialogg ir jame esantj (Buber, 1998),
gebantj islikti autonomiska tiek, kad galéty formuotis kaip unikali savarankiska ir
atsakinga asmenybé.

Nuotolinio kontaktinio mokymosi virtualioje erdvéje
COVID-19 pandemijos metu issukiai M. Buberio As-Tu ir
As$-Tai dialogo principy kontekste: tyrimy jzvalgos ir radiniai

Vien tik nuotolinio kontaktinio mokymosi proceso dél COVID-19 pandemijos
tyrimai atskleidé daugybe tokio studijy modelio privalumy: buvo galimybé mokytis
parankiu metu daugiau ar maziau saugioje ir studentams priimtinoje aplinkoje (na-
muose, darbo vietoje ir pan.), turint laiko limitais neribojama priéjima prie nuotoliniam
mokymuisi pritaikytos studijy medziagos (Ambrasé, Butrimeé, 2021). Kaip daznas
nuotoliniy kontaktiniy studijy privalumas tyrimuose minimas tokio mokymosi mo-
delio lankstumas: tuo paciu metu galéta dalyvauti keliose veiklose (studijuoti ir dirbti,
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rupintis $eima), optimizuoti finansiniai ir laiko istekliai, jgyti nuotolinio ir savaran-
kisko mokymosi (Rahayu, Hayat & Yilianto, 2022; Adviloniené, 2022) ir informacinio
rastingumo jgudziai (Salarvand, Mousavi & Rahimi, 2023), prisiliesta prie daugiau ar
maziau personalizuoto ugdymo, kuriame integruoti inovatyvis mokymo(si) metodai
(Merfeldaité, Prakapas & Railiené, 2020). Nepaisant $iy ir kity pozityviy nuotolinio
kontaktinio mokymosi patir¢iy, daznu atveju toks studijy formatas vertintas kaip
maziau efektyvus (Adedoyin & Soykan, 2020; Xia ir kt., 2022). Tyrimai atskleidé, kad
visuotinis peréjimas prie nuotolinio mokymo(si) salygojo daugelj tiek individualiu,
tiek ir organizaciniy, technologiniy, socialiniy i§$tukiy, taip pat ir tiesioginés déstytojo
ir studento ir/ar studento ir studento saveikos. | virtualiag komunikacine erdve ilgam
visuotinai perkeltas studiju procesas salygojo socialinés saveikos akademinéje bendruo-
menéje entropija, trikdé studenty socializacijos procesa (Xia ir kt., 2022; Adviloniene,
2022), salygojo psichoemocines jtampas dél ilgalaikio nuotolinio mokymo(si), dideliy
savarankisko mokymosi apimciy, kritusios mokymosi motyvacijos. Isryskéjo ,,jgudziy
naudotis technologijomis stoka, reikiamos jrangos trikumas, (...) (ne)pasitenkinimas
nuotoliniy uzsiémimy pobudziu“ (Salarvand, Mousavi & Rahimi, 2023, p. 201), nusivy-
limas neisplétota nuotoliniam mokymuisi butina infrastruktira, grjiZtamojo rysio stoka.
Nuotolinio mokymo(si) kokybé priklausé nuo akademinés bendruomenés jsitraukimo j
studijy procesa, tokiam mokymuisi pritaikytos medziagos perteikimo kokybés, déstytojo
ir studento tarpusavio saveikos pobudzio (Pham, Le & Do, 2021). [sitraukimo i studijy
procesa ir motyvacijos lygmenj salygojo ir studenty psichinés sveikatos bukle, baimiu,
nesaugumo, nerimo, valgymo ir psichosocialiniy sutrikimy lygmuo (Plakhotnik ir kt.,
2021), gebéjimas susitvarkyti su finansiniais sunkumais (Cao ir kt., 2020).

Nors nuotolinés studijos aukstajame moksle vyko ir iki COVID-19 pandemijos
(Reich, 2020; Doneliené & Turskiené, 2011), anksc¢iau nebuvo poreikio ir batinybés
tokio mokymo(si) budo taikyti visuotinai, tad dar COVID-19 pandemijos pradzioje
operatyviai persiorientavus j visuotinj nuotolinj kontaktinj mokyma(si) susidurta su
batinybe perprasti studenty auditorijos valdymo - jtraukimo j mokymosi procesa,
suaktyvinimo, sudominimo ir t. t. - nuotoliniu budu specifika, jvaldyti skirtingas
nuotolinéms studijoms tinkamas programas (Martin & Kumar, 2021), suvaldyti jtampa
deél neaiskios pandemijos eigos. Daznas fokusavimasis j informacijos perteikima, o
ne déstytojo ir studento bendradarbiavima formavo Buberio (1998) minimai As-Tai
saveikai budinga abstrakty, sudaiktinta zvilgsnj j Kitg, o ne tiesioginj nuosirdy abipusj
As-Tu susitikima, kuriame Kitas matomas kaip unikalus ir kaskart naujai atrandamas
asmuo, kas reikalauja kokybiskai kitokios akademinés bendruomenés sgveikos, spe-
cifiniy jos valios pastanguy (Buber, 1998), itraukiant studentus j mokymosi procesa,
islaikant ju aktyvuma, uztikrinant akademing etika (Adedoyin & Soykan, 2020; Salhab
ir kt., 2021), kuriant poreikius atliepiancia mokymo(si) terpe (Kabir & Hasnat, 2021).

Minéti tyrimy radiniai atskleidé, kad nuotolinio kontaktinio mokymosi virtua-
lioje terpéje procese saveikauja tiek geroji patirtis ir inovatyviy mokymosi elementy
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integracijos i tolimesnj studijy procesa galimybé, tiek isSukiai. Remiantis straipsnyje
aptariamy tyrimy metaanalize, $iuos issukius salygiskai galima sujungti j kelias gru-
pes: a) techninius, b) informacinio rastingumo, c¢) edukacinius/mokymosi, d) emoci-
nius-psichosocialinius, e) akademinés bendruomenés saveikos, f) fizinés ir psichinés
sveikatos, g) finansinius (Salarvand, Mousavi & Rahimi, 2023; Xia ir kt., 2022; Morgan,
2022; Oranga & Matere, 2022; Al-Mawee, Kwaynu & Gharaibeh, 2021; El Reafe, Kaba
& Eletter, 2021; Abidah ir kt., 2020; Daniel, 2020; La Velle ir kt., 2020; Asakavicéiute,
Sedereviciaté-Paciauskiené & Valantinaité, 2022, zr. 1 pav.).

1 paveikslas
Nuotolinio mokymosi virtualioje erdvéje issiikiai

Akademines
bendruo-
menés
sqveikos
. — Edukaciniai /
Finansiniai s
mokymosi
NUOTOLINIO
KONTAKTINIO
MOKYMOSI .
Informacinio ISSUKIAI qucmlal-
radtingumo psicho-
socialiniai
Psichinés ir
Techniniai fizinés

sveikatos

........

Salarvand, Mousavi & Rahimi, 2023; Morgan, 2022; Oranga & Matere, 2022; Xia ir kt., 2022;
El Refae, Kaba & Eletter, 2021)

Tyrimy rezultaty metaanalizé atskleidé nuotolinio kontaktinio mokymosi COVID-19
pandemijos metu studentams kilusiy i§$tkiy daugiasluoksniskuma: matomos glaudzios
tiesioginés ir latentinés akademinés saveikos, edukaciniy, emociniy-psichosocialiniu,
informaciniy, techniniy is$ukiy sasajos, déstytojo ir studento saveikos virsmas i$
As-Tu i As-Tai dialoga. Stebétas procesas, kai vienoje srityje patirti sunkumai sniego
gniaztés principu salygojo isstukius kitose srityse: dél informacinio rastingumo stokos
(Masry-Herzallah & Stavicky, 2021; Ming ir kt., 2021) ir riboty finansiniy galimybiy jsi-
gyti reikiama jrangg tiesiogiai buvo patirti mokymosi sunkumai, ne iki galo i$naudotos
nuotolinio mokymosi programos (Morgan, 2022; Masry-Herzallah & Stavicky, 2021; La
Velle ir kt., 2020), dél nepakankamo technologijy jvaldymo, techniniy trukdziy daznai
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tapo svarbesnis ne déstytojo ir studenty autentiskas susitikimas As-Tu saveikoje, bet
sudaiktinantis As-Tai zvilgsnis i Kitq (Bieman, 2022; Buber, 1998).

Atskira nuotolinio mokymosi pandemijos metu patirty i$$tkiy grupé sietina su
edukaciniais, mokymosi sunkumais. Pastaruosius, pasak McIntyre, Gregersen & Mercer
(2020), salygojo nepasirengimas visuotiniam nuotoliniam mokymuisi. Jtakos turéjo
ir nezinia dél COVID-19 pandemijos ribojimy trukmeés ir pobadzio, nuo ko tiesiogiai
priklausé tolimesné studijy eiga. Tyrimuose atsiskleidé mokymosi issukiy daugia-
sluoksniskumas, kuriame persidengé tiek subjektyviis (nepakankamas pasirengimas
nuotoliniam mokymui(si), akademinis pasyvumas, nejsitraukimas j studijy procesa),
tiek objektyviis veiksniai (dalies studijy dalyky turinys netinkamas nuotoliniam mo-
kymuisi, specifiniy sprendimy reikalaujantys studenty specialieji poreikiai, negalia;
Aquino & Scott, 2023). Tai salygojo ne tik menkesne nuotoliniy kontaktiniy paskaity
kokybe, bet ir mazesnj studenty démesinguma (Nishimwe ir kt., 2022), ju akademinj
ir socialinj vanguma, ribojo tiesioginj déstytojy ir studenty bendravima ir bendradar-
biavima (Alawamleh, Al-Twait & Al-Saht, 2020), formavosi As-Tai saveika (Bieman,
2022), o ne As-Tu dialogas kaip asmeny susitikimas. Menko nuotoliniu budu déstomos
medziagos supratimas, sudétingesné tapo mokymosi proceso stebésena: studentai sun-
kiau suvokeé konkreciy dalyky tikslus (Song ir kt., 2004), nebuvo uztikrintas abipusis
griztamasis rysys, o tai salygojo sunkumus atliekant uzduotis, Zemesnius akademinius
pasiekimus (Xia ir kt., 2022), augantj nerima, mazéjancia motyvacija ir menkstantj
pasitikéjima studijomis (Chu & Li, 2022).

Dar vienas nuotolinio mokymosi edukaciniy issiukiy aspektas susijes su vaizdo
kamery (ne)naudojimu paskaitose, susipynes tiek su akademine etika, tiek su saveikos
As-Tai (Buber, 1998) jsitvirtinimu nuotoliniy studijy procese. Pasak Castelli & Sarvary
(2021), isjungtos kameros nuotoliniy kontaktiniy pakaity metu kélé sunkumy ir studen-
tams, ir déstytojams, ypac jei i pagarbos asmens privatumui jy isijungti nereikalauta.
Todél déstytojai ir studentai negaléjo matyti vieni kity neverbalinés kalbos ir reakciju,
esant gausiai studenty auditorijai nebuvo galimybés vienu metu ekrane matyti visy
prisijungusiyjy (Tan & Chen, 2021), todél sudétinga buvo uzmegzti ir palaikyti tar-
pusavio rysj (Castelli & Sarvary, 2021), potenciali dialogo As-Tu galimybé konvergavo
link As-Tai monologo. Kita vertus, vaizdo kamery nenaudojimas atskleidé latentinius,
su emociniais-psichosocialiniais ir akademinés bendruomenés sqveikos issukiais susiju-
sius procesus (Bieman, 2022; Asakaviciuté, Sedereviciuté-Paciauskiené & Valantinaité,
2022): (ne)isisamoninta nesauguma, kameros baime, nenora buti matomiems, saves ir/
ar kito nepriémima, nesauguma rodyti kitiems savo namus ar darbines erdves (Castelli
& Sarvary, 2021). Sléptas nuovargis, bloga savijauta, nuobodulys (Munna & Kalam,
2021), vengta aktyvaus jsitraukimo i studijy procesa, pasislepiant uz kadro (Asaka-
viciate, Sedereviciuté-Paciauskiené & Valantinaité, 2022). Atsiskleidé ir netiesioginis,
nejsisgmonintas studenty nepasitikéjimas $iuolaikinémis technologijomis, baimeé dél
informacijos nutekinimo, savidisciplinos stoka, fizinis ir emocinis nuovargis, (savi)
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izoliacija baiminantis uzsikrésti korona virusu (Xia ir kt., 2022). Pasireiské ir tiesio-
ginés akademinés bendruomenés tarpusavio saveikos stoka: vengta As-Tu susitikimo,
jsitvirtino As-Tai dialogas (Bieman, 2022; Aasakavicitté, Sedereviciuté-Paciauskiené
& Valantinaite, 2022).

Morgan (2022) pastebéjo, kad emocinés-psichosocialinés jtampos ir baimés, aka-
deminés bendruomenés sqveikos isSukiai salygojo daznesne¢ studenty vienisumo ir
socialinés izoliacijos patirtj, Zemesne ju saviverte, didesnj polinkj i priklausomybes,
taip pat psichinés ir fizinés sveikatos sutrikimus (Sirdies ir kraujagysliy sistemos, létiniy
ligy patiiméjima), aukstesne nerimo, panikos priepuoliy, depresijos, net savizudybés
rizika (Du ir kt., 2021), stresg dél ilgalaikio nuotolinio mokymosi didziaja dienos dalj
praleidziant prie ekrano (Al-Salman & Haider, 2021; Adviloniené, 2022). Daugybé tyri-
my atskleidé, kad emociniai-psichosocialiniai nuotolinio mokymosi isstukiai tiesiogiai
persidengé su fizinés ir psichinés sveikatos sutrikimais ar jy rizika (Chu & Li, 2022):
ilgalaikis pasyvus sédéjimas prie ekrano salygojo ,akiy nuovargj, (...), sausuma, galvos
skausma ir nerysky matyma“ (Morgan, 2022, p. 4), dél pandemijos metu sumazéjusio
fizinio aktyvumo didéjo nutukimo, raumeny ir kauly sistemos problemuy, diabeto rizika
(Chu & Li, 2022), psichoemociné perkrova lémé augantj studenty streso lygj (Papa-
demetriou ir kt., 2022), padaznéjo psichikos sveikatos sutrikimy (Khan ir kt., 2020).

Tyrimuose atsiskleide fechniniai nuotolinio mokymosi isSukiai sieti su interneto
ir nuotoliniam mokymuisi skirty programy perkrova (Xia ir kt., 2022), dél to ne visi
studentai nuotolinése kontaktinése paskaitose buvo matomi ir girdimi, skirtingos buvo
ju galimybés vienodai dalyvauti ugdymo procese - tiesiogiai klausti, diskutuoti, dalytis
jzvalgomis (Masry-Herzallah & Stavicky, 2021), patirtas nelygiateisiSkumas (La Velle
ir kt., 2020). Neisvengiamai susidurta ir su zemesniu informaciniu rastingumu, dél to
buta sunkumy paskaity ir atsiskaitymy metu dalijantis ekranu, jdiegiant nuotoliniam
mokymuisi reikalingas programas, parsisiunciant mokymosi medziaga (Masry-Her-
zallah & Stavicky, 2021). Daznu atveju minimas ribotas studenty ir déstytojy nuoto-
liniam mokymuisi skirty programy jvaldymas: nezinota dalies vaizdo konferencijy
funkcijy, nemokéta jomis naudotis, todél neisnaudotos juy galimybés, krito studijy
kokybé, menko studenty aktyvumas ir jsitraukimas j mokymosi procesa (Ming ir kt.,
2021; Masry-Herzallah & Stavicky, 2021). Pasak Morgan (2022), pastaruosius issukius
dazniau patyré Zemesnio socialinio statuso, menkesnes pajamas gaunantys studentai,
tad fiksuotas nuotolinio kontaktinio mokymosi metu patirty informaciniy, techniniy
ir finansiniy issukiy persidengimas: dél riboty finansiniy galimybiy neturéta nuotoli-
niam mokymuisi reikalingos jrangos, neiSgaléta naudotis spartesniu internetu, todél
negaléta kokybiskai lygiateisiS$kai dalyvauti paskaitose (Masry-Herzallah & Stavicky,
2021; La Velle ir kt., 2020). I$sakius kélé ir skirtingos nuotoliniam mokymuisi naudotos
programos, déstomos medziagos nepritaikymas, reikalaves papildomo studenty laiko
ir pastangy mokantis savarankiskai. Taigi, nors informaciniy technologijy iSvystymas
ir nuotoliniam kontaktiniam mokymuisi tinkamy programy pasirinkimo jvairove
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ir sudaré palankias prielaidas kokybiskam studijy procesui, paraleliai tai reikalavo
didesnés studenty ir déstytojy savidisciplinos, informaciniy jgudziy ir abipusio ben-
dradarbiavimo (Xia ir kt., 2022). Taigi, remiantis uzsienio ir lietuviy autoriy tyrimy
duomenimis, daroma isvada, kad gvildenant tik viena pandemijos metu patirty nuo-
tolinio kontaktinio mokymosi issukiy aspekta kyla rizika susiaurinti tiriama reiski-
nj, apribojant jame vykstanciy latentiniy saveiky suvokima ir prarandant galimybe
apciuopti menkai paplitusius, sunkiau pastebimus jo aspektus. Kita vertus, tyrimy
rezultatai atskleidé akademinés bendruomenés poreikj tarpusavio saveikos palaikymui
ir plétojimui bei Buberio (1998, 2001) minimos dialogo saveikos As-Tu puoseléjimui
iSnaudojant As-Tai dialogo buda kaip prielaida nuosirdaus tiesioginio santykio karimui
nuotolinio mokymosi kontekste.

Empirinio tyrimo metodologija

Studenty nuotolinio kontaktinio mokymosi virtualioje erdvéje patirciy karantino
dél COVID-19 pandemijos metu retrospektyviniam tyrimui pasirinkta kokybiné pri-
eiga. Tyrimas vyko ilgesnj laikotarpj, 2022 m. vasario — 2023 m. sausio mén., siekiant
iji itraukti ne tik nuolatiniy, bet ir iStestiniy studijy studentus,  sesijas atvykstancius
vienam meénesiui per semestra pagal nustatyta studijy grafika. Tai i tyrima jtraukto-
je kolegijoje savaime pareikalavo ilgesnio tyrimo laikotarpio laukiant visy i tyrima
atrinkty grupiy atvykimo j studijas, véliau - grjztanciy jy refleksiju. Tyrime taikyta
atviry klausimy refleksijy analizé: gilintasi j studenty patirtis nuotolinio kontaktinio
mokymosi pirmojo trumpalaikio (2020 m. pavasaris) ir vélesniojo ilgalaikio karantino
(2020 m. ruduo - 2021 m.) metu, taip pat 2022 m. pavasario semestre grupése, kuriose
ir pasibaigus ribojimams testas nuotolinis kontaktinis mokymasis. Siekta nustatyti
ne tik trumpalaikes emocines-jausmines studenty reakcijas i pakankamai staigiai
pakitusia studijy forma, bet ir per ilgalaikj karanting nusistovéjusias, iSsigryninusias,
apmastytas mokymosi nuotoliniu budu patirtis, kilusius isSukius. Tuo tikslu studentams
pateikti septyni orientaciniai klausimai. Kviesta reflektuojant studijy procesa laisva
forma aprasyti nuotolinio mokymosi COVID-19 pandemijos metu jgyta geraja patirtj
ir kilusius sunkumus, i§ryskéjusius nuotolinio kontaktinio mokymosi privalumus ir
trakumus, poziirj i tolimesnes tokio mokymosi modelio taikymo aukstajame moksle
galimybes. Toks tyrimo instrumentas naudotas ne tik kaip galimybé empiriniu tyrimu
retrospektyviai analizuoti studenty patirtis, bet ir kaip reflektyvaus mokymosi budas
siekiant ugdyti studenty analitinio ir kritinio mastymo jgudzius, jgalinti retrospek-
tyviai gvildenti studijy procesa karantino metu, formuoti gebéjima mokytis is jgytos
patirties. Tokios tyrimo krypties ir prieigos pasirinkima salygojo tiek daugelio tyrimy
patirtis, tiek reflektyvaus mokymosi kaip mokymosi ir tyrimo metodo pritaikomumas
remiantis Mohan (2020), Mortari (2015), Fook (2011) tyrimy patirtimi ir jZvalgomis.
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Tyrime dalyvavo 61 studentas, studijuojantis (nuolatiniy ir istestiniy studijy for-
ma) koleginiu (45) ir universitetiniu (16) lygmeniu mazose grupése (iki 15 Zmoniy).
Informanty atrankai taikyta tiksliné atranka pagal Siuos kriterijus: studijos grupéje
iki 15 zmoniy; COVID-19 pandemijos metu ne maziau kaip du semestrus studijuo-
ta nuotoliniu kontaktiniu budu virtualioje erdvéje; turima ankstesnio auditorinio
mokymosi patirties. | tyrimg jtraukti 2020-2022 m. II-IV kursuose studijave baka-
laurantai, I-II kursy magistrantai. Tyrime dalyvave studentai iki pandemijos turéjo
ribota nuotolinio asinchroninio mokymosi patirtj naudodamiesi Moodle virtualiaja
mokymosi aplinka. Tik COVID-19 pandemijos karantino metu studijuota nuotoliniu
kontaktiniu déstytojo ir studento susitikimo realiuoju laiku virtualioje erdvéje budu.
Tyrimui pasirinkti Pietvakariy Lietuvos regione jsikairusi kolegija ir universitetas, j
studijas pritraukiantys studentus i$ visy Salies regiony. Dél sqlygiskai didesnio lanks-
tumo nuotolinése kontaktinése studijose tyrimui atrinkti socialiniy moksly krypties
studentai. Surinkty duomeny gausa neleidzia straipsnyje pristatyti visy tyrimo metu
gauty radiniy: apsiribojama ta dalimi rezultaty, kurie duomeny analizés metu leido
i studenty patirtus sunkumus nuotolinio kontaktinio mokymosi metu pazvelgti per
tyrimo eigoje émusia ryskéti Buberio (1998, 2001) As-Tu ir As-Tai saveiky perspektyva,.

Tyrimas yra grjstas svarbiausiais tyrimy etikos principais: informanty savanoris-
kumu, i$samiu informavimu apie tyrimo tiksla, etika, tyrimo metu gauty duomeny
pritaikomuma, anonimiskuma ir konfidencialuma. Atviry klausimy refleksijas stu-
dentai pildé semestry pabaigoje, po egzaminy sesijos, kolegijoje ir universitete vyku-
sios skirtingu metu; jiems parankiu laiku, o uzpildytas grazino tyréjai. Neturéjusieji
galimybés to padaryti tiesiogiai klausimy refleksijas siunté neutraliu tyréjos nurodytu
elektroniniu pastu kontaktiniam asmeniui. Taip uztikrintas informanty anonimis-
kumas ir psichoemocinis saugumas: visos per kontaktinj asmenj elektroniniu budu
gautos refleksijos tyréjai persiystos nuasmenintos vienu metu. Analizuojant tyrimo
metu gautus duomenis pasitelktas informanty kodavimas, neleidziantis tretiesiems
asmenims atpazinti tyrime dalyvavusiujy tapatybés. Cituojant naudoti autentiski kodai
pagal aukstojo mokslo lygmenj (koleginis, kodas K; universitetinis, kodas U), studijy
forma (K1 nuolatinés, K2 istestinés, Ul nuolatinés bakalauro, U2 nuolatinés magis-
trantaros), konkrety studenta (K1.1, K1.2... K1.18; K2.1, K2.2... K2.45; Ul.1, U1.2... U1.8;
U2.1, U2.2... U2.8). Tyrimo metu gauti duomenys analizuoti pagal kokybiniy tyrimy
metodologinius principus pasitelkiant keliy etapy temine analize. Pirmiausia tekstai
nuodugniai skaityti, siekiant refleksijose identifikuoti pirminius prasminius vienetus
ir juos koduoti. Véliau i§skirtos duomeny analizés eigoje vis labiau isry$kéjancios
temos ir potemés, kurios palaipsniui sisteminant duomenis dar labiau detalizuotos ir
aprasytos islaikant autentiska informanty kalba bei vadovaujantis esminiais kokybiniy
duomeny analizés principais (Braun & Clark, 2006).
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Empirinio tyrimo rezultatai

Straipsnyje pristatomame tyrime buvo analizuotos studenty patirtys, jgytos karan-
tino dél COVID-19 pandemijos salygomis studijuojant nuotoliniu kontaktiniu budu
virtualioje erdvéje. Jau pirmajame tyrimo duomeny analizés etape iSryskéjo daugybé
kody (priimtina, patogu, sunku ir t. t.), tolimesniuose duomeny analizés etapuose jie
tikslinti ir pildyti naujai atsiskleidzianciais kodais, davusiais nuorodas i prasmines
temas. ISryskéjusiy kody pagrindu duomeny analizés eigoje iSskirtos ryskiausios pir-
minés temos (mokymosi nuotoliniu kontaktiniu budu virtualioje terpéje patrauklumo
veiksniai; nuotolinio kontaktinio mokymosi privalumai; nuotolinio kontaktinio mo-
kymosi virtualioje terpéje i$ukiai ir t. t.) ir potemés (psichoemociniai, technologiniai
mokymosi nuotoliniu budu isstukiai, As-Tu saveikos stoka ir t. t.). Tyrimo metu gauty
duomeny gausa neleidzia ribotos apimties straipsnyje pristatyti visy radiniy, todél
jame fokusuojamasi i viena i$ jdomiausiy studenty nuotolinio kontaktinio mokymosi
aspekty — patirty issukiy raiska Buberio (1998;2001) As-Tu ir As-Tai saveiky kontekste,
kuris isryskéjo retrospektyviy refleksijy analizés eigoje.

Empirinio tyrimo duomeny analizés procese informanty refleksijose isryskéjo, kad
palanky pozitrj j nuotolinj kontaktinj mokymasi virtualioje terpéje salygojo pozityvi
tokios studijy formos patirtis: palankiai vertintas déstytoju profesionalumas (patiko
(...) paskaity vedimas (K2.16); greitas déstytojy persiorientavimas (K2.31); détos didelés
pastangos, kad studijy procesas vykty kuo sklandziau (U1.8)), entuziazmas (déstytojy
entuziazmas (...) labai svarbus bandant islaikyti motyvacijq studijuoti, U1.8), pasiren-
gimas nuotoliniam déstymui (puikiai désté déstomq dalykq ir per platformas, K2.26),
konstruktyvumas pateikiant medziaga (informacija (...) tiksli ir naudinga (K2.32); pa-
siekdavo (...) laiku (K2.34)), inovatyvi patirtis (reikéjo ismokti kartu ir dirbti, ir klausyti
paskaitos (K2.39), naudotis nuotoliniy vaizdo susitikimy platformomis (K2.1)). Greta to
informantai reflektavo, kokius i§sukius jie patyré studijuodami nuotoliniu kontaktiniu
budu. Tyrime gauti duomenys atskleidé daugybe tarpusavyje persidengianciy issukiy
bei ju daugiasluoksniskuma (Zr. 2 pav.).

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad karantino pradzioje patirti techniniai is§ukiai
dazniausiai pasireiské kaip trukdziai prisijungiant prie nuotoliniy paskaity, parsisiun-
¢iant mokymosi medziaga (internetiniai trukdziai (K2.43), sistemos trikdziai (K2.5),
strigo kompiuteris (K2.22), kildavo (...) trukdziy su prisijungimu, garsu ar vaizdu (K1.8),
uzstrigdavo mikrofono ir kameros mygtukai, ismetinéjimas is programos (U2.6)). Sie
issukiai minéti nepriklausomai nuo studenty studijy formos ir lygmens. I$sukius kéleé
ir studenty bei déstytojuy informacinio rastingumo stoka: informaciniy technologijy ziniy
trikumas (K1.9), daugumai déstytojy teko (...) mokintis (...) vesti paskaitas nuotoliniu
budu (K1.13), nejvaldytos nuotolinio mokymosi programos, nezinoma dalis jy funk-
cijy, todél neiSnaudotos ju galimybés (stoka Ziniy ir laiko triikumas mokinimosi su tam
tikromis programomis (K2.31), kai kurie déstytojai (...) ne viskq gebéjo (K2.31), kildavo
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(...) sunkumy su pasidalinimu vaizdu (K1.8), déstytojai naudojo skirtingas prisijungimo
programéles, kai kurios is jy buvo naujos, reikéjo perprasti, prisitaikyti, ismokti (U1.8)),
todél nekokybiskai dalyvauta studijy procese.

2 paveikslas
Ilgalaikio nuotolinio kontaktinio mokymosi virtualioje terpéje issiikiy Zemélapis

. interneto trikdziai
1 SN netinkama ar nepakankama techniné jranga
[ | informacinio rastingumo stoka
Informaciniai - | mokymuisi naudoty programy skirtingumas
déstytojuy nepasiruoSimas nuotoliniam mokymui
/ mewmm;mdm@__
) { 1 bta informacija: trilkumas arba pervirsis

{ / | didelis mokymosi kriivis |

| netinkami mokymo(si) metodai

papildomo savarankisko mokymosi batinybé
{ praktmlq igtidziy formavimo stoka
nevykusios paskaltos ]

L

konsultacl'

[ dalyvavimo paskaitose / déstymo netolygumas
{ kritusi mokymosi motyvacija ir pazangumas
{_studijy proceso ,robotizavimas®, nuasmeninimas |
‘( profesinio brendimo klittys ]
|_akademinis nesgZiningumas

Etiniai | | vaizdo-garso jrady etikos paZeidi

(7 realiy paskaity keitimas vykuan paskantq vaizdo jrasais

NUOTOLINIO KONTAKTINIO
MOKYMOSI VIRTUALIOJE
TERPEJE ISSUKIAI

U nezxm
baimeé, nerimas
| baime biti pries kamera
stresas

A nuobodulys .~

[ démesio koncentreijos sunkumai

\\ ‘ saveikos su déstytojais ir studentais trikumas
\\ [ vieniSumo, apleistumo patirtis

l emocinis-psichologinis nuovargis
{ ekrano nuovargis
\\ (faiko planavimo iSSukiai |
Sveikatos psichings sveikatos sutrikimai
m
o— Env rsting izoliacija )
\ { studquapnbo_]lmaldél ,Galimybiy paso*
Buitiniai triuk§minga namy / darbo aplinka
[ mokymosi ir kity veikly dubliavimasis
Fi iniai || nepakankamos 1éSos internetui, pro inei jrangai

Si veiksnj dazniau minéjo vyresnés kartos istestiniy studijy studentai, menkiau
jvalde informacines technologijas, taip pat jaunimas, kritiskiau vertings vyresnio
amziaus déstytojy pasirengima nuotolinéms paskaitoms. Dar vienas i§stkis sietas su
informacijos sklaidos nesklandumais: pastarajj dazniau minéjo nuolatiniy studijy kole-
ginio lygmens studentai, jprate prie pastovaus, nekintancio paskaity grafiko, nuotoliniy
studijy metu turéje derintis prie nuolatinés jo kaitos (buvo neaiskumuy su prisijungimu
(K2.3) dél neatsiysty nuorody (K1.7)), skirtingy nuotoliniam mokymuisi naudoty pro-
gramy (reikéjo susigaudyti, kuri paskaita kurioje aplinkoje (U1.8), maisydavosi (K1.3)).
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Minéta studenty refleksijose atsiskleidusi geroji patirtis ir isSukiai netiesiogiai parodo
studenty poreik] ir lukestj: jiems buvo svarbu ne tik paskaity techninis sklandumas,
bet ir darnus abipusis déstytojo ir studento bendradarbiavimas. Cia atpaZjstamas
netiesioginis Buberio (1998) minimos As-Tu dialogui budingos subjekty saveikos
ilgesys: pastebimos ir vertinamos déstytojuy pastangos ir entuziazmas, operatyvus
persiorientavimas i nuotolinj studijy modelj kokybiskai pasirengiant paskaitoms,
tikimasi griztamojo rysio ir sklandzios komunikacijos, tiesioginio informacijos pertei-
kimo ir isaiskinimo, bendradarbiavimo minimizuojant tai, kas Sioje saveikoje tampa
tarpiskas ir konverguoja link As-Tai saveikos modelio (tikimasi vienodo nuotolinéms
paskaitoms pasirenkamy mokymosi platformy naudojimo, tikslios informacijos apie
studijy procesa, kokybiskos mokymosi medziagos, konsultacijy ir t. t.).

Siy i88ikiy kontekste buvo patirti ir edukaciniai sunkumai, susije su mokymosi
turiniu, jo perteikimo forma: maziau buvo suteikiama informacijos nuotoliu, negu au-
ditorijoje (K1.15), kilo butinybé ismokti dirbti su iSmaniosiomis technologijomis (K1.2),
teko daugiau laiko ir pastangy skirti savarankiskam mokymuisi (daugiau savaran-
kisko darbo (K1.11), informacijos ieskotis asmeniskai (K2.42). Siuos i3tkius dazniau
akcentavo vyresnés kartos koleginio lygmens istestiniy studijy studentai. Mokymosi
issukius kelé ir tokie subjektyvis veiksniai, kaip kritusi motyvacija (dingo motyvacija
mokintis, K2.4) ir pazangumas (pasiekti rezultatai tapo prastesni, maziau ismokau,
K2.5), menko studijy kokybé (nukentéjo kokybé, K2.4). Patirtas ir déstytojy pasyvumas
(U2.1), atmestinumas: atmestinai Ziuréjau j studijas ne tik as, bet ir déstytojai - pas-
kaitos truko trumpiau, nei jprastai (K2.5), ne visos paskaitos vykdavo (K1.2), skaidrés
labai skurdzios (U2.1), déstytojai ne visada pasiruosdavo paskaitoms (K1.2). Jaustas ir
déstymo bei mokymosi netolygumas: ne visi déstytojai pasiruosia nuotolinei paskaitai
taip pat gerai, kaip kontaktiniam susitikimui (U2.1), kai kurie déstytojai (...) ne visq (...)
pateiké informacijq (K2.31), o kiti (...) pasiruosdavo nuotolinéms paskaitoms, kurdavo
grupinius darbus (K1.11). Refleksijose iSryskéjo ir studenty galimybiy kokybiskai
dalyvauti studijy procese netolygumas: ne visi turéjo lygiavertes galimybes aktyviai
dalyvauti paskaitose — jsitraukti j diskusijas, dalytis jzvalgomis, likdavo savotiskame
akademiniame uzribyje (kuklesni, ramesni, tylesni kursiokai lieka uz borto, nes akty-
vesni ,,uzurpuoja“ déstytojy démesj ir laikg, U1.8). Tai vedé link dalinio mokymosi
proceso ,robotizavimo®, As-Tai saveikos jsitvirtinimo; tai tapo trukdziu akademinéje
bendruomenéje formuotis Buberio (1998) minimai As-Tu saveikai: stokota tiesioginio
déstytojy ir studenty bendravimo ir bendradarbiavimo, galimybiy formuotis tiesiogi-
niam As-Tu dialogui. Tam trukdé sutarpinimas, studijy procesa ispraudes i virtualia
erdve. Tokiu sutarpinimu tapo ir sudétingiau nuotolinése paskaitose pristatoma mo-
kymosi medziaga (negavome tokiy issamiy paaiskinimy (K2.24), Zinios buvo isaiskintos
neaiskiai (K2.11), informacijq (...) sunkiau jsisavinti (K2.7), informacija (...) per gausi,
(..) nepilnai isaiskinta (K2.42)). Atsiskleidé ir priesinga tendencija — informacijos per-
virsis ir nesubalansuotas mokymosi kravis: medziagos apimtys ir tarpiniy atsiskaitymy
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gausa néra adekvaciai sureguliuota (U1.6), kai kurie déstytojai pateikdavo (...) per daug
medziagos (U1.7). Ypac pabréztas nuotolinio mokymosi vienpusiskumas: i$samiai mo-
kytasi teoriniy dalyky ir neugdyti praktiniai jgudziai (nebuvo skiriama jokiy praktiniy
uzduociy (K1.13), teoriniai uzsiémimai (...) nedavé naudos, nes praktiskai negaléjome
juy atlikti. (...) Tritko praktinio supratimo apie dalykq (K2.33), negavom (...) praktiniy
igudziy (K1.4)). Stigo konsultacijy (K1.10), buvo sudétinga placiau aptarti iskilusius
klausimus (K2.8), sunkiau susisiekti (...), jei kildavo (...) neaiskumy (K2.13). Isryskéjo ir
komunikaciniai i§$tkiai: mazZesnés galimybés komunikuoti su kursiokais (K1.10), tritko
kontaktinio bendravimo (K2.42), mokymas(is) nuotoliniu budu daznu atveju tapo ne
tiesioginiu gyvu, jtraukianciu déstytojo ir studento As-Tu susitikimu ir patyrimu, o
formalizuotu medziagos perteikimu As-Tai saveikos perspektyvoje (buvimas vienam
prie kompiuterio jnesé tokio ,,roboto” jausmo. Tarsi viskq reikia daryti tik vardan paties
darymo, vardan Ziniy (U1.8), neliko gyvo kontakto (...) su bendramoksliais ir déstytojais
(U1.8). Tai dar kitu aspektu atskleidé studenty nora gauti tai, kuo Buberis (1998; 2001)
grindzia ugdymo procesa, - mokanciojo ir besimokanciojo tiesioging, nuosirdzia,
abipuse, unikalia As-Tu saveika: tyrime identifikuota nuasmeninta, j sudaiktinancia
monologine saveika vedanti As-Tai laikysena. Refleksijose atpazjstama, kad tai labai
nuskurdino studijy prasme (U1.8): nuotoliniy studijy metu patirtas ne gyvas, akademing
ir profesine bendryste formuojantis studijy procesas, o robotizuotas mokymasis: pri-
sijungi, pasisveikini, paskaita, atsisveikini, atsijungi. (...) Negali apliuopti, ar auditorija
seka, ar ne (U1.8), identifikuojama, kad gyvos kontaktinés paskaitos kuria bendryste
(U1.5), jose esama daugiau (...) pagarbos, (...) jsipareigojimo (U1.8).

Refleksijose atsiskleidé ir profesinio tobuléjimo ir brandos netolygumai: nebuvo
sudarytos salygos gilesniam profesiniam pazinimui ir tobuléjimui, igyventas atskirties
nuo bendruomenés jausmas (U1.8), neliko to, kas (...) be Ziniy yra (...) svarbiausia studijy
proceso dalis — brendimo savo profesijos Zzmoniy aplinkoje (U1.8), rysio, priklausymo stu-
denty bei profesinei bendruomenei (U1.8). Tai atskleidé nuotoliniy studijy eigoje daznu
atveju jsitvirtinusj déstytojo ir studento tiesioginés nuosirdzios tarpusavio saveikos
atotrukj, susifokusavima j ziniy perteikima, déstytojui ir studentui nesusitinkant ir
nepazjstant kito kaip autentisko Tu.

ISryskéjo ir etiniai issiikiai kaip akademinio nesaziningumo ir objektyvaus vertini-
mo problema: kai kurie (...) bendramoksliai linke naudotis medziaga per atsiskaitymus,
(..) net kai déstytojas jspéja, kad medziaga nesinaudoti ir nesitarti tarpusavyje (U1.8);
atsiskaitant nuotoliu buta galimybés sukciauti (K1.16), dél ko saziningai besimokan-
¢ius studentus lydéjo nusivylimas (U1.8) dél nesaziningumo (atsiskaitymuose reikia
dalyvauti sqziningai, U1.8). Buvo atpazinti ir déstytojy akademinés etikos pazeidimai:
studijy procesas nuasmenintas, vengta tiesioginio déstytojo ir studento susitikimo
virtualioje terpéje, vietoje nuotoliniy kontaktiniy paskaity sitlyta klausytis seny jrasy
(U2.1), piktnaudziauta studenty lojalumu (U2.2). Tame atpazinta ne tik nepagarba
studentams, bet ir tiesioginés abipusés, j asmeny susitikima ir vienas kito pazinima
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vedancios saveikos As-Tu vengimas. Minéta, kad tai yra nesqzininga studenty atzvilgiu
(U2.2), rodo déstytojy nepagarba jiems (tokias paskaitas sunku klausyti, U2.1), kuria
ne bendravimo ir bendradarbiavimo atmosfera, o formalizuota, tik i Ziniy perteikima
nuotolinio mokymosi metu iSgyventas pasimetimas (K2.23) dél baimés biiti pries ka-
merq ir kalbéti (K2.22), nenoréta buti matomiems, todél dékota déstytojams uz asmens
privatumo gerbimq: neversdavo jsijungti kamery, isskyrus dalyvavimq diskusijose ar
atsiskaitymuose (U2.5). Ypa¢ nenoréta buti matomam ar girdimam, jei paskaita yra
jraSoma ir siunciama negaléjusiems joje dalyvauti studentams, rodoma ir kitoms
grupéms. Tai vertinta kaip akademinés etikos pazeidimas, atskleides As-Tu saveikos
vengima, kai virtualioje terpéje susitinka ne unikalis asmenys, o anonimiski, nema-
tomi, bevardziai ir beveidziai subjektai (nematéme déstytojos, vizualiai jsivaizdavome
ja kitaip, tad nuotolinio atsiskaitymo ZodZiu metu pamacius ekrane buvo didelis neti-
kétumas, K2.19). Minéti aspektai studentams kélé ir psichoemocinius is$ukius: nezinia
(pradzioje chaosq, nezinomybe, K2.21), nerima (nejsivaizdavom, kaip cia viskas vyks,
K1.4), stresg (truputj streso, nes nepazjstamos programos, K2.20), nepasitikéjima savimi
(nepasirenges staigiems pokyciams. Triiko (...) pasitikéjimo savimi, K2.35) ar déstytojais
(jautémes kvailinamos, U2.2), susidurta su démesio koncentracijos stoka (sunku susi-
kaupti (K2.10), sumazino koncentracijq j studijuojamus dalykus (K2.5), daug pagundy
uzsiimti pasaliniais reikalais, sunkiau islaikyti koncentracijg (U1.5)). ISgyventas auten-
tisko, tiesioginio As-Tu rysio su kolegomis ir déstytojais trakumas, o jo praradimas
vertintas kaip mokymosi sunkumy veiksnys: gyvo bendravimo netekimas, atitolimas,
sunkiau atlikti bendras uzduotis (U2.1), dél nuotolio iskilo (...) sunkumy bendraujant
su kursiokais (U2.6). I1§Sukius kélé ekrano nuovargis: buvo daug ekrano nuovargio
laiko planavimo sunkumai derinant studijas ir kitas veiklas (teko taikyti studijy laikgq,
keisti dienos darbus (K2.25), ismokti kartu ir dirbti, ir klausyti paskaitos (K2.39), daug
medziagos (...), mazai laiko jai apdirbti (K2.33)). Patirtas vieniSumas ir atskirtis, at-
pazistant saveikos As-Tu ilgesi: sunkiau bendrauti, trukdziai kalbantis (K1.4), ilgétasi
bendravimo (pasiilgsti Zzmoniy, jy nematydamas gyvai (K1.17), tritko tiesioginio, gyvo
kontakto (K2.22)), atsirado jtampa (jautési santykiy atsalimas, K2.1), isgyventa neviltis
(jtampos, nusivylimo laikotarpis, UL.8).

Patirti ir fizinés bei psichinés sveikatos sutrikimai: psichoemocinis ir fizinis nuovargis
(didesnis nuovargis dél sédéjimo prie kompiuterio istisq dienq (K1.3), problemy atsirado
su psichologine savijauta (K1.14)). Patirti ir buitiniai trukdZiai: blaské namy aplinka
(K2.1), seimos nariai (K2.1), reikéjo ramios vietos namuose (K2.22). Atskirais atvejais
iSgyventas nusivylimas dél ilgo izoliacijos laikotarpio, apriboty studijy galimybiy
neturint reikalaujamy dokumenty (,,Galimybiy paso®), dél ko ne visi studentai galéjo
grizti j kontaktinj mokymasi: neturint ,Galimybiy paso® kilo (...) sunkumy tariantis su
déstytojais dél atsiskaitymo formos (U1.8), laikotarpis, kur vieni, dél Vyriausybés nu-
tarimy, galéjo dalyvauti paskaitose gyvai, kiti tik per nuotolj. (...) buvo vien jtampos ir
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nusivylimo laikotarpis (U1.8). Jausta nuoskauda, kad esant galimybei grjzti j kontaktinj
mokymasi vis dar buta paskaity ar grupiy, kuriose studijos tebevyko nuotoliniu badu:
grizti j paskaitas jau leidZiama visiems, o mes vis dar studijuojame nuotoliu (U1.8). Tai
atskleidé dalies déstytojy ir studenty jsitvirtinima As-Tai saveikoje, prarandant esminj
mokymo(si) proceso aspekta — tiesioginj asmenybés ugdyma As-Tu saveikoje.

Taigi, studenty retrospektyviy refleksijy analizé atskleidé, kad ilgalaikio nuotolinio
kontaktinio mokymosi virtualioje terpéje issukiai pasireiské jvairiose srityse. Remiantis
tyrimo radiniais identifikuotas poreikis gerinti studijy kokybe tobulinant informaci-
ne-technine nuotolinio mokymo(si) baz¢ déstytojo, studento ir instituciniu lygmenimis
siekiant uztikrinti savalaikj bendradarbiavima ir grjztamajj rysj, nuotolinio mokymosi
sklanduma. Mokymosi virtualioje terpéje metu kile issukiai atsiskleidé per fizing ir
psichosocialing (savi)izoliacija (pasigesta As-Tu saveikai budingo esminio elemento —
tiesioginio bendravimo; isgyventas vienisSumas, izoliacija), motyvacijos kaita (kritusi
mokymosi motyvacija, abejingumas), techninius (jrangos stoka, techninés ir interneto
rysio problemos, tinklo perkrova) ir informacijos sklaidos trikdzius (neatsiystos ar
neveikianc¢ios nuorodos), informaciniy jgudziy stoka (programy nejvaldymas), psi-
choemocinj nuovargj (nerimas, nesaugumas, kameros baimé, démesio koncentracijos
stoka), laiko planavimo issukius (paskaity ir kity veikly derinimas, kintantis paskai-
ty laikas), mokymosi klittis (nepritaikyta mokymosi medziaga, praktiniy jgudziy
formavimo kliatys), akademinés etikos pazeidimus (vietoje paskaitos paleidziamas
senesniy paskaity jrasas, dalijamasi paskaity vaizdo jrasais su kitomis grupémis;
studenty nesaziningumas atsiskaitymy metu), tiesioginés akademinés saveikos stoka
(isitvirtings As-Tai dialogo principas vietoje tiesioginés, nuosirdzios, abipusés As-Tu
saveikos). Tai patvirtina kity autoriy tyrimy radinius apie nuotolinio mokymosi pro-
ceso kokybe mazinancius trukdzius: nei§plétota infrastuktira, nuotolinio mokymosi
procese butiny aiskiy taisykliy stoka, ilgalaikio nuotolinio mokymosi negatyvy poveikj
studenty fizinei ir psichinei sveikatai. Atsiskleidé Xia ir kt. (2022) i§skirta déstytojo ir
studento bendradarbiavimo ir nuoseklios, kryptingos testinés studenty socializacijos
stoka. Itin ryskiai atsiskleidé Buberio (1998; 2002; Bieman, 2022) plétotos As-Tu stu-
dento ir déstytojo, studento ir studento saveikos poreikis ir stygius. Ilga laikq mokantis
nuotoliniu kontaktiniu budu studenty patirtys atskleidé, kad nuotolinis mokymasis,
ypac pirmaisiais pandemijos ménesiais, buvo orientuotas j As-Tai saveikos modelj,
fokusuojantis i techninj paskaity kokybés uztikrinima (kokybiskas garsas, jvaldytos
ir sklandziai veikiancios nuotolinio mokymosi programos, stabilus interneto rysys)
ir ziniy perteikima. Daznu atveju dél objektyviy (létesnis interneto rysys, neturima
reikalingos jrangos, tinklo perkrova) ar subjektyviy (nenoro, nesaugumo, baimés buti
matomam, nepasitikéjimo, nuovargio slépimo) priezasc¢iy nenaudotos vaizdo kameros,
tai neleido formuotis tiesioginei déstytojo ir studenty tarpusavio saveikai, grindziamai
As-Tu dialogo principu (Buber, 1998; 2001). Nepaisant to, empirinis tyrimas atskleide,
kad nuotolinis mokymasis COVID-19 pandemijos metu esant palankioms salygoms
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(pakankama interneto sparta, kokybiskai veikianti programa, pakankama vaizdo ir
garso kokybé, naudojamos vaizdo kameros, jsitraukimas j mokymosi procesa) sudaré
palankias prielaidas nuosirdzia abipuse saveika grindziamam As-Tu dialogui (Buber,
1998). Kita vertus, studenty refleksijy analizé atskleidé, kad nuotolinio mokymosi kon-
tekste yra reikalingos valios pastangos siekiant iSeiti i§ As-Tai sudaiktinancios saveikos,
kurioje tik prisijungiama, atbinama, atliekama (isdéstoma, pristatoma, atsiskaitoma),
nejauciant griztamojo rysio, reakcijy ir nesusitinkant su Kitu. Vis délto jau turima As-Tu
saveikos patirtis skatina ieskoti tokios saveikos ir déti pastangas saves ir kito atverciai.

Diskusija ir iSvados

Studenty refleksijose atsiskleidusios nuotolinio kontaktinio mokymosi patirtys
i$ esmés atspindi Lietuvos ir kity $aliy tyréjy radinius analizuojant studijy procesa
COVID-19 pandemijos metu. Remiantis Buberio (1998; 2001) ir Biemano (2022)
jzvalgomis apie As-Tu ir As-Tai tarpusavio saveiky skirtinguma, nuotolinése kon-
taktinése studijose pandemijos metu atpazintas jvairiomis formomis besireiskiantis
bendruomeniskumo silpnéjimas ir ryskéjanti studenty socialiné (savi)atskirtis. To-
kiems pokyc¢iams daugiausia jtakos turéjo technologijy jtraukimas j nuotoliniy studijy
procesa, fokusavimasis j techniskai sklandy paskaity organizavima, ziniy ir informa-
cijos perteikima, o ne j akademinés bendruomenés nariy tiesioginés As-Tu saveikos
karima. Studenty refleksiju analizé atskleidé, kad nuotolinio mokymosi karantino
metu salygomis stigo As-Tu saveikos (Buber, 1998; 2001): nebuvo ne tik tiesioginio
bendravimo, bet ir tiesioginés saveikos bei bendradarbiavimo atliekant uzduotis,
teikiant konsultacijas. Nepaisant to, palankiai vertintas déstytoju profesionalumas,
ziniy perteikimas, galimybé naudotis paskaity jrasais.

Empirinis tyrimas atskleidé, kad pagrindiniai Buberio (1998; 2001) minimi ugdymo
aspektai nuotoliniy studijy procese daznu atveju tapo periferiniai: virtualioje erdvéje
minimizuota ar visai iSnyko akademinés bendruomenés nariy tiesioginé saveika,
menko zmogiskasis faktorius, didéjo dalies studenty atsiribojimas ar net (savi)atskirtis.
Tyrimo radiniuose isryskéjo tai, ka Buberis (1998) vadina As-Tu saveikos sutarpini-
mu, jos virsmu santykiu As-Tai: nuotolinése paskaitose dazniau vyko ne tiesioginis
déstytojo ir studenty susitikimas As-Tu dialoge, bet formalus apsikeitimas informaci-
ja, daznu atveju vienpusis jos perteikimas. Ribotas naudojimasis vaizdo kameromis,
slépimasis uz tamsiy langeliy ar nuotrauky kompiuterio ekrane didino déstytojo ir
Sedereviciuté-Paciauskiené & Valantinaité, 2022): sléptas nesaugumas, nepasitikéjimas,
baimé, nerimas (Castelli & Sarvary, 2021; Munna & Kalam, 2021; Adviloniené, 2022).
Latentiskai atsiskleidé déstytojo ir studenty vienas kito kaip autentisko Tu nesutikimas,
nepriémimas, nenoras ar nesaugumas virtualioje erdvéje susitikti Kitq ir kurti su juo
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autentiska As-Tu dialoga (Buber, 1998; Bieman, 2022). Daznu atveju akademiné saveika
vietoje abipusio As-Tu dialogo virto formalizuotu instrumentiniu As-Tai kontaktu (Bie-
man, 2022; Asakaviciaté, Sedereviciuté-Paciauskiené & Valantinaité, 2022). Kai kuriais
atvejais viso studijy proceso metu déstytojas ir studentai taip ir nepamaté vienas kito
veido, liko anonimiski, nepamatyti ir nepazinti, nesu(si)tikti kaip autentiski asmenys
AS$-Tu saveikoje, nors ir atliko akademines funkcijas, — iSdésté kursa, pristaté ir/ar pri-
émeé atsiskaitymus, juos jvertino. Tokie tyrimo radiniai atskleidé, kad siekiant As-Tu
dialogo virtualioje terpéje plétojimo svarbu skatinti déstytojy ir studenty motyvacija
pazinti vienas kitg As-Tu saveikos lauke, matant, atpazjstant ir priimant Kifo savituma
ir unikaluma, atpazjstant jo emocijas ir kiino kalbg bei minimizuojant monologizuota
saveika su abstrakciu Tu, kalbéjima sau ir ,,su savimi“ (Buber, 2001, p. 71).

Teoriniu ir empiriniu lygmeniu atsiskleidé Buberio (1998; 2001) As-Tu ir As-Tai
saveiky skirtumai: As-Tu saveika grindziama abipusiskumu, pasitikéjimu, bendra-
darbiavimu, o As-Tai rysiui budingas atsitraukimas, atsiribojimas, vartotojiskumas
ir monologiné egocentriné laikysena. Studenty refleksijos atskleidé, kad nuotolinése
studijose svarbu mazinti As-Tai saveikos egocentriskuma, pasireiskiantj atsitraukimu
nuo santykio su Kitu (Buber, 1998), vengti iSankstinio atmetimo (taip pat ir technologi-
ju, nuotolinés terpés, vaizdo kamery ir t. t.), siekiant iSnaudoti jy teikiamas galimybes.
rinio tyrimo radiniai atskleidé, kad virtualioje terpéje déstytojo ir studento saveika
gali tapti abipusiu ir jtraukianciu As-Tu susitikimu, jei tokiame dialoge déstytojas
tampa ne tik ir ne tiek ziniy perteikéju ir jgudziy formuotoju, kiek sektinu pavyzdziu
ir vertybiy perteikéju, o studentas - j abipusj santykj ateinanciu Kitu, kuris ne tik
veikiamas déstytojo ir kity studenty, bet ir pats juos tiesiogiai veikia (Buber, 1998;
Bieman, 2022). Vis délto neiSnaudojant nuotolinio mokymosi techniniy galimybiy
(naudojant nekokybiska jranga, atsisakant vaizdo kamery, nejvaldzius nuotoliniam
mokymuisi skirty programos jrankiy) menksta studenty ir déstytojy jsitraukimas j
studijy procesa, déstomo turinio supratimas ir ziniy jsisavinimas, auga pasyvumas,
didéja (savi)izoliacija, jsitvirtina egocentrinis, naudos siekiu grindziamas As-Tai
santykis. PrieSingai, aktyvus abipusis déstytojo ir studenty jsitraukimas j nuotolinj
studijy procesa tampa prielaida kurti tiesiogine nuosirdzia As-Tu saveika ir abipuse
atsakomybe. Tai praskleidzia Buberio (1998) plétota ugdymo pamata: tai ne tik Zinios
ir rezultatai, o pirmiausia — déstytojo ir studento saveika, asmens savybiy ir patirties
jtraukimas, vertybiy ir pasauléziiiros formavimas As-Tu saveikos plotméje. Siame
kontekste studijy proceso perkélimas j nuotoline erdve reikalauja inovatyviy As-Tu
saveikos karimo budy, kur déstytojo ir studento bei studento ir studento saveika ma-
tytina kaip prioritetiné, grindziama abipusiu dialogu, kai skleidziasi Kito asmens Tu,
perteikiamos zinios, patirtis ir formuojama asmenybé, jos pasauléjauta ir pasauléziira.
Toks pirminio santykio uzmezgimas sudaro salygas ir virtualioje erdvéje savu budu
skleistis As-Tu saveikos autentiSkumui.
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Kita vertus, nuotolinio mokymosi procesa COVID-19 pandemijos metu gvildeng
tyrimai atskleidé, kad, nepaisant gausiy tokio mokymosi budo privalumy (lankstumas,
patogumas, pasiekiamumas ir prieinamumas, mazesnés finansinés ir laiko sanaudos),
esama su jvairiais studijy proceso aspektais susijusiy is$ukiy - informaciniy, techni-
niy mokymo(si), psichoemociniy, finansiniy, fizinés ir psichinés sveikatos sutrikimy
(EI Refae ir kt., 2021; Aquino & Scott, 2023; Salarvand, Mousavi & Rahimi, 2023; Xia
ir kt., 2022; Du, 2021; Adedoyin & Soykan, 2020; La Velle ir kt., 2020; Pietrabissa &
Simpson, 2020). Duomeny tiriamu klausimu metaanalizé ir studenty refleksijy radi-
niai atskleidé glaudzias tiesiogines ir latentines studenty patirty issukiy tarpusavio
sasajas. Gvildenant informacinio pobudzio issukius (El Refae, Aquino & Scott, 2023;
Salarvand, Mousavi & Rahimi, 2023; Xia ir kt., 2022) ir studenty refleksijose atsiskleidé,
kad sunkumus nuotolinio mokymosi procese salygojo ir paskaitose naudojamy pro-
gramy skirtingumas, ju jvaldymo stoka bei galimybiy neisnaudojimas, nepakankamas
informacinis rastingumas. Salarvand, Mousavi & Rahimi (2023), Xia ir kt. (2022), La
Velle ir kt. (2020) bei empirinio tyrimo radiniai atskleidé su tuo susijusia nuotoliniam
mokymuisi nepritaikyta medziaga, konsultacijy stoka. Atsiskleidé ir studenty sociali-
zacijos spragos (Salarvand, Mousavi & Rahimi, 2023): refleksijose jos atpazintos kaip
savo profesijos atstovy - déstytojy ir studenty - brendimo stoka.

Nuotolinio kontaktinio mokymosi issukiai Du (2021), Pietrabissa & Simpson (2020)
tyrimuose ir studenty refleksijose susipyné su psichoemociniais sunkumais: patirtas
emocinis nesaugumas, nerimas, baimé, emocinis nuovargis, kritusi mokymosi mo-
tyvacija, stokota betarpiskos akademinés bendruomenés saveikos, baimintasi jjungti
vaizdo kameras, nedrjsta pries jas kalbéti, dél to liko nepazintas ir nesutiktas Kitas,
nekurtas tiesioginis rysys, prisiimta As-Tai laikysena (Buber, 1998; 2001; Castelli &
Sarvary, 2021). Studenty refleksijose atpazinta baimé dalytis savo patirtimis su kitais,
nesaugiai jaustasi dél asmens privatumo pazeidimo naudojant vaizdo kameras. Tai
tapo trukdziu kuriant abipuse déstytojo ir studento As-Tu saveika. Priesingai, krypta
i atsitraukima, apsiribojima formalia As-Tai saveika, bendrauta su anonimisku, ne-
matomu, nepazintu, kartais ir negirdimu Kitu (Buber, 1998; 2001; Bieman, 2022). Tai
leido jsitvirtinti ne As-Tu saveikai, o As-Tai oficialumui. Dél gyvo kontakto stokos pa-
sireiské psichoemocinis nesaugumas, nerimas, iSgyventa negatyvi ilgalaikés izoliacijos
patirtis (emocinis ir ekrano nuovargis, demotyvacija, apatija), kilo psichinés ir fizinés
sveikatos sutrikimy grésmé.

Ypac svarbus kituose tyrimuose (Xia ir kt., 2022) reciau fiksuotas empirinio tyrimo
radinys, kad dél ilgalaikiy auditoriniy kontaktiniy paskaity ribojimo, ypac koleginio
lygmens studentams, nebuvo galimybés formuotis praktiniy jgudziy tiesiogiai prisi-
lie¢iant prie praktiniy situacijy sprendimo savo profesijos veiklos lauke. Atsiskleidé
ir reciau kituose tyrimuose fiksuojami tokie nuotolinio mokymosi issukiai kaip
akademinés etikos pazeidimai: kliaujantis studenty lojalumu vietoje nuotoliniu budu
vykstanciy paskaity jungti ankstesniy paskaity jrasai; jrasais dalytasi kitose studenty
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grupése. Tai karé ne nuosirdy, pasitikéjimu ir abipusiu santykiu grindziama akade-
minés bendruomenés As-Tu saveika, bet vedé link nuasmeninancio As-Tai rysio. Vis
délto tai atskleidé, kad studentams ypac svarbus akademinis saziningumas ir pagarba,
déstytojo ir studento tiesioginé saveika, taip pat ir galimybé kaip busimam specialistui
tarpti tarp savo profesijos atstovy, todél nuotolinio kontaktinio mokymosi virtualioje
terpéje sunkumai tiesiogiai sieti ir su As-Tu saveikos stoka, jos virsmo formaliu As-
Tai dialogu grésme. Tq patvirtino dar vienas studenty refleksijose atsiskleides kituose
tyrimuose nefiksuotas radinys: dél studijose reikalauto ,,Galimybiy paso® iSgyventas
neteisingumo ir nusivylimo jausmas, kai jo neturint didZiaja semestro dalj negaléta
studijuoti tiesioginiu kontaktiniu budu; dél aukstojoje mokykloje ar konkrecioje
studenty grupéje priimto sprendimo net esant galimybei grjzti j jprasta auditorinj
mokymasi priverstinai toliau studijuota vien nuotoliniu kontaktiniu budu.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad studiju procesa j nuotolinj mokymo(si) formata
perkéles COVID-19 pandemijos laikotarpis tapo isskirtine saveikos As-Tu naujy formy
paieskos ir raiskos galimybe As-Tai saveikos fone: nuotolinis studijy formatas ribojo
galimybes megzti tiesiogine ir nuosirdziag déstytojo ir studenty, studento ir studento
A$-Tu saveika vietos prasme, taciau esant palankioms As-Tai salygoms (stabiliam
interneto rysiui, gerai vaizdo ir garso kokybei, sklandziai veikiant programai, naudo-
jant vaizdo kameras) tai formavo palankias salygas akademinés bendruomenés As-Tu
saveikos plétojimuisi. Kita vertus, As-Tai dialogo salygomis kuriamas rysys negaléjo
uztikrinti tokiy tiesioginéje As-Tu saveikoje esminiy elementy, kaip susitikimo cia ir
dabar autentiskumas, tiesiogiai matomas visas zmogus ir jo kiino kalba, atpazjstami
jausmai ir atliepimas i juos, palaikomas akiy kontaktas. Dalis $iy As-Tu saveikoje
svarbiy elementy dél nuotolinio studijy formato objektyviai lieka visai ar i§ dalies
nematomi ar, tikétina, klaidingai interpretuojami, dialogas tampa ekrane jréminta
trapia, tiesioginj nuosirdy asmeny susitikima prarandancia ar net ardancia saveika
technologijos tokioje saveikoje yra biitinos ir nepamainomos, jos kaip tarpininkeés kuria
tik salyginj tiesiogiai vykstancios As-Tu saveikos atspindj: ribotos galimybeés nuotoliniu
budu atpazinti neverbaline Kito kalbg atima dalj déstytojo ir studento ar studento ir
studento saveikos autentiSkumo, jspraudzia ja j sutarpinantj ir sudaiktinantj ekrana,
todél As-Tu dialogas esant net menkiausioms nepalankioms aplinkybéms konverguoja
link As-Tai sgveikos, besifokusuojancios j ziniy perteikima, techninius paskaitos aspek-
tus (interneto stabilumo, vaizdo ir garso kokybés uztikrinima, sklandy programinés
jrangos veikima ir t. t.), o ne i tiesioginj abipusj As-Tu susitikima. Tai i§ esmés keicia
déstytojo ir studento, studento ir studento saveika: Kitas tampa (ne)matomas ir/ar (ne)
girdimas, tiesiogiai nesusitinkamas As-Tu dialoge. Kita vertus, kyla rizika virtualioje
terpéje kuriama As-Tu santykj prarasti tiesioginio bendravimo salygomis, kuriose
veikia kiti socialinés saveikos principai (Wood & Schweitzer, 2017).
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Apibendrinant galima teigti, kad nuotoliniy kontaktiniy studijy COVID-19 pande-
mijos metu patirtis gali tapti pagrindu studijy procese taikyti inovatyvius mokymo(si)
budus kuriant lankstesne nuotoliniy studijy sistema. Studenty refleksijy analizé
atskleidé, kad siekiant jveikti tyrime identifikuotus nuotolinio mokymosi issukius
reikalingas ir institucijos pasirengimas nuotolinéms studijoms. Kita vertus, butinas
savalaikio griztamojo rysio uztikrinimas, As-Tu saveikos (Buber, 1998) jgalinimas: joje
déstytojas ir studentas papildo vienas kita kurdami unikaly dialoga, igalindami vienas
kita atsiskleisti, net jei tam kaip fonas reikalingas As-Tai saveikos instrumentiskumas.
Tyrimo rezultatai atskleidé, kad ir virtualioje terpéje galima As-Tu saveika, jei tam
sukuriamos palankios prielaidos, — uztikrinamas stabilus interneto rysys, vaizdo ir
garso kokybé, naudojama jvaldyta ir kokybiskai veikianti programiné jranga, esama
vidinés déstytojo ir studenty nuostatos kurti abipusiu santykiu grindziama saveika,
vedancia j asmeny As-Tu dialoga patiriant ir atskleidziant savo ir Kito unikaluma ir
savasties autentiSkuma. PrieSingai, atsitraukimas j As-Tai uzribj pasireiskia net fizis-
kai - ekrane paliekamas tamsus langelis, i$jungiamas mikrofonas, nedalyvaujama
diskusijose, nesiekiama saveikos ir fokusuojamasi tik i ziniy gavima, jy jsisavinima ir
atsiskaitymus, psichoemociskai ir fiziskai atsiribojus nuo akademinés bendruomenés,
pasirinkus monologine solo laikysena, o ne bendruomeniska As-Tu saveika ir dialogg.
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Summary

The quarantine imposed by the COVID-19 pandemic has led to a global shift towards remote
learning while maintaining the coherence, smoothness, and quality of the study process. Based
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on the retrospective experiences of students (N-61) studying at college and university (students’
reflections were analysed according to the orientation questions they were asked), the article
provides an overview of the challenges experienced during the quarantine period in terms
of remote learning through virtual contact. The study revealed several groups of challenges
experienced by students: informational, technical, educational, psycho-emotional, health, and
ethical, caused by socio-legal constraints. The challenges experienced by the students during
the remote learning process are addressed through Buber’s perspective of I-Thou and I-It
interaction. The results of the study revealed that for objective reasons, remote learning was
primarily oriented towards the I-It model of interaction, focusing on the delivery of information
to the students, the technical quality, or the lectures. In many cases, for objective or subjective
reasons, video cameras were not used in remote lectures, which hindered the creation of
an immediate interaction between the lecturer and the students, based on the model of the
I-Thou dialogue. Nevertheless, remote learning during the COVID-19 pandemic allowed the
development of Buber’s I-Thou interaction, which is based on immediate mutual engagement,
assuming favourable conditions.

Keywords: remote learning, remote education, quarantine learning, COVID-19 pandemic,
I-Thou and I-It interaction.
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