ISSN 1392-0340 (Print)
ISSN 2029-0551 (Online)
hetps://doi.org/10.15823/p.2020.140.1

2, VYTAUTAS MAGNUS
%) UNIVERSITY
EDUCATION

Pedagogika / Pedagogy
2020, t. 140, Nr. 4, p. 5-17 / Vol. 140, No. 4, pp. 5-17, 2020

Nuotolinio mokymo organizavimas
COVID-19 metu: bendrojo ugdymo
mokykly patirtis

Odeta Merfeldaité!, Romas Prakapas?, Asta Railiené?

' Mykolo Romerio universitetas, Edukologijos ir socialinio darbo institutas, Ateities g. 20, 08303 Vilnius,

o.merfeldaite@mruni.eu

Mykolo Romerio universitetas, Edukologijos ir socialinio darbo institutas, Ateities g. 20, 08303 Vilnius,
prakapas@mruni.cu

Mykolo Romerio universitetas, Edukologijos ir socialinio darbo institutas, Ateities g. 20, 08303 Vilnius,
asta.railiene@mruni.eu

2

Anotacija. Straipsnyje aptariama bendrojo ugdymo mokykly nuotolinio mokymo organiza-
vimo patirtis per karanting (2020-03-16-2020-05-29). Aptariami 2020 m. birzelio mén. pabaigoje
vykdyto kokybinio tyrimo taikant sutelktyjy grupiy diskusijos metoda rezultatai. Empiriniai
tyrimo duomenys apdoroti taikant indukcinj tematinés analizés metoda. Nustatyta, kad mo-
kykloms kilo i§$akiy, susijusiy su IT sprendimy nuotoliniam mokymui(si) trakumu ir ugdymo
proceso dalyviy pasirengimu nuotoliniam mokymui(si); taip pat buvo atskleisti nacionalinio ir
regioninio lygmens institucijy vaidmenys organizuojant nuotolinj mokyma(si).

Esminiai Zodziai: nuotolinis mokymas(is), ugdymo organizavimas, bendrojo ugdymo mokykla,
COVID-19.

Ivadas

2019 m. pabaigoje — 2020 m. pradzioje kilusi COVID-19 pandemija stipriai paveikeé vi-
sas Zzmoniy gyvenimo sritis. Pasaulio ekonomikos forumo duomenimis, visame pasaulyje
del COVID-19 pandemijos beveik 1,6 milijardo vaiky 195 Salyse negaléjo mokytis jprastai
klaséje. Toks fizinis mokykly uzdarymas sukélé grésme ne tik vaiko teisés j mokymasi uz-
tikrinimui, bet buvo tiesiogiai siejamas su zmogiskojo kapitalo bei ekonominiy galimybiy
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ilgalaikéje perspektyvoje mazéjimu. Ugdytojai ir edukologijos mokslininkai suskubo
ieskoti iSei¢iy i§ susidariusios situacijos. Naujai pazvelgta j sukurtas technologijas, skirtas
nuotoliniam mokymui ir mokymuisi, ieskota optimaliy sprendiniy susidariusios situa-
cijos kontekste (Machynska & Dzikovska, 2020; Terenko & Ogienko, 2020). Siekdamos
kaip galima labiau sumazinti Sias grésmes mokyklos peréjo prie nuotolinio mokymo.
Pasak Roache, Rowe-Holder & Muschette (2020), teigiamas krizés aspektas yra tai, kad
ji paskatino nuotolinio mokymo plétra. Viena vertus, manoma, kad toks neplanuotas,
greitas ir nepasirengtas peréjimas prie nuotolinio mokymo gali kurti neigiamas tokios
mokymo formos patirtis ir trukdyti §vietimo inovacijy plétrai, antra, daroma prielaida,
kad $i patirtis leis modeliuoti nauja, hibridinj $vietimo modelj ir paskatins spartesne
informaciniy technologijy integracija j mokymo(si) procesus, o nuotolinis mokymas
taps neatsiejama mokyklinio ugdymo dalimi (Li & Lalani, 2020).

UNESCO (2020) atlikto tyrimo, kuriame dalyvavo 61 $alis, duomenimis, nuotolinis
mokymas bendrojo ugdymo mokyklose iki COVID-19 pandemijos visame pasaulyje buvo
taikomas nesistemingai. 20 proc. $aliy nuotolinj mokyma taikeé tik atskirose mokyklose.
Vos 10 proc. $aliy turéjo gilesnes nuotolinio mokymo tradicijas, t. y. dalis mokymo proceso
buvo organizuojama nuotoliniu budu taikant jvairias skaitmenines priemones. Pazymé-
tina, kad né viena i$ tyrime dalyvavusiy $aliy nenurodé turincios universalias nuotolinio
mokymo ir mokymosi programas (National Education Responses to COVID-19, 2020).

Tam ir El-Azar (2020) teigimu, COVID-19 tapo katalizatoriumi, leidzianciu Svietimo
institucijoms visame pasaulyje ieSkoti novatorisky sprendimuy, kurie tiesiogiai siejamami
su spartesniu inovacijy diegimu organizuojant mokymo(si) procesa bei vieSojo ir pri-
vataus sektoriy partnerystés Svietime augimu. Pazymima, kad tradicinis mokymas(is)
klaséje bus papildytas naujais mokymosi badais — pradedant tiesioginémis transliaci-
jomis, baigiant virtualios realybés patirtimis, taip jgyvendinant skaitmeninio §vietimo
koncepcija - mokyma(si) ,,bet kur ir bet kada®“. Autoriy teigimu, pandemija dar labiau
aktualizavo per pastaruosius deSimt mety iSaugusia verslo ir §vietimo sektoriy partnerys-
te. Karantino laikotarpiu daugelyje $aliy, siekiant uztikrinti §vietimo paslaugy kokybe,
buvo stebimas iSauges bendradarbiavimas tarp jvairiy suinteresuoty $aliy - $vietimo
specialisty ir politiky, leidéjy, technologijy tiekéjy ir telekomunikacijy tinkly operato-
riy. Tai aktualizuoja plataus masto pramoneés / verslo Saky partnerystés siekiant bendry
$vietimo tiksly poreikj (Tam & El-Azar, 2020).

Pabréziama, kad siekiant sklandziai organizuoti nuotolinj mokyma bitinos trys saly-
gos: kokybiska prieiga prie interneto, tinkamos technologijos ir jgiidziai naudotis jomis
(National Education Responses to COVID-19,2020). COVID-19 laikotarpiu atlikti tyrimai
(Li & Lalani, 2020; Tam & El-Azar, 2020; Jaisinghani, 2020) atkreipia démesj j sparciai
augancia ir Sivo laikotarpiu itin i§ryskéjusia skaitmenine atskirtj. Nuotolinio mokymo(si)
kokybé labai priklauso nuo skaitmeninés prieigos lygio ir kokybés bei visy mokymo(si)
proceso dalyviy (mokytojy, mokiniy, tévy) skaitmeninio rastingumo (Levin, Whitsett &
Wood, 2013; Beetham & Sharpe, 2013; Imlawi, Gregg & Karimi, 2015; McKenney etal., 2015;
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Konig, Jager-Biela & Glutsch, 2020; Giovannella, Persico & Passarelli, 2020). Kita vertus,
nuotolinis mokymas(is) salygoja mokytojo, kaip fasilitatoriaus, vaidmens raiska (Keengwe &
Kidd, 2010; Kebritchi, Lauermann & Konig, 2016; Lipschuetz & Santiague, 2017) bei sudaro
prielaidas mokiniy savivaldaus mokymosi galimybiy stipréjimui (Mostrom & Blumberg,
2012; Beetham & Sharpe, 2013; Imlawi, Gregg & Karimi, 2015), lydimam tévy paramos
(Liu et al., 2010; Makrooni, 2019; Woofter, 2019). Esant minétoms salygoms mokymas(is)
gali tapti lankstesnis (Jemni & Khribi, 2017; Orr, Weller & Farrow, 2019; Stone, Freeman
et al, 2019) ir ekonomiskesnis (Renner, Laumer & Weitzel, 2014).

Todél siame kontekste keliami probleminiai klausimai — kokios yra realios nuotolinio
mokymo organizavimo COVID-19 laikotarpiu patirtys skirtingose bendrojo ugdymo
mokyklose? Kokie i$Sikiai kilo mokykloms organizuojant ir realizuojant nuotolinj
mokymga analizuojamu laikotarpiu?

Tyrimo objektas — bendrojo ugdymo mokykly nuotolinio mokymo organizavimo
COVID-19 metu (nuo 2020-03-16 iki 2020-05-29) patirtys.

Tyrimo tikslas — atskleisti bendrojo ugdymo mokykly nuotolinio mokymo organi-
zavimo patirtis karantino metu.

Tyrimo metodologija

Siekiant atskleisti bendrojo ugdymo mokykly nuotolinio mokymo organizavimo patir-
tis karantino metu buvo atliktas tyrimas taikant kokybinio tyrimo metodologine prieiga
(Creswell & Creswell, 2018). Pagrindinis tyrimo duomeny rinkimo metodas - sutelktyjy
grupiy diskusija (Liamputtong, 2011; Gaizauskaité ir Valaviciené, 2016), kuri pasirinkta
dél metodo ypatumy, leidzianciy aptarti skirtingas tyrimo dalyviy patirtis, generuoti
naujas idéjas, patikslinti turimus Zinojimus, numatyti situacijos tobulinimo galimybes
ir pan. Sutelktyjy grupiy diskusija buvo organizuojama naudojantis adaptuota aktyviojo
susirinkimo (kritika, privalumai, sitilymai) metodika (Kjeergaard ir Martinéniené, 1998):
tyrimo dalyviai diskutavo apie savo patirtis organizuojant nuotolinj mokyma karantino
metu (nuo 2020-03-16 iki 2020-05-29). Tyrimas atliktas 2020 m. birzelio mén. pabaigoje.
Vidutiné sutelktyjy grupiy diskusijos trukmé - 2,5-3 val. Tyrime dalyvavo 22 bendrojo
ugdymo mokykly pavaduotojos ugdymui, visos tyrime dalyvavusios yra moterys, jy
pedagoginis ir vadybinis stazas yra didesnis nei penkeri metai. Septynios tyrimo dalyvés
dirba pradinése mokyklose, devynios — progimnazijose, $esios — gimnazijose. Tyrimo
dalyvés buvo suskirstytos j keturias grupes (kiekviena grupé uzkoduota - Gl1, G2, G3,
G4), visos grupés heterogeniskos (kiekvienoje grupéje buvo atstovaujama visoms ugdymo
institucijoms pagal vykdomas ugdymo programas), tarp tyrimo dalyviy tarpusavyje
susijusiy (bendradarbiy, hierarchiskai tarpusavyje priklausomy) asmeny nebuvo. Visi
tyrimo dalyviy pasisakymai buvo fiksuojami rastu. Visas grupes moderavo tas pats as-
muo, vienas i$ tyrimo organizatoriy; visy grupiy diskusijy dalyviy pasisakymus fiksavo
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tie patys asmenys, tyrimo organizatoriai. Empiriniai tyrimo duomenys apdoroti taikant
indukcinj tematinés analizés metodg (Zydzitnaité ir Sabaliauskas, 2017).

Gauti empiriniai duomenys buvo analizuojami vadovaujantis Sesiy zingsniy metodo-
loginémis rekomendacijomis (King & Brooks, 2018, 227-228): transkribavus visy grupiy
diskusijy tekstus jie buvo atidziai perzitrimi, tuomet turimi tekstai buvo koduojami isski-
riant tekste prasminius vienetus, kitas zZingsnis — esanc¢iy prasminiy vienety sujungimas
pagal idryskéjusias tematikas, véliau — suformuluoty temy perzitira, galiausiai - isskirty
temy apibiidinimas ir galutinés tyrimo ataskaitos rengimas.

Visos tyrimo dalyvés buvo supazindintos su tyrimo tikslu, sutelktosios grupés dis-
kusijos metodo taikymo ypatumais. Vadovaujantis kokybiniy tyrimy atlikimo etikos
nuostatomis ir principais (Miller, Birch, Mauthner & Jessop, 2012), visos tyrimo dalyvés
tyrime dalyvavo laisva valia, apdorojant tyrimo duomenis niekur néra skelbiami tyrimo
dalyviy vardai, pateikiant iliustracijas yra nurodomi tik tyrimo dalyviy kodai (sukurti
pagal dalyvavima atskirose grupése — G1.1, G1.2 ... G.4.1, G4.2 ir t. t.).

Tyrimo rezultatai

Bendrojo ugdymo mokykly pavaduotojy ugdymui grupinése diskusijose, aptariant
pavaduotojy ugdymui patirtis organizuojant nuotolinj formalyjj ugdyma COVID-19 pan-
demijos metu, iSrys$keéjo trys pagrindinés temos: (1) nuotolinio mokymo organizavimas,
(2) nuotolinio mokymo kokybés uztikrinimas ir (3) didaktiniy sprendiniy nuotoliniame
mokyme paieska. Siame straipsnyje pateikiami tik nuotolinio mokymo organizavimo
temos analizés rezultatai.

Jau pirmojo tyrimo duomeny apdorojimo etapo metu bendrojo ugdymo mokykly
pavaduotojy ugdymui pasisakymuose pradéjo ryskeéti tam tikri kodai, semantiniu ly-
gmeniu (Zydzitinaité ir Sabaliauskas, 2017, 211-212) kreipe j galimg temos formulavima,
akcentuojant vykusio nuotolinio mokymo bendrojo ugdymo mokyklose kritikg (triko
informacijos [G1.3], nesuderinta... [G3.2], nesutarimai... [G4.5], nuolatinis blaskymasis...
[G3.4] ir pan.). Tolimesniuose tyrimo, duomeny apdorojimo etapuose atidziai viso tyrimo
kontekste analizuojant i§ry$kéjusius prasminius vienetus, émé ryskéti tam tikros temos
(zr. 1 pav.): IT sprendimy nuotoliniam mokymui(si) mokyklose nebuvimas, ugdymo
proceso dalyviy pasirengimas nuotoliniam mokymui(si), nacionalinio ir regioninio
lygmens institucijy vaidmuo.
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1 pav. Nuotolinio mokymo organizavimo temos Zemélapis

Analizuojant tyrimo duomenis, ryskiausia tema — ugdymo proceso dalyviy pasiren-
gimas nuotoliniam mokymui(si), ta¢iau diskusijy pradzioje daugiausia démesio visos
dalyves skyré IT sprendimy nuotoliniam mokymui(si) mokyklose nebuvimui bei nuo-
latiniam blaskymuisi [G3.4] bandant suvaldyti situacija. Paskelbus karanting Lietuvos
mokyklose buvo paankstintos mokiniy pavasario atostogos ir dvi savaites mokytojai
turéjo galimybe sutelkti savo resursus ir pasirengti biisimam nuotoliniam mokymui.
Nors formaliai mokytojams buvo leista permodeliuoti savo veiklas ir pritaikyti jas nuo-
toliniam mokymui, taciau situacijos aiSkumo nebuvimas (tritko konkrecios informacijos
(G2.1], nuolatinis informacijos ,gaudymas®“ [G3.5], daug nesusistemintos informacijos
(G3.1], nesutarimai tarp institucijy [G2.2] ir pan.) bei ribotos daugelio mokykly techninés
galimybés (IT priemoniy tritkumas [G2.1], internetas liizinéjo, daug laiko praéjo, kol buvo
apripinta [G1.5], ne visi mokiniai turéjo reikiamg jrangg [G3.1] ir pan.) neleido pasiruosti
sékmingam nuotolinio mokymo startui. Mokykly pavaduotojy ugdymui teigimu, mo-
kyklose mokytojai piktinosi i§ jvairiy nacionaliniy institucijy gaunamais reikalavimais
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(mokykloje pasirenkite ,tvarkas®, o mes patikrinsim, kaip jos veikia [G4.2]). Prie visy iy
problemy prisidéjo kompetencijy netolygumai - tiek mokytojy, tiek ir mokiniy. Kaip
vieng i§ didesniy i$stukiy pavaduotojai ugdymui nurodé butinybe suspéti suvaldyti tvar-
karas¢ius [G2.6], juos maksimaliai pritaikyti nuotoliniam mokymui. Pasikeitusi tradiciné
mokyklinio gyvenimo darbo rutina uzgulé pavaduotojy pecius visokiom konsultacijom
[G1.4]. Pirmiausia tai buvo savotiskos tarpusavio pagalbos grupés [G3.2], kai pavaduoto-
jai ugdymui turéjo ne tik tvarkytis su uzgriuvusiais vadybiniais i§stkiais, bet ir padéti
mokytojams susigaudyti visokiuose zoom‘uose [G2.2].

Isryskéjusios mokytojy kompetencijy spragos (dalies mokytojy IT kompetencijy trii-
kumas [G3.1]) buvo lydimos ir mokiniy bei jy tévy informaciniy technologijy valdymo
spragy (mokiniy ir tévy I'T kompetencijy trikumas [G3.1]). Be to, problemy organizuojant
nuotolinj mokyma kilo ir dél to, kad ne visi mokiniai turéjo tinkamg mokymosi aplinkg
(G4.3] bei daliai pradinuky kilo problemy, nes tévai nesuteikdavo pagalbos jungiantis [G1.2].
Visus $iuos nesklandumus, tyrimo dalyviy teigimu, lydéjo fiziné-emocineé-psichologiné
jtampa [G2.6]. Isryskéjo ne tik IT valdymo, bet ir kity mokytojo kompetencijy stoka.
Diskusijy dalyvés isskyré laiko planavimo ir ugdymo turinio modeliavimo bendrasias
kompetencijas. Bendrojo ugdymo mokykly pavaduotojos ugdymui atkreipé démesj, kad,
prasidéjus nuolatiniam mokymui, mokytojai pradéjo skystis, kad zenkliai padidéjo darbo
laikas [G1.3], kurj didindavo nuolatinis narsymas [G2.2] ieSkant naudingos informacijos
mokymui organizuoti ir turiniui pritaikyti. Prie $ios problemos, diskusijy dalyviy tei-
gimu, prisidéjo tai, kad esamas mokytojy parengimas [G4.1] neatitiko kilusiy problemy
ir mokykly vadovai jauté teisiniy Ziniy trikumg [G3.3] dél asmens duomeny apsaugos
[G2.5] ir kity klausimy. Pavaduotojos ugdymui, Zvelgdamos j savo darbo ypatumus,
akcentavo, kad dalis problemy kilo dél virtualiy nuotoliniam mokymui skirty aplinky
[G2.1] parinkimo. Neretai atsitikdavo taip, kad skirtingos aplinkos buvo naudojamos
dirbant su tais paciais vaikais. Prie $io techninio klausimo prisidéjo ir tai, kad isryskéjo
programy ir nuotolinio mokymo apimciy netolygumai [G4.1].

Nors diskusijy grupése visos tyrimo dalyvés daugiau démesio skyré issukiams, su
kuriais susidtiré asmeniskai, taciau kalbantis tyrimo dalyvéms tarpusavyje pradéjo rysketi
ir tam tikri pozityvis dalykai, kuriuos dauguma tyrimo dalyviy priémeé kaip naudingas
pamokas tiek sau, tiek ir paciai ugdymo sistemai.

Kaip ir diskutuodamos apie problemas, taip ir atrasdamos asmenines sékmes, tyri-
mo dalyvés daznai kalbéjo apie savo ir savo ugdytiniy kompetencijas (...nauji jgitdziai
[G2.3], ...mokymosi kompetencija isaugo [G2.5], jgytos patirtys bus perkeltos... [G4.1] ir
pan.). Kalboje ryskéjo ne tik formaliai Zvelgiant patobulintos ar jgytos informaciniy ir
komunikaciniy technologijy [G1.4] valdymo kompetencijos, bet ir labai ryskiai pastebimos
kitos bendrosios pedagoginés kompetencijos (bendravimas ir bendradarbiavimas, proble-
my sprendimas ir kt.). Ne viena grupés dalyvé kalbéjo apie sustipréjusj bendruomenéje
bendradarbiavimg [G1.3; G2.1] ar kolektyvo sutelktumg [G3.6; G4.4].

10 Pedagogika | 2020, t. 140, Nr. 4



Nuotolinio mokymo organizavimas, tyrimo dalyviy vertinimu, buvo puiki gali-
mybé prisiminti kitokias ugdymo organizavimo formas ir jas ibandyti praktiskai ne
tik su savo mokiniais ar kolegomis, bet ir su tévais. Tyrime dalyvavusios pavaduotojos
ugdymui atkreipé démesj, kad mokytojo autoriteto, atsakomybeés isaugimas [G2.2] buvo
pastebétas bendraujant su tévais. Kaip niekada mokyklose bendravimas su tévais tapo
gerokai intensyvesnis [G2.1].

Mokyklos vidinio gyvenimo organizavime nuotolinis darbas isryskino atskiry mo-
kytojy lyderyste [G1.4; G2.2; G4.1], kai reikéjo susitelkti ir organizuoti darbus. Mokytojai
pradéjo mokytis vieni i$ kity, kurti bendradarbiavimui aplinkas (facebook [G2.5; G3.1;
G4.4] ar pan.), dalytis mokymo resursais ir t. t.

Kaip vieng i§ didesniy sékmiy pavaduotojos ugdymui nurodé, kad mokiniai galéjo
mokytis savo tempu [G1.4] ir tai sudaré puikias sglygas personalizuoti ugdyma mokinio
lygmeniu. Prie visa to prisidéjo ir mokymasis i§ patirties, kai tuo pac¢iu metu tai daré
ir mokiniai, ir jy mokytojai (neretai mokémeés vieni is kity: tiek mokiniai is mokytojy,
tiek patys is kolegy, tiek ir is mokiniy [G3.5]). Kodél Sie aspektai tyrimo dalyvéms buvo
tokie svarbis - kai kurios i§ pavaduotojy nurodé, kad savo mokyklose yra pastebéjusios
dalies mokiniy rezultaty pageréjimg [G1.2]. Si pageréjima diskusijos dalyvés siejo su
pageréjusiu pamoky lankomumu [G3.4] ar drausme [G2.1]. Tiesa, kai kurios diskusijos
dalyvés su pageréjusiu lankomumu ir drausme nenoréjo sutikti motyvuodamos, kad ne
tik pradzioje buvo visko [G4.1], ypac pagrindinio ugdymo pakopos klasése (dalis mokiniy
nejsijungdavo kamery ir mikrofony [G3.2]).

Keliy ménesiy nuotolinio darbo patirtis, bendrojo ugdymo mokykly pavaduotojy
ugdymui manymu, yra nejkainojama ne tik dél naujy ir patobulinty kompetencijy, bet
ir dél bendruomenés sutelktumo (mokyklos (mokiniy, tévy, mokytojy), savivaldybés ir
socialiniy partneriy (leidykly, aukstyjy mokykly, centry)). Analizuojant tyrimo duomenis
prie tolimesnio darbo, remiantis naujai jgyta patirtimi, pasitlymy galima buty isskirti
keleta pasialymy mokyklai, savivaldybei ir socialiniams partneriams. Pirmiesiems itin
vertingas patyrimas gali buti puikiai pritaikomas, kai reikia namy mokymo [G1.4] ar
reikia dirbti su isvykstanciais ar isvykusiais mokiniais [G1.3]. Personalizuotas mokymas
naudojant $iuolaikines technologijas gali buti pritaikomas mazinant mokymosi kritvius
[G3.2] bei vyresniy klasiy mokiniams naudoti platformas darby patiekimui [G3.2]. Keleto
ménesiy praktika parodé, kad tokiu biidu gerokai lengviau yra susisiekti su tévais, todél,
norint jy didesnio jsitraukimo, galima buty susirinkimus vesti nuotoliniu bidu [G4.3].
Zinoma, mokyklos lygmeniu aktualus i§lieka mokytojy technologijy naudojimo kom-
petencijos klausimas, kuris turéty bati jtraukiamas j mokyklos mokytojy kompetencijy
tobulinimo planus [G2.6].

Mokykly pavaduotojy ugdymui diskusijose buvo i§sakyti sitilymai dél nacionalinio ir
regioninio lygmens institucijy vaidmens organizuojant nuotolinj darbg karantino metu.
Diskutuodamos apie steigéjo vaidmenj, tyrimo dalyvés pabrézé finansinés ir techninés
pagalbos skyrima (didinti aplinkos lésas I'T [G2.3], padéti mokykloms jsigyti mokomgsias
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platformas [G2.1], apripinti kompiuteriais, internetiniu rysiu [G2.3] ir pan.) bei bendry,
vienody visoms mokykloms darbo tvarky parengima (parengti tvarkas, vieningas mokyk-
loms [G3.2]). Diskusijose isryskéjo ir SMSM vaidmuo - ypaé akcentuotas juridinés bazés
parengimas (parengti tvarkas, vieningas mokykloms [G3.2], teisinis reglamentavimas,
bendradarbiavimo, uzsimezgusio su socialiniais partneriais, tolesnio i§laikymo svarba
(bendradarbiavimo kaip ir karantino metu [G1.5], nemokamy webinary [G4.1], kartu su
mokytojais kurti virtualias pamokas [G2.5]).

Diskusija ir iSvados

Svietimo kokybé priklauso nuo prieigos prie interneto, tinkamy technologijy ir
reikalingy jguidziy jomis naudotis (Education during COVID-19, 2020). Tyrimo rezultaty
analizé atskleidé, kad IT sprendimy nuotoliniam mokymui(si) mokyklose nebuvimas
siejamas su ribotomis daugelio mokykly techninémis galimybémis, kurios neleido
tinkamai pasirengti sékmingam nuotolinio mokymo(si) startui. Kadangi techniniy
galimybiy stoka didina netolygumus tarp besimokanciyjy (COVID-19 is reviving the
need to explore online teaching and learning opportunities, 2020), todél akcentuotinas
steigéjo vaidmuo didinant mokykloms skiriamas finansines 1ésas bei technine pagalba.

Mokslininkai pazymi, kad, nepriklausomai nuo mokomojo dalyko, mokytojai turéty
gebéti integruoti technologijas j savo mokymo praktikas (Konig, Jager-Biela & Glutsch,
2020). Nors mokytojy pasirengimas yra vienas i§ pagrindiniy mokymosi ekosistemos
komponenty, kurie daro jtaka nuotolinio mokymo(si) tvarumui (Giovannella, Persico &
Passarelli, 2020), taciau tyrimo metu i$ryskéjo mokytojy pasirengimo mokyti nuotoliniu
bidu stoka. Prasidéjus nuotoliniam mokymui(si) mokytojai Zenkliai daugiau laiko turéjo
skirti pasirengimui pamokoms, ieSkodami informacijos bei jos turinj pritaikydami nuo-
tolinio mokymo(si) organizavimui, pasirinkdami nuotolinio mokymo(si) aplinkas, tai ir
buvo vieni didziausiy stresoriy, kélusiy jtampa mokytojams. Tai atliepia kity moksliniy
tyrimy rezultatus, kuriuose nustatyta, kad didelé dalis nuotolinio mokymo(si) sékmés
priklauso nuo mokytojo pasirengimo bei jo motyvacijos (Levin, Whitsett & Wood, 2013;
Beetham & Sharpe, 2013; Imlawi, Gregg & Karimi, 2015). Atlikto tyrimo rezultatai atsklei-
dé, kad karantino laikotarpiu mokytojai intensyviai tobulino tiek IKT, tiek bendrgsias
pedagogines kompetencijas (bendravima ir bendradarbiavimg, problemy sprendimg ir
kt.), kas atliepia mokslinius tyrimus (McKenney, et al., 2015), aktualizuojancius, kad
nuotolinis mokymas(is) gali bati katalizatoriumi mokytojams eksperimentuoti naujus
dalykus, tyrinéti karybines alternatyvas ir permastyti savo pa¢iy mokymo praktika.

Tyrimu nustatyta, kad nuotolinio mokymo organizavimas leido isbandyti kitokias
ugdymo organizavimo formas. Buvo sudarytos salygos personalizuoti ugdyma. Tai
atliepia kity tyrimy rezultatus, kuriuose pabréziama, kad nuotolinis mokymas(is)
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suteikia mokymui(si) lankstumo, nes besimokantieji gali naudotis mokymosi istekliais,
nepriklausomai nuo laiko ir atstumo (Orr, Weller & Farrow, 2019; Stone, Freeman
etal., 2019). Toks mokymas(is) daro mokymasi patogesnj ir palankesnj, ekonomiskesnj
(Renner, Laumer & Weitzel, 2014), o mokomoji medziaga yra atvira besimokantiesiems
(Jemni & Khribi, 2017).

Atlikto tyrimo rezultatai atskleidé mokytojo autoriteto stipréjimo tam tikrus epizodus.
Nuotolinis darbas i$ryskino atskiry mokytojy lyderyste [Gl.4; G2.2; G4.1]. Moksliniai
tyrimai pabrézia mokytojo vaidmens kaita mokant nuotoliniu biidu. Mokytojo vaidmuo
keic¢iasi, pereinama j mokymosi palengvintojo (fasilitatoriaus) vaidmenj, kuris apima
pedagoginius, socialinius, vadybinius ir techninius aspektus (Keengwe & Kidd, 2010;
Kebritchi, Lipschuetz & Santiague, 2017). Mokytojo vaidmens kaita sietina su mokytojy
saviveiksmingumu, kuris laikytinas vienu svarbiausiy mokytojo kompetencijos kons-
trukty (Lauermann & Konig, 2016).

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad ugdytiniai patobulino IKT kompetencijas, nors nuo-
tolinio darbo pradzioje stokojo nuotolinio mokymosi patirties ir technologijy valdymo
jgudziy. Pazymima, kad nuotolinio mokymo(si) kontekste besimokantieji yra aktyviis
mokymosi proceso dalyviai (Beetham & Sharpe, 2013; Imlawi, Gregg & Karimi, 2015)
ir prisiima daugiau atsakomybés uz savo mokymasi (Mostrom & Blumberg, 2012), o tai
tiesiogiai sietina su mokymosi kokybe.

Mokslininkai (Makrooni, 2019; Woofter, 2019) pabrézia tévy paramos svarba vaiko
mokymosi virtualioje mokymosi aplinkoje sékmei. Tai sietina ir su tévy naujy vaidmeny
ir didesnés atsakomybés prisiémimu (Liu et al., 2010). Tyrimu nustatyta, kad nuotolinis
mokymo(si) laikotarpis atvéré naujas bendradarbiavimo su tévais galimybes per nuoto-
lines platformas, sudaré prielaidas aktyvesniam tévy dalyvavimui vaiky, ypac jaunesnio
mokyklinio amziaus, ugdymo(si) procese.

Organizuojant mokyma(si) nuotoliniu badu akcentuojamas mokyklos administracijos
vaidmuo. Administracijos palaikymas ir parama poky¢iy laikotarpiu mazina mokytojy
jtampa, nerima ir padeda jveikti i§§ukius (Ibrahim et al., 2013). Administracijos pasiti-
kéjimas mokytojais ir pagalba jiems laikytina svarbia sékmingo poky¢iy valdymo dalimi
(Irvin, 2010). Tyrimu nustatyta, kad vienas i$ i$$tukiy mokykly vadovams buvo uztikrinti
savalaike emocine ir vadybine parama mokytojams, ne tik siekiant mazinti jtampa dél
pasikeitusio darbo pobudzio ir jgalinant juos ieskoti jiems patiems priimtiny budy, kaip
uztikrinti déstomo dalyko mokyma nuotoliniu badu, bet ir pritaikant mokymo tvarka-
ra$¢ius nuotoliniam mokymui(si).

Naujausi moksliniai tyrimai aktualizuoja, kad karantino laikotarpiu daugelyje $a-
liy iSaugo bendradarbiavimas tarp jvairiy suinteresuoty $aliy — $vietimo specialisty
ir politiky, leidéjy, technologijy tiekéjy ir telekomunikacijy tinkly operatoriy (Tam &
El-Azar, 2020). Tyrimo rezultatai atskleidé nacionalinio ir regioninio lygmens institucijy
vaidmenis organizuojant nuotolinj mokyma(si) karantino metu, pradedant finansinés ir
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techninés pagalbos skyrimu, vienos juridinés bazés suktrimu, baigiant uzsimezgusios
partnerystes tesimu.
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Summary

The COVID-19 pandemic strongly affected all areas of human activity, including education.
Physical close-down of schools for the period of quarantine not only put the child’s right to
education under a threat but also directly relates to the decrease of human capital and economic
potential in the long-term prospect. Therefore, looking for optimal solutions in the occurred
situation, schools shifted to distance learning. For the purpose of disclosing the experiences of
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general education schools gained during the quarantine period (from 16/03/2020 to 29/05/2020),
in June 2020 a qualitative study applying the method of focus groups was performed. Deputy
Directors for education from 22 general education schools participated in the research. Analysing
the experiences of the deputy directors in the organisation of distance teaching three basic topics
showed up: organisation of distance teaching, securing the quality of distance teaching, search
for didactic solutions in distance teaching. The article deals only with the results of the analysis of
distance teaching organisation subject. It has been established that in the organisation of distance
teaching general education schools faced the challenges related to the lack of IT solutions for
distance teaching and learning; readiness for distance teaching and learning of the participants
of the process of education (teachers, parents, heads of schools). The roles of the institutions of
national and regional levels in the organisation of distance teaching have been disclosed, starting
with an allocation of financial and technical support, development of a solid legal base, and
finishing with a continuation of the established partnership between education and business.

Keywords: distance teaching and learning, organisation of education, general education school,
COVID-1I9.
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