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SAVANORIU, DALYVAUJANCIU SOCIOEDUKACINESE
VEIKLOSE, SKIRTOSE ASMENIMS, TURINTIEMS PSICHINE
NEGALIA, ALTRUIZMO UGDYMOSI PATIRTYS

Anotacija. Straipsnyje pristatomi savanoriu,
dalyvavusiy socioedukacinése veiklose, skirtose as-
menims, turintiems psiching negalia, altruistiniai
iSgyvenimai ir patirtys. Rezultatai atskleidé, kad
teigiami savanoriy iégyvenimai ir asmeniné patirtis,
sicjama su sekminga socioedukacine veikla per asme-
niniy nuostaty ir vertybiy suvokimg ir transformaci-
ja bei adekvacius tarpusavio santykius su asmenimis,
turin¢iais psiching negalia, yra pamatinés sé¢kmingo
altruizmo ugdymosi prielaidos.

Esminiai Zodziai: savanoriy altruistiniai iSgy-
venimai ir patirtys, socioedukaciné veikla, rasytinés
refleksijos.

Temos aktualumas. XXI a. jvairios krizés, tra-
dicinés sanklodos suirimas, agresyvumo augimas,
abejingumas artimo likimui, nesaikingo vartojimo
godulys rodo altruistinio prado silpnéjima Siuolaiki-
niame pasaulyje.

Altruizmas kaip asmenybés vertybiy sistema,
kurioje pagrindinis dorovinio vertinimo motyvas bei
kriterijus yra kito Zzmogaus ir socialinés bendrijos in-
teresai, vaidino ir vaidina svarby vaidmenj zmoniy
gyvenime jvairiais istoriniais laikotarpiais. Alcruiz-
mo sgvoka skirtingy mokslo sri¢iy atstovai traktuoja
nevienareik§miskai. Altruizmas suprantamas kaip
vertybinés orientacijos, elgesys, motyvacija, morali-
nis principas ir pan. Kai kuriy mokslininky teigimu,
altruizmas — tai motyvaciné busena, kurios pagrindi-
nis tikslas — kity gerové arba net pasiaukojimas kity,
labui [3; 13; 35]. Kiti autoriai altruizma interpretuoja
kaip Zmogaus kokybés ir meilés komponenta, su-
brendimo rodiklj, idealizmo sinonima, dvasingumo
pozymyj, moraling vertybe [9; 18; 22]. Iskyla diskusija
dél pamatuoto, ,sveiko” altruizmo raiskos [21] ir dél
jo negatyviy tendencijy [11].

Altruizma bei $io fenomeno apraiskas tyré eti-
kos ir sociologijos [1; 14; 195 20; 30; 36; 40; 42; 43],
socialinés psichologijos [28; 35; 39], pedagogikos [2;
5; 10; 16; 18; 26; 32; 33; 38; 41] mokslininkai, taciau
ju darbuose vyrauja skirtingos altruizmo koncepcijos.

Altruizmo ugdymosi prasme svarbus makroap-
linkos veiksnys, anot I. Jonutytés (2006), yra savano-
riskas dalyvavimas kokios nors organizacijos veiklo-
je. Savanoriska veikla ugdo socialing atsakomybe ir

pilietinj aktyvuma. Savanoriskoje socioedukacinéje
veikloje jgyjama ziniy bei praktiniy savipagalbos ir
pagalbos kitiems gebéjimuy. Todél savanoriska veik-
la traktuojama ne tik kaip pagalbos priemoné, bet ir
kaip asmens neformaliojo ugdymo ir saviugdos for-
ma [17].

XX a. pab. — XXI a. pr. daug démesio skiriama
mokymosi i§ asmeninés patirties ir refleksijos kaip
aktyvinandios prielaidos mokytis visa gyvenima pro-
cesui suvokti. Ugdymas suprantamas kaip savo pras-
mingas gyvenamo pasaulio konstravimas, atrandant
galimybes, mokantis i§ savo patirties, ,kaupiant® pa-
tirtj [31]. Gebéjimas kritiskai mastyti, analizuoti savo
patirtj ir iSgyvenimus skatina asmenis aktyviau jsi-
traukti j ugdymosi procesa, numatant ir sprendziant
problemas, priimant kompleksinius sprendimus jvai-
riose situacijose.

Patirties naudojimo ir jos analizés klausimai ug-
dymosi procese aktualas daugeliui uzsienio [6; 7; 8;
15; 255 27; 29; 34] ir Lietuvos mokslininky [4; 12;
24; 37]. Refleksija ¢ia jvardijama kaip pagrindiné ug-
dymosi priemoné. Refleksiju metu jgytos savaiminés
,nematomos" zinios ir jgiidziai padeda numatyti tin-
kamas strategijas, efektyviau ir kokybiskiau jvertinti
bei keisti atlickamus veiksmus, priimti adekvacius
sprendimus jvairiose veiklos situacijose.

Tikslas — atskleisti savanoriy, dalyvavusiy so-
cioedukacinése veiklose, skirtose asmenims, turin-
tiems psiching negalia, altruizmo ugdymosi patirtis.

Uzdaviniai: 1) nustatyti savanoriy altruizmo
ugdymasi skatinancius veiksnius ir rai$kos charak-
teristikas savanoriskos socioedukacinés veiklos kon-
tekste; 2) nustatyti savanoriy altruizmo ugdymasi
slopinancius veiksnius ir raiskos charakteristikas sa-
vanoriskos socioedukacinés veiklos kontekste.

Tyrimo objektas — savanoriy altruistinés patir-
tys socioedukacinése veiklose asmenims, turintiems
psiching negalia.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé,
nestruktiruoty refleksijy turinio analizé.

Tyrimo duomeny rinkimui buvo pasirinkta ko-
kybiné prieiga — nestruktiruotos refleksijos rasymo
(dienorascio forma) turinio analizé.

Tyrimo imtis — tiksliné, patogioji. Tyrime iSana-
lizuotos 12 savanoriy rasytinés refleksijos. Tiriamujy
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amzius buvo nuo 20 iki 25 mety. Refleksijos buvo

rafomos 2 savaites, savanoriams iSvykus i vasaros

stovykla kartu su V3 Siauliy psichiatrijos ligoninés

Psichosocialinés  reabilitacijos skyriaus pacientais

(asmenimis su psichinémis negaliomis) ir darbuoto-

jais. Buvo analizuota 12 refleksijy dienora$éiy (vidu-

tiniskai viename dienorastyje buvo apie 8 puslapiai
teksto). Metodologiné prieiga — fenomenologiné her-
meneutika. Fenomenologinés hermeneutikos metodo
loginés prieigos pagrindas — (i)gyvenamas patyrimas

(angl. lived experience). Rasytiniy refleksiju tekstai

buvo analizuojami laikantis $iy etapy [23], kurie tar-

pusavyje siejasi visumos ir jos daliy bei supratimo ir
aiskinimo dialektika:

*  naivusis skaitymas yra pirma teksto kaip visumos
interpretacija, kuri leidZia daryti prielaidas to-
lesnéms analizéms;

*  struktiriné analizé jtraukia jvairius teksto da-
liy jvertinimus, sickiant paaiSkinti konkretaus
teksto esme (identifikuotos temos, kurios yra
konstruojamosios prasmés pagrindas). Skaito-
mas tekstas yra dalijamas | prasmiy junginius,
kurie véliau biina reflektuojami kaip priespriesa
naiviajam skaitymui. Siame etape tekstas suvo-
kiamas objektyviau. Prasmiy junginiai dekon-
tekstualizuojami ir atskiros teksto temos per-
galvojamos atsizvelgiant | santykj su paprastu
skaitymu. Tuomet keliamas klausimas, ar $ios
temos patvirtina, ar nepatvirtina naiviojo skai-
tymo etape suvoktg teksto prasme. Kai strukea-
riné analizé nepatvirtina paprastojo skaitymo,
visas tekstas yra perskaitomas i§ naujo bei suku-
riamas kitas paprastasis suvokimas ir patikrina-
mas kita struktarine analize;

*  visapusis supratimas sujungia skaityto teksto
temy apibendrinimus bei permastymus atlieka-
mo tyrimo kontekste;

*  rezultary formulavimas hermeneutinés fenome-
nologijos budu reiskia, kad rezultatai formuluo-
jami kiek galima daugiau atsizvelgiant j gyveni-
miskaja patirtj per kasdieng kalba.

Altruizmo ugdymosi patirliy analizés rezul-
tatai

Tyrimo dalyviai turéjo atsakyti i klausima:
,Kaip a$ jaudiausi ir kq iSgyvenau savanoriskos veik-
los metu?“ Atlikus refleksijy apie savo jausmus ir iSgy-
venimus savanoriskos socioedukacinés veiklos metu
analizg, iSskirta 13 veiksniy. Straipsnyje veiksniai
pristatomi juos grupuojant j du blokus: a) altruizmo
ugdymasi skatinanti patirtis; b) altruizmo ugdymasi
slopinanti patirtis (zr. 1 lentele). Tai sudaro galimybe
aiskiau i$skirti savanoriy altruizmo ugdymasi skati-
nancius ir slopinanéius veiksnius.

Straipsnyje i§samiau analizuojamos ir pateikia-
mos pagrindinés dimensijos, aptiktos daugelyje sava-
noriy refleksijy.

Altruizmo ugdymasi skatinan¢iy veiksniy visu-
ma pateikiama 2 lenteléje, akcentuojant raiskos cha-
rakteristikas.

Teigiamy jausmy isgyvenimo ir patirties bendrau-
jant su asmenimis, turiniais psiching negalig, veiks-
nys atspindi savanoriy teigiamy jausmy bei patyrimy,
bendraujant su asmenimis, turinéiais psiching nega-
lia, raiska socioedukacinés veiklos metu.

Savanoriskos socioedukacinés veiklos metu sa-
vanoriams sékmingai pavyko uzmegzti tarpusavio
santykius su asmenimis, turindiais psiching negalia,
ir ,jsitraukti® j bendravimq ,pacienty rate”. Jie jautési

1 lentele

Savanoriy altruizmo ugdymasi skatinantys ir slopinantys veiksniai

Altruizmo ugdymasi skatinanti patirtis

Altruizmo ugdymasi slopinanti patirtis

* teigiamy jausmy iSgyvenimas ir patirtis bendraujant su
asmenimis, turindiais psiching negalia

* teigiamy jausmy iSgyvenimas ir patirtis bendraujant su
darbuotojais

* asmeny, turindiy psiching negalia, elgesio ir bendravi-
* santykiy su darbuotojais nulemti neigiami i$gyvenimai
* bejégiskumo ir nepasitikéjimo savimi iSgyvenimas

* gailescio iSgyvenimas

mo su jais nulemti neigiami i$gyvenimai

* nezinomybé kaip prielaida asmeninei kaitai per saves
pazinimg savanoriskoje socioedukacinéje veikloje

* asmeniniy nuostaty ir vertybiy transformacijos patirtis
(orientacija j save)

e santykio su asmenimis, turinciais psichine negalia, ir
pozitrio | juos kaitos rySys

* buvimas reikalingam

* skausmo iSgyvenimas per santykj su asmenimis, turin-

* informacijos stokos nulemti i$gyvenimai
* baimés ir nerimo i§gyvenimai

diais psiching negalia
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2 lentele
Savanoriy altruizmo ugdymasi skatinantys veiksniai ir raiSkos charakteristikos
Eil. Raiskos
Veiksnys Raiskos charakteristiky pavyzdZiai L.
Nr. 4 W pavy daZnis
»Noras bendrauti buvo abipusis, todél savanoriskos veiklos metu
buvo lengviausia vesti dailés ir rytinés mankstos pamokéles...;
»<...> Jauliausi priimta j jy tarpg’;
.. . o . »<...> supratau, kad ir jie turi jausmus, nori Silumos, meilés, ap-
Teigiamy jausmy iSgyvenimas . oy ) ; ) )
. . - kabinimy, graziy ZodZiy, pagyrimy. Ir as ty dalyky jiems negai-
1 ir patirtis, bendraujant su as- i 18
' menimis, turinéiais psichine Jat... > ) y 0 o
necali »<...> buvo gera, nes jutau, jiems patiko leisti laikq su manimi...";
galia »<...> Manau, kad mane jie tiesiog pamilo is pirmo karto, ateida-
vo, apkabindavo;
»<...> jie buvo labai svelniis, maloniis. Jie prie mangs prisiriso...
kuris nuolatos stebi, priziiri juos, kartais palepina“
.. . .y . »<e..> buvo situacijy, kai jauliausi nesaugus, nesuprastas, taciau
Teigiamy jausmy iSgyvenimas ) : o
. o . man visada pagelbédavo darbuotojai’;
2. ir patirtis bendraujant su dar- . . .. o 11
.. »<...> darbuotojai su mumis buvo itin malonis*;
buotojais iy L«
<> draugiski darbuotojai...
Nezinomybé kaip prielaida as- | ,.<...> jauciausi kaip naujai jmesta j nepazjstamq aplinkq, bet tu-
3 meninei kaitai per saves pazini- | réjau nugaléti save®; 9
" | ma savanoriskoje socioedukaci- | ,<...> kaip nezinomybé, kuri skatino judeéti...";
néje veikloje »<...> NAUJOS situacijos verté keistis paciai viduje”
»<...> nugaléti save...“
Asmeniniy nuostaty ir vertybiu | ,<...> perlipti per save...
4. transformacijos patirtis (orien- |, <...> pacienty agresyvumas mane gqsdino. Kai as juos pamaciau, 9
tacija i save) tai vos nepradéjau verkti, galvojau, kad as isprotésin...
Santykio su asmenimis, turin- |,<...> tai tokie patys asmenys kaip ir daugelis kity, tik turintys
5. | ¢iais psichine negalia, ir poZiti- | Siokiy tokiy problemy. Dél siy problemy negalintys normaliai gy- 8
rio i juos kaitos rysys venti, t. y. kaip ir visi sveiki Zmonés...“
SJauliausi reikalinga tiems Emonéms ir tai skatino mane jiems dar
6. Buvimas reikalingam labiau padéti*; 5
»<...> Ugplissdavo toks jausmas, kad labai jiems esi reikalinga”

ypriimti“. Sékminga abipusé interakcija socioedu-
kacinés veiklos metu lémé sékme: , Noras bendrau-
ti buvo abipusis, todél savanoriskos veiklos metu buvo
lengviausia vesti dailés ir rytinés mankstos pamokéles.”
Sékmingas veiklos atlikimas ir $iltas asmenu, turin-
¢iy psiching negalia, priemimas dziugino: ,<...> Jau-
Ciausi priimta | jy tarpq.” Asmeny, turinéiy psiching
negalia, pazinimas bendraujant mazino savanoriy
baimés jausmus, didino vienovés jausmo i$gyvenima:
<> Zinojau, kad jie turi negalig, bet nickada ne-
Jjauciau kazkokio skirtumo, kad jie kitokie, kad skiriasi
nuo kity Zmoniy.“

Abipusis asmeny, turindiy psiching negalia, ir
savanoriy prieraiSumas buvo i$gyventas per pripazi-
nimo, pasitikéjimo ir atsivérimo bei tarpusavio su-

pratimo patirtis. Teigiamas tarpusavio rySys atvéré
savanoriams galimybe pazinti $iuos asmenis, numa-
tant ir tenkinant jy poreikius: ,<...> supratau, kad ir
Jjie turi jausmus, nori Silumos, meilés, apkabinimy, gra-
Ziy Zodziy, pagyrimy. Ir a$ ty dalyky jiems negailéjaun.
Asmeny, turiniy psiching negalia, atsivérimas ir pa-
sitikéjimas tiesiogiai buvo susijgs su savanoriy gera
savijauta socioedukacinése veiklos metu: ,<...> buvo
gera, nes jutau, jiems patiko leisti laikg su manimi.”
Refleksijose aptinkami démesio, pagarbos ir
meilés jausmai. Démesi, pagarba ir meile bei prierai-
$umg savanoriams pacientai isreik§davo konkreciais
savo veiksmais: ,<...> Manau, kad mane jie tiesiog
pamilo i§ pirmo karto, ateidavo, apkabindavo®, ,<...>
jie buvo labai Svelniis, maloniis. Jie prie mangs prisiri-
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$0.“ Reikalingumo jausmas buvo siejamas su globéjo
vaidmeniu, ., kuris nuolatos stebi, priZiiri juos, kartais
palepina’.

Teigiamy jausmy isgyvenimo ir patirties bendrau-
Jjant su darbuotojais veiksnys atspindi socioedukaci-
nése veiklose dalyvavusiy savanoriy pozityviy jaus-
my bei patyrimy raiska tarpusavio interakcijoje su
darbuotojais, kartu dalyvavusiais socioedukacinése
veiklose nejgaliesiems.

Didziausia jtaka atliekant savanoriska veiklg
turéjo darbuotojai. Socioedukacinése veiklos metu
savanoriai daznai patekdavo j problemines situacijas,
kuriose jie jautési nesaugis ir nesuprasti. Nuosirdus
bendravimo su darbuotojais patyrimas ,,kompensuo-
davo® nesauguma: ,,<...> buwvo situacijy, kai jauciausi
nesaugus, nesuprastas, taciauw man visada pagelbédavo
darbuotojai.”

Nezinomybé kaip prielaida asmeninei kaitai per
savgs paZinimg atspindi savanoriy asmening kaita per
saves pazinima, patekus | naujas, nezinomas situaci-
jas savanoriskos veiklos metu.

Asmeniniy nuostaty ir vertybiy transformacijos
patirties (orientacijos j save) veiksnys atspindi sava-
noriy asmeniniy nuostaty ir vertybiy kitima sava-
noriskos socioedukacinése veiklos metu. Savanoriai
socioedukacinés veiklos metu atsidurdavo tokiose
situacijose, kur reikéjo ,<...> nugaléti save..., ,<..>
perlipti per save...”, t. y. i$mokti susitaikyti su esama
padétimi: ,,<...> pacienty agresyvumas mane ggsdino.
Kai a$ juos pamaciau, tai vos nepradéjau verkti, galvo-
Jau, kad as isprotésiu”. Baigiantis savanoriskai veiklai
atsirado pasiryzimas padéti nejgaliesiems per saves
iveikimo patirtj bei padidéjo motyvacija.

3 lentelé
Savanoriy altruizmo ugdymasi slopinantys veiksniai ir raiskos charakteristikos
Eil. . . . . . . Raisk
Nlr. Veiksnys Raiskos charakteristiky pavyzdziai dzl;nfss
Asmenu, turinciy . ) ) . e
. . w<...> buvo keista bendrauti su tais asmenimis, sunku jsijausti § jy jdo-
psiching negalia, s .«
o mybes, padéti jiems ugdytis...
elgesio ir bendra- .. . . . e .
1. O . w<...> Nemokéjau su jais bendrauti, vengiau prisilietimy, apkabini- 11
vimo su jais nu- |7 "
lemti neigiami is- % v , L«
A »<...> buvo pradzioje nejauku dél agresyvesnio ...
gyvenimai
Santykiy su dar- .. o
Y. 'l{ . | »<...> jie buvo kaip stribai. ..
buotojais nulemti o L . g«
2. w<...> jaulian, kad negaliu jiems pasakyti savo minciy ir idéjy 9

neigiami iSgyve-
nimai

»<...> buvo pradzioje nejauku dél agresyvesnio ...“

Bejégiskumo ir ne-

»Bijojau, kad man nepasiseks.”

iSgyvenimai dia...

3. | pasitikéjimo savi- .. L o« 6
. . w<oo.> jauliau, kad esu bejégis toje situacijoje. ..
mi iSgyvenimas
4 Gailescio isgyve- | ,.<...> Tokiais momentais ,,suspausdavo Sirdi“, uzplisdavo gailestis, kad 4
’ nimas negaliu jiems padeti...“
Skausmo isgyve-
nimas per santykj . . .
p L VA w<...> kodél tokiy asmeny tiek daug yra...”
5. su asmenimis, tu- . . . . . . 4
inciais psichi w<...> kodél toks pasaulis Ziaurus ir padaro asmenis nevisavercius.
rindiais psichine
negalia
Informacijos sto- . g .. . L«
6 kos nulemti i »<...> iki tol neturéjau jokios informacijos apie Sig negalig... 3
. os nule Sgy- . 5 . . .
nimai 8Y" | <..> tritko informacijos apie negalés specifikq...”
venima
7 Baimés ir nerimo |, Jauliausi labai keistai, kartu man noréjosi kuo greidiau istrikti is )
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Santykio su asmenimis, turinliais psiching ne-
galig, ir poZitirio i juos kaitos rysi savanoriai isreiské
akcentuodami emocijy kaita prisitaikant jvairiose
situacijose. Pirmaja savanoriskos veiklos diena, maty-
dami asmenis, turincius psiching negalia, savanoriai
jautési nejaukiai, i$gyvendami gailestj Siems asme-
nims. Nauja ir svetima aplinka verté jaustis nejau-
kiai. Praéjus keletui dieny ir geriau paZzinus pacien-
tus, pasibjauréjimg ir gailestj keité supratimas, kad
»<...> tai tokie patys asmenys, kaip ir daugelis kity, tik
turintys Siokiy tokiy problemy. Dél Siy problemy nega-
lintys normaliai gyventi, t. y. kaip ir visi sveiki Zmonés".
Gailestj $iems asmenims padéjo jveikti nuolatinis bu-
vimas su jais. Savanoriai stengési kuo daugiau ben-
drauti ir uzsiimti su pacientais.

Taip pat savanoriai akcentavo buvimo reikalin-
gam veiksnj, kaip prielaidg alcruizmui ugdytis: ,, Jau-
Ciausi reikalinga tiems Zmonéms ir tai skatino mane
Jjiems dar labiau padéti®, ,<...> Uzplisdavo roks jaus-
mas, kad labai jiems esi reikalinga.” Sis veiksnys ypa¢
reik§mingas savanoriy altruizmo ugdymuisi, kadangi
tai yra iSorinis veiksnys, kylantis i§ supancios aplin-
kos, o konkreciu atveju i§ asmenu, su kuriais yra kar-
tu vykdomos socioedukacinés veiklos.

Asmeny, turinciy psiching negaliq, elgesio ir ben-
dravimo su jais nulemty neigiamy isgyvenimy veiksnys
atskleidzia neigiama savanoriy patirtj ir i§gyvenimus
bendraujant su jais savanoriskos veiklos metu. Pa-
cienty elgesys, toks kaip agresija, hiperaktyvumas,
nenuspéjamumas, kélé baime savanoriams.

Kartu veikti su pacientais savanoriams taip pat
buvo keista ir nejprasta: ,<...> buvo keista bendrauti
su tais asmenimis, sunku jsijausti j jy jdomybes, padéti
Jjiems ugdytis.“ Savanoriai pajuto, kad jiems triksta
empatiniy gebéjimu, suprantant $iuos asmenis, sie-
kiant sekmingai tarpusavyje bendradarbiauti, pade-
dant jiems.

Sunkiausia savanoriskos veiklos metu buvo uz-
megzti kontaktg su pacientais. Nemokéjimas ben-
drauti ir uzmegzti pokalbio priverté savanorius pasi-
jausti ,nemoksomis®, kélé baime ir stengimasi vengti
bendrauti: ,<...> Nemokéjau su jais bendrauti, vengian
prisilietimy, apkabinimy.”

Taip pat savanoriai akcentavo ir santykiy su dar-
buotojais nulemty neigiamy isgyvenimy veiksnj, ku-
ris slopina altruizmo ugdymasi. Sis i i§orés kylantis
veiksnys svarbus tuo, kad savanoriai, dalyvaudami
socioedukacinése veiklose nejgaliesiems, turéjo dirb-
ti kartu su personalu, kuris atliko savanoriy darbo
sprizitrétojo” funkcija. Taigi paritetiniy santykiy ne-
buvimas trukdé savanoriams visavertiskai jsitraukti j

veiklas ir taip ugdytis altruizma. O svetimumo jaus-
mas uzplasdavo, kai pajusdavo, kad yra kito zmogaus
stebimi. Taigi darbuotojy galimo vertinimo baimé
priversdavo pasijusti nejaukiai.

Nezinojimas, kg teks daryti vienoje ar kitoje si-
tuacijoje, nebuvo vienintelé priezastis jausti nepasiti-
kéjimq savimi ir bejégiskumq. Istvermingumo stoka ir
nepasitikéjimas savimi savanoriskos veiklos metu at-
sirasdavo ir dél menkos savanoriy patirties ir jgudziy,
stokos. Pacienty elgesys, toks kaip perdétas démesys
ir jkyrumas, savanorius iSvargindavo: ,<..> atrode,
kad tokia veikla visai man netinka ir kad nebepajégsiu
ryt vél to daryti.”

Gailestis pacientams skatino savanorius ieskoti
galimy pagalbos buidu, nors ir buvo abejojama savo
gebéjimais. Sis gailestis skatino savanoriy altruistis-
kuma ir norg padéti: ,<..> Tokiais momentais ,,su-
spausdavo Sirdi“, uzZplisdavo gailestis, kad negaliu
Jiems padéti.”

Skausmo isgyvenimo per santyki su asmeniu, tu-
rintiu psiching negaliq, veiksnys atspindi savanoriy
skausmo iSgyvenimus savanoriskos veiklos metu.
Skausma sukeldavo ir negaléjimas suprasti, ,<...>
kodél tokiy asmeny tiek daug yra.., ,<...> kodél roks
pasaulis Ziaurus ir padaro asmenis nevisaveriius.

Savanoriy refleksijose isryskéjo dar vienas altru-
izmo ugdymasi slopinantis veiksnys — informacijos
stokos nulemti iSgyvenimai. Savanoriai jautési netu-
rj pakankamai darbo su psiching negalia turin¢iais
asmenimis Ziniu, o tai ribojo jy galimybes suteikti
tinkama pagalba Siems Zmonéms savanoriskos socio-
edukacinés veiklos metu.

Baimeés ir nerimo isgyvenimy veiksnys atspindi sa-
vanoriy baimés ir nerimo emocijy raiska savanoriskos
socioedukacinés veiklos metu. Baimés jausmas sava-
noriskos veiklos metu siejamas su savanoriy nauja pa-
tirtimi — susidiirimu su asmeny negalia. Daznesnis
ir intensyvesnis baimés jausmas iSgyventas buvo ty
savanoriy, kurie pirma kartg pamaté tokius asmenis:
wJauliausi labai keistai, kartu man noréjosi kuo grei-
Ciau iStrivkti i§ ¢ia.

Per radytines refleksijas savanoriai turéjo gali-
mybe atspindéti savo savanoriskos socioedukacinés
veiklos emocijas ir iSgyvenimus. Refleksija padeda
perziuréti ir identifikuoti savo nerima, dZiaugsma,
ripesti, pyktj, frustracija ir kt., atrandant jy vieta
gyvenime. Radydami savanoriai turéjo galimybe at-
kreipti démesj i tuos jausmus, kurie, priesingu atveju,
galéjo buti uzslopinti arba racionalizuoti. Rasymas
apie savo iSgyvenimus ir patirtas emocijas leidZia jas
iStirti, suprasti ir pasimokyti i§ ju.

119

ISSN 1392-0340. PEDAGOGIKA. 2013. 110



Benas Gudinavicius, Vytautas Gudonis

ISvados

1. Savanoriy teigiama patirtis ir i$gyvenimai
socioedukacinése veiklose asmenims, turintiems psi-
ching negalia, yra pagrindiniai altruizmo ugdymasi
skatinantys veiksniai. Tyrimo rezultatai isryskino
savanoriy teigiama patirtj ir iSgyvenimus, kurie sie-
jami su sékmingu altruizmo ugdymusi per asmeni-
niy nuostaty, transformacija, savojo ,A$“ plétojimu,
atskleistu per saves pazinimo, pasitikéjimo savimi bei
sekmingy tarpusavio santykiy su asmenimis, turin-
diais psiching negalia, patirtis.

2. Pagrindiniai altruizmo ugdymasi i§ savo pa-
tirties slopinantys veiksniai yra neigiamos savano-
riy emocijos ir patirtys bendraujant su asmenimis,
turin¢iais psiching negalia, ir darbuotojais. Sava-
noriska socioedukaciné veikla su asmenimis, turin-
diais psiching negalia, esminiai savanoriy altruizmo
ugdymosi ribotumai yra informacijos apie psiching
negalia stoka bei skausmo, baimés, i$gasc¢io, nerimo
ir gailes¢io jausmai. Pastarosios emocijos siejamos su
negalia, savanoriy bejégiskumu, pastangy bei moty-
vacijos padéti nejgaliesiems trikumu.

3. Dominuoja savanoriy bejégiskumo ir nepa-
sitikéjimo savimi iSgyvenimai dél praktinés patirties
ir informacijos stokos, galimo darbuotojy neigiamo
vertinimo psiching negalia turin¢iy asmeny atzvilgiu
bei negatyvaus elgesio su jais.

4. Tyrimo rezultatai parodé savanoriy, dirban-
¢iy su nejgaliais asmenimis, informavimo, konsulta-
vimo ir psichologinés paramos savanoriavimo metu
reikalinguma bei savirefleksijos jgidziy ugdymo po-
reikj.
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Summary
Benas Gudinavicius, Vytautas Gudonis

ALTRUISTIC EXPERIENCES OF
VOLUNTEERS WHO PARTICIPATE
IN THE SOCIO-EDUCATIONAL
ACTIVITIES FOR PEOPLE WITH
MENTAL DISORDERS

The article aims to present the results of
volunteers who participate in socio-educational
activities for people with mental disorders written
reflections anglysis based on lived experience.

The aim of the research is to reveal altruistic
experiences of volunteers who participate in socio-
educational activities for people having mental
disorders. These experiencies will lead to the
identification of stimulating and supressing factors
for altruism self-education and characteristics of
altruism expression. 12 volunteers who participated
in socio-educational activities for people with mental
disorders participated in a qualitative research.

Results of the research: possitive experience of
volunteers is linked to a successful socio-educational
activities based on transformation of internal attitudes
and values, adequate relationships with people having
mental disorders. These factors are the baseline for
a successful self-education of altruism. The main
barriers for self-education of altruism are as follow:
negative emotions and experiences of volunteers
linked to a dominant feelings of helplessness and self-
doubt, a lack of information of such kind of disability,
negative evaluation and inadequate behaviour of staff
in relationship with people with mental disorders.
The results of the research showed that there is a need
to inform, consult and to support psychologicaly
volunteers during voluntaring and to educate a skills
of selfreflection.

Keywords: altruistic experiences of volunteers,
socio-educational activities, written reflections.
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