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MOKYKLOS JSIVERTINIMO REIKSME UGDYMO
KOKYBEI GERINTI

Anotacija. Bendrojo ugdymo mokykla — di-
dZiausig jtaka mokinio gyvenimui daranti $vietimo
sistemos grandies dalis. Todél daug démesio skiria-
ma ugdymo proceso kokybei gerinti batent bendrojo
ugdymo mokykloje. Straipsnyje tyrinéjama Lietu-
vos bendrojo ugdymo mokyklose vykdomas jsiver-
tinimas, atskleidziama jo reiksmé ugdymo proceso
kokybei gerinti. Tyrimo duomeny pagrindas — tai
Lietuvos nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros
2008-2010 m. vykdyty mokykly iSorés vertinimy
ataskaitos. Analizés duomenys patvirtina, kad jsiver-
tinimo kokybé mokyklose geréja, o isivertinimo ir
iSorés vertinimo metu gautos i§vados panaudojamos
mokyklos veiklos kokybei tobulinti.

Esminiai ZodzZiai: ugdymo procesas, kokybe,
veiklos jsivertinimas, mokykla, mokytojas, tobulini-
mas(is).

Aktualumas ir problemos istirtumas. Pasta-
raisiais metais itin iSaugo kokybés vadybos ir kokybés
vertinimo poreikis ugdymo institucijose. Ypatinga
atsakomybeé isryskéja bendrojo ugdymo mokykloms,
nes $is $vietimo sistemos lygmuo tampa pagrindu ir
sékmingo mokymosi prielaida. Todél bendrojo ugdy-
mo mokyklose bitina atidi ugdymo proceso stebése-
na, veiklos kokybés gerinimas. Mokyklos veiklos ko-
kybés jsivertinimas sulaukia daug diskusijy viesojoje
erdvéje. Kiekviena ugdymo institucija, vykdydama
veiklos jsivertinima, gaunamus rezultatus interpre-
tuoja pagal esamay situacija, todél ir ugdymo proceso
kokybé gali biiti suvokiama kontekstualiai [7]. Svie-
timo rezultaty vaizdinys konkretinamas i$silavinimo
standartais, nes tai yra teorinis pagrindas kuriant ko-
kybés tikrinimo priemones [3]. Kokybé $vietimo sis-
temoje matuojama ne po veiksmy atlikimo (kurso i$-
déstymo) ir rezultaty pasiekimo (egzaminy laikymo),
bet paties ugdymo proceso — ilgalaikés ir sudétingos
mokytojy ir mokiniy beiskei¢iancios veiklos metu
[8]. Taigi skirtingy autoriy nagrinégjami ugdymo
proceso kokybe lemiantys veiksniai, ieSkoma budu,
padedanciy efektyviau siekti ugdymo tiksly bei gery
rezultaty mokykloje.

Svietimo kokybeés uztikrinimo elementai api-
bréziami arba kokybés uztikrinimo bitinybé dekla-
ruojama $alies $§vietimo norminiuose dokumentuose:
Lietuvos Respublikos $vietimo jstatymo pakeitimo
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jstatyme (2011), Bendrojo lavinimo mokykly veik-
los kokybés iSorés vertinimo tvarkos aprase (2009),
Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos bendrosiose
programose (2008), Formaliojo $vietimo kokybés
uztikrinimo sistemos koncepcijoje (2008), Valstybi-
nés Svietimo strategijos 2003—2012 mety nuostatose
(2002).

Svietimo dokumentuose bei edukology moks-
liniuose darbuose nagrinéjama ugdymo proceso ko-
kybés savoka, kuri i$reiskia humanisting pozicija —
$vietimo institucija turi padéti maksimaliai plétojant
igimtas zmogaus galias. Siekiant uztikrinti bendrojo
ugdymo mokyklos teikiamy paslaugy kokybe, is-
keliamos svarbios nuostatos: apsisprendimas siekti
mokykloje vykdomo ugdymo proceso kokybés, tin-
kamas mokyklos isivertinimo proceso vykdymas bei
démesio sutelkimas | visy darbuotojy bendras pas-
tangas siekti auksciausios kokybés nuolatinés kaitos
procese. Todél jsivertinimas ir ugdymo proceso ko-
kybés gerinimas sudaro $io straipsnio problematikos
pagrinda. Si problema tyrinéjama nepakankamai:
mokyklos jsivertinimo jtaka ugdymo proceso koky-
bei mokykloje nagrinéjama tik atskirose $alies insti-
tucijose, o bendra situacija ir kaitos tendencijos iki
Siol dar nejvertinta.

Tyrimo objektas — jsivertinimas bendrojo ug-
dymo mokyklose.

Tyrimo dalykas — bendrojo ugdymo mokyklo-
se vykdomo jsivertinimo kokybé bei rezultaty reiks-
mé ugdymo proceso kokybei institucijose.

Tyrimo tikslas — istirti bendrojo ugdymo mo-
kyklose vykdomo jsivertinimo reik§me ugdymo pro-
ceso kokybei gerinti.

Tyrimo uzdaviniai:

1) apibadinti Lietuvos bendrojo ugdymo moky-
klose 2008-2010 m. vykdyto jsivertinimo praktika;

2) isskirti svarbiausius jsivertinimo rezultaty
panaudojimo pranasumus didinant ugdymo proceso
kokybe mokykloje.

Straipsnyje taikyti tyrimo metodai: pedagogi-
kos, vadybos literatiiros, $vietimo sistema reglamen-
tuojanciy norminiy dokumenty ir Nacionalinés mo-
kykly vertinimo agentiiros archyviniy dokumenty
apie mokyklose vykdomg jsivertinima atranka, ana-
lizé, vertinimas.




Mokyklos jsivertinimo reiksmé ugdymo kokybei gerinti

Tyrimo metodika

Patvirtintame Bendrojo lavinimo mokykly
veiklos kokybés iSorés vertinimo tvarkos apraso
(2009 m. kovo 30 d. jsakymo Nr. ISAK-608 redak-
cija) priede i$skirtos mokykly veiklos vertinimo pen-
kios sritys su atitinkamais rodikliais. Analizuojant
Nacionalinés mokykly vertinimo agentaros archyve
2008-2010 m. vykdyty 81 iSorés vertinimy bendrojo
ugdymo mokyklose ataskaitas, detaliai vertinta sri-
tis Ugdymas ir mokymasis (2), i$skiriant esmines te-
mas pamokos organizavimas (2.2), mokymo kokybé
(2.3), mokymosi kokybé (2.4), diferencijavimas (2.5)
ir sritis Mokyklos strateginis valdymas (5) su temos
Mokyklos jsivertinimas (5.2) rodikliais: jsivertinimo
procesas (5.2.1) ir jsivertinimo rezultaty panaudoji-
mas (5.2.2). ISorés vertinimo ataskaitose atidZiai at-
renkami pasirinkey sriciy ir temy skirtingy mokykly
duomenys. Kiekviena mokyklos veiklos sritis vertina-
ma lygiais: nuo zemiausio (N), kai mokykloje reika-
lingi radikalas poky¢iai, iki auks¢iausio (4), kai veik-
la mokykloje vykdoma itin gerai. Mokykly veiklos
iSorés vertinimo ataskaitos — nacionalinio mokykly
veiklos kokybés vertinimo israiska, todél sis informa-
cijos $altinis vertinamas kaip patikimas.

Tyrimo rezultatai

Svietimo ir mokslo ministerijos ir Nacionalinés
mokykly vertinimo agentiiros iniciatyva septyneriy
mety laikotarpiui sudaryta Mokykly veiklos kokybés
iSorés vertinimo programa, suskirstyta etapais.

e 2002-2004 m. visy bendrojo ugdymo mokykly
apmokymas, kaip taikyti mokykly tobulinimo
vidaus audita, pavadintas ,Vidaus audito meto-
dikos mokymusi®.

e 2003-2004 m. mokykly tobulinimo vidaus au-
ditas kaip bandomujy projekty igyvendinimo
planavimas.

e 2004-2005 m. visose bendrojo ugdymo mokyklo-
se taikytinas mokykly tobulinimo vidaus auditas.

e Savivaldybiy administracijy $vietimo skyriy
bandomujy mokykly tobulinimo vidaus audito
projekty rezultaty stebéjimas.

e Regioniniai ir savivaldybiy mokymo centrai,
jtraukti | mokykly tobulinimo vidaus audito
skleidima.

e Pirmojo mokykly tobulinimo vidaus audito ci-
klo pabaiga 2007 m.

e Bandomujy mokykly tobulinimo iSorés audito
projekty pradzia remiantis savanorisku moky-
kly dalyvavimu.

e Mokykly tobulinimo i$orés audito bandomujy
projekty pratgsimas savivaldybiy Svietimo sky-
riy nurodytose mokyklose.

*  Dalyvauja visos mokyklos.
*  Mokykly veiklos kokybés vertinimas vykdomas
visose $vietimo jstaigose.

Stebétas ir analizuotas Vakary $vietimo kokybés
valdymas, perimtas ir adaptuotas kaip Vidaus audito
metodika, patvirtinta $vietimo ir mokslo ministro
isakymu (2002 m. vasario 28 d. Nr. 302 ,, D¢l bend-
rojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodikos®)
ir pradéta taikyti visose $alies bendrojo ugdymo mo-
kyklose nuo 2004-2005 mokslo mety. Tadiau ne vi-
sos mokyklos émési nuosekliai taikyti vidaus audito
metodika. Edukacinéje praktikoje buta ir patirties
stokos, ir naudos nesuvokimo.

2007 m. liepos 18 d. $vietimo ir mokslo minis-
tro jsakymu Nr. ISAK-1469 ,,Dél bendrojo lavinimo
mokyklos vidaus audito tvarkos apraso patvirtinimo®
patvirtintas naujas Vidaus audito aprasas, kurio pa-
grinda sudaro vidaus audito metodika, patobulinta,
jvertinus mokykly vidaus audito organizavimo patir-
ti, geraja praktika ir naujg metodika rengusiy mo-
kytoju nuomong ir pastabas. Naujam vidaus audito
apradui parengti ir metodikos pakeitimams i$bandyti
Nacionalinés mokykly vertinimo agentiiros inicijuo-
tas ir jgyvendintas projektas ,Kaip mums sekasi?®,
kuriame dalyvavo 33 $alies bendrojo lavinimo skir-
tingy tipy mokyklos. Jo veiklos rezultatas — naujas
vidaus audito aprasas, leidiniai, apibendrinantys pro-
jekte dalyvavusiy ir naujg vidaus audito metodika is-
bandziusiy mokykly patirtis, patarimai vidaus audita
tobulinsian¢ioms mokykloms 2007 m. (Zin., Nr. 41-
15505 2008, Nr. 75-2984).

Per desimtmetj ne karta organizuoti specialiis
vidaus audito vykdymo mokymai. Iniciatyvis va-
dovai ir mokytojai, susidoméje mokyklos veiklos ir
ugdymo proceso tobulinimu, jsitrauké | mokyklos
veiklos vertinimo procesa. Siuo metu jsivertinimas
skirtinga apimtimi reguliariai vykdomas Lietuvos
bendrojo ugdymo mokyklose.

Mokykly veiklos kokybés iSorinis vertinimas
tiesiogiai susijes su mokyklos savianalize ir skirtas
suteikti dar didesnj postimj mokykloms tobulinti
turimas apibendrinamojo ir formuojamojo jsivertini-
mo sistemas.

Isanalizavus vadybos literatiira daroma i$vada,
kad ugdymo proceso kokybés nejmanoma uztikrinti
be nuolatinio jsivertinimo. Mokyklos veiklos jsiverti-
nimo reik§mé iskyla atnaujinant ir jgyvendinant ug-
dymo turinj, optimizuojant mokymo organizavima,
tobulinant ugdymo proceso kokybés valdymo siste-
ma. Poveikj mokykly tobuléjimui galima apibtdinti
kaip tam tikra raidos procesa. Sio proceso metu dvie-
ju sandy santykis proporcingai mazéja laiko atzvil-
giu: jei mokyklos veiklos savianalizé teikia mokyklai
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Vertinimas yra
konsultavimo procesas,
padedantis koreguoti

Formuojamasis
(ugdomasis)
vertinimas

Vertinimas yra
integrali veiklos dalis,
nuolatiné savistaba ir

Vertinimas yra baigtiné
veikla, kurios tikslas —
pateikti jvertinimg

I1Sorinis veikla refleksija Vidinis
(kity atliekamas) (saves)
vertinimas vertinimas

Apibendrinamasis
(konstatuojamasis)
vertinimas

Vertinimas yra baigtiné veikla,
kurios tikslas —
jsivertinimas

1 pav. Kokybés vertinimo biidai (I5 Formaliojo Svietimo kokybés uztikrinimo sistemos koncepcijos 4 priedo)

naudg progresyviai didéjancia tvarka, tai iSorinj veik-
los vertinima galima $iuo atveju laikyti laiko atzvil-
giu progresyviai mazéjantj poveikj turinéiu procesu.
Todél i §j procesa jtraukdami kuo daugiau mokyklos
bendruomenés nariy. Tadiau, kaip matyti 2 pav., dar
labai mazai mokykly suvokia vidaus audito nauda
arba kol kas neturi pakankamai patirties reguliariai
planuoti ir organizuoti sklandy jsivertinimo procesa
bei tikslingai panaudoti gaunamus rezultatus ren-
giant mokyklos strategija ir stengiantis pagerinti ug-
dymo proceso kokybe.

Dazniausiai ugdymo proceso kokybé mokyklo-
je priklauso nuo institucijoje vykstan¢iy procesu, t. y.
kaip visa mokyklos bendruomené nusiteikusi ir kaip
ji geba susitelkti siekiant ugdymo proceso kokybés.
Svarbu suprasti, kad mokykloje prasideda visos vi-
suomengs gerové ir perspektyvos, nes ugdymo proce-
so metu vyksta kultiros perdavimas ateities kartoms.
Reikia, kad mokyklos vadovas (-ai) ir netgi moky-
tojai savo iniciatyva imtusi spresti aktualius mokyk-
lai klausimus, o ne laukty postiimio i§ salies, kuris
gali ateiti ir per vélai. Pedagogams reikia patiems
pamatyti mokyklos veiklos tobulinimo galimybes ir
perspektyvas, tada sutaupoma laiko, labiau vertina-
mi pasiekti rezultatai ir atsiranda vidiné motyvacija
tobuléti ateityje, vadovaujantis paliy priimtais spren-
dimais — didé¢ja pasitikéjimas savo jégomis.
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Zinoma, kad tiek mokytojo asmeninis, tiek
mokyklos kaip institucijos tobulinimasis yra planuo-
jamas. Dél to sistemingai vykdomas mokyklos plany
igyvendinimo lygio vertinimas labiau sutelkty mo-
kyklos bendruomeng priimtiems jsipareigojimams
igyvendinti bei stiprinty mokytojy atsakomybe uz
mokyklos veiklos kokybe.

Ataskaity analizé atskleidZia ne visada optimis-
tiska situacija mokyklose: ,,Mokyklos jsivertinimo
procesas vyksta nesilaikant LR $vietimo ir mokslo
ministro 2007 m. liepos 18 d. jsakymo Nr. ISAK-
1469 ,Dél bendrojo lavinimo mokyklos vidaus au-
dito tvarkos apraso patvirtinimo® 12-15 punkty"
arba mokytojai ,jsivertinima mokykloje laiko ne-
reik§mingu dalyku, papildomu darbu, uz kurj niekas
nemoka", arba ,ne visuomet tikslingai pasirenkamos
isivertinimo sritys — neatsizvelgiama j paciy padary-
tas i$vadas ir rekomendacijas®, arba ,tik dalis moky-
tojy, jtraukiami j vidaus audito procediiras, planuo-
jant gimnazijos veikla ir jgyvendinant uzdavinius, j
vidaus audito rezultatus atsizvelgiama tik is dalies,
arba ,saves vertinimas pedagogams néra lengvas ir
reik§mingas darbas®, arba ,jsivertinimo procesui
triksta kryptingumo, nuoseklumo, procesas apima
tik dalj bendruomenés nariy, arba ,Mokytojy tary-
bos ir Metodinés tarybos posédziy protokoly turinys
leidZia teigti, kad mokykloje neskiriama pakankamai
démesio jsivertinimo procesams aptarti ir $iy procesy,
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2 pav. Mokyklos jsivertinimas bendrojo ugdymo mokyklose 2008—2010 m.

veiksmingumo analizei®, arba ,kol kas pedagoginei
bendruomenei mokyklos saves vertinimas néra itin
prasminga veikla: jsivertinimas, kokybés siekimas ir
veiklos tobulinimas — paskiros veiklos® ir pan.

Analizuoti duomenys atskleidzia, kad ne visos
2008-2010 m. vertintos bendrojo ugdymo moky-
klos jsivertinimg (5.2) organizuoja ir vykdo atidziai
bei sistemingai. Misy $alies pedagogai dar nevisi$-
kai suvokia, kad jsivertinimas galéty keisti mokytojy
kasdieng veikla, todél ne visi stengiasi ir nuolat sickia
rasti ugdymo institucijos veiklos pranasumy ir tri-
kumu, kad Zinotu, kaip patobulinti veiklg ir ugdymo
proceso kokybg savo ugdymo institucijoje, taip pat ir
klaséje. Dél to sunku pasakyti, kiek kiekvienai mo-
kyklai iSorés vertinimo i$vados apie institucijos veikla
naudingos siekiant tobuléti.

Taciau daugiau nei pusés 2008-2010 m. iSorés
vertinime dalyvavusiy mokykly vertintojai paste-
bi, kad dauguma mokytojy supranta vidaus audito
reik§me ir nauda, kasmet planuoja darbg atsizvelgda-
mi j vidaus audito i§vadas. Puiku, kai ,jsivertinimo
rezultatai panaudojami veiklos planams bei progra-
moms rengti® arba mokykla, ,remdamasi i$skirtais
pranaumais ir trikumais, numato veiklos tobuli-
nimo kryptis ir prioritetus, konkre¢ias mokyklos
veiklos tobulinimo priemones, arba ,diskusijos ir
susitarimai 79 mokykloje yra veiksmingi — tikslai ir
uzdaviniai formuluojami i§ gauty jsivertinimo ir kity
tyrimy rezultaty, numatomos tikslingos priemonés,
rezultatai reik$mingi mokiniy mokymuisi, mokyklos
ir dalies mokiniy tévy $vietimui®, arba ,bendruome-
né jsivertinima suvokia kaip nuolatinj ir biiting pro-
cesa, kurio metu gauti duomenys turi bati panaudo-

jami planuojat mokyklos veiklas, sickiant mokyklos
kaip institucijos pazangos®, arba ,mokykla veiklos
kokybe isivertina pakankamai kryptingai ir tikslin-
gai: dauguma iSanalizuoty, interpretuoty ir apiben-
drinty duomeny yra naudojami mokyklos veiklai
tobulinti; vertinimo informacija atsispindi tarpu-
savyje deranciuose mokyklos strateginiame plane ir
metinése veiklos programose; dalyvaudami jsiverti-
nime mokytojai konstruktyviai apmasto ir vertina
savo veikla, drauge mokosi ir jgyja reik§mingy Ziniy
sprendimams priimti® ir pan.

Svarbu pazyméti, kad i§ 81 vertinime dalyvavu-
sios mokyklos tik trijose (1 vidurinéje, 1 pagrindinéje
ir 1 gimnazijoje) jsivertinimo planavimas, organizavi-
mas ir i§vady panaudojimas planuojant tolimesng mo-
kyklos veikla iSorés vertintojy jvertintas auksc¢iausiu —
4-uoju lygiu. I$nagrinéjus atskiry rodikliy duomenis,
randama, kad visy trijuy mokykly jsivertinimo procesas
(5.2.1) ir dviejy ugdymo jstaigy jsivertinimo rezultaty
panaudojimas (5.2.2) yra labai geras, o vienos geras.
Visos trys mokyklos puikaus veiklos vertinimo su-
lauké 2010 m. Aukstesni paskutiniy mety rezultatai
leidZia manyti, kad mokykly vadovai ir pedagogai pa-
mazu pradeda suvokti tikraja vidaus audito reik$me
ir sé¢kmingai mokosi i§ kitose $alies mokyklose dir-
ban¢iy kolegy naudoti gautus jsivertinimo rezultatus,
sickdamos gerinti ugdymo procesa savo mokykloje.

Tadiau, ataskaity duomenys ir statistiniy rysiy
tyrimas atskleidZia, kad arba kol kas musy $alies mo-
kykloms dar tritksta patirties vykdant vidaus audita,
arba ugdymo institucijose dirbantys mokytojai turi
per mazai informacijos apie jsivertinimo naudg ir ne-
skiria pakankamai démesio jam vykdyti (3 pav.).
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3 pav. Mokyklos jsivertinimo kokybé mokyklose 2008—2010 m. m.

Apibendrinant tyrimo duomenis galima teigti,
kad jsivertinimas bendrojo ugdymo mokykloje tik
igauna kryptj — jo taikymas, prasmé bei supratimas
néra toks, kokio tikimasi. Dazniausiai mokyklos jsi-
vertinimas (5.2) vertinamas neblogai (57 mokyklos),
nes gauty, rezultaty panaudojimas ne visada s¢kmin-
gas ir efektyvus, ne visada tikslingas, nesiejamas su
ugdymo proceso kokybés gerinimu ugdymo jstaigo-
je. Dél to galima teigti, kad jsivertinimas musy $alies
mokyklose nei$skirtinis. Mokykly vadovai turéty
mokytojams teikti daugiau informacijos apie jsiverti-
nimo planavima, bendruomenés jtraukima i jo vyk-
dyma, dalyvavimo svarba, kryptinga i$vady panau-
dojima koreguojant ugdymo procesa.

Isanalizavus jvairia literatiira bei Nacionalinés
mokykly vertinimo agentairos archyvo 2008-2010 m.
iSorés vertinimo ataskaitas matyti, kad vidaus auditas
tiesiogiai ir netiesiogiai veikia visa ugdymo procesa:

e mokytojai atidziai planuoja savo asmening ir
mokiniy veikly ugdymo proceso pamokose
metu — geréja pamokos organizavimas (2.2) ir
mokymo kokybé (2.3);

e tikslingo reguliaraus (jsi)vertinimo metu ne-
tiesiogiai didinama mokiniy motyvacija ir sék-
mingai mokomasi mokytis — geréja mokiniy
mokymosi kokybé (2.4);

e tobul¢ja veiklos ir uzduodiy bei (jsi)vertinimo
diferencijavimas (2.5).

Siandiena kokybés nustatymas yra neilgalaikis,
nes keiciasi gyvenimo tempas ir aplinka. Zmoniy la-
kesciai nelieka tokie patys, todél mokykly vadovams
ir mokytojams bitina sekti naujoves Salyje ir visame
pasaulyje bei gebéti j jas adekvaciai reaguoti, stengtis
iSlaikyti kokybiska ugdymo procesa mokykloje: ne-
svarbu, ar jsivertinimo metu mokyklos veikla jvertin-
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ta prastai, ar gerai, butina nuolat gerinti padétj, nes
tobulinimas(is) yra nenutriikstamas procesas.

ISvados

Pastovus, sistemingai vykdomas mokyklos veik-
los jsivertinimas — ugdymo proceso kokybés uztikri-
nimo pagrindas.

Mokyklos veiklos isivertinimu nustatyti ugdy-
mo proceso organizavimo prana$umai ir trikumai
sudaro prielaidas institucijai ne tik dalytis savo, bet ir
remtis kity ugdymo institucijy geraja patirtimi. To-
dél mokyklos veiklos jsivertinimas tiesiogiai susijes
su aukstesnés ugdymo proceso kokybés siekiu.

Kiekvienai mokyklai svarbu veiklos jsivertini-
ma organizuoti, vykdyti ir jo rezultatus naudoti taip,
kad mokytojai galéty koreguoti kasdienj planavima,
pamokos organizavima ir kitas ugdymo proceso su-
dedamasias dalis aukstesnés kokybés linkme.

Pedagogai, samoningai dalyvaudami mokyklos
veiklos jsivertinime, ne formaliai vykdo pareiga, bet
jaucia tiesioging nauda, tobulinant ugdymo procesa,
koreguojant mokiniy pasiekimus. Vadovaudamiesi
mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo duomenimis,
pedagogai tikslingai individualizuoja ir diferencijuo-
ja veiklas, sistemingai vertina daroma pazanga, dé-
mesingai planuoja biisima ugdomaja veikla.

Mokyklos vadovai, suvoke, kad institucijoje
skleidZziama informacija laikoma teisinga, | veiklos
kokybés isivertinima jtraukia daugiau pedagogu,
stengiasi gerinti ugdymo ir ugdymosi salygas.

Tikétina, kad bendruomenés, nuosekliai vykdy-
damos mokyklos veiklos jsivertinima, lauks iSorinio
vertinimo kaip objektyvaus mokyklos veiklos jverti-
nimo ir rekomendacijy ugdymo kokybei tobulinti.




Mokyklos jsivertinimo reiksmé ugdymo kokybei gerinti

Reformuojamoje Lietuvos $vietimo  sistemoje
vadovaujamasi moderniais pasaulio $vietimo laimeé-
jimais, veikiandiais kaitg. Per deSimtmetj mokykly
veiklos jsivertinimas, nors ir tapo ugdymo jstaigoms
iprastiniu, bet yra nepakankamos kokybés.
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Summary

Dalia Survutaité, Rasa Venclové

THE VALUE OF SCHOOL SELF-
ASSESSMENT FOR EDUCATIONAL
PROCESS QUALITY IMPROVEMENT

In Lithuania and in every developed country in
the world, it is important to ensure the effectiveness,
continuity and competitiveness of educational
institutions in new markets. Educational process
quality is defined as student’s edification and
comprehensive development of student’s innate
powers in compliance with the standards of education
and school goals.

In educational institutions quality must be
ensured by school leaders and teachers as well as the
whole school community. That is why it is important
to establish an ongoing quality integrity system —
self-assessment in schools. The quality of educational
process is assured by a continuous aspiration of
perfection requiring to establish a regular and
consistent evaluation system which can balance the
state education policy, educational institution’s goals
and community needs.

To  ascertain  self-assessment’s  influence
of educational process quality in Lithuanian
comprehensive schools the following research tasks
were raised:

1) to describe the practice of self-assessment
quality in Lithuanian comprehensive schools in
2008-2010;

2) to distinguish the advantages of self-
assessment that help to raise the quality of the
educational process in schools.

Asurveywas carried outin 2010-2011, to analyze
how education quality in Lithuanian comprehensive
schools is assessed and managed. Analysis of the
survey data revealed that the quality of self-assessment
and the usage of its results in comprehensive schools
is far from perfect and does not completely meet the
needs of students. The survey confirms the necessity
of closer cooperation among school leaders and
community, for interaction helps to organize and
manage expedient educational practice.

Keywords: educational process, quality, self-
assessment of schools’ activities, school, teacher,
improvement.
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