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Anotacija. Straipsnyje pristatomas nejgaliyjy asmeny dalyvavimas nevyriausybiniy organi-
zacijy (toliau - NVO) veiklose, subjektyvios nejgaliyjy patirtys. NVO atlieka vieng i§ svarbesniy
vaidmeny nejgaliyjy gyvenime. Rezultatai atskleidé veiksnius, kurie skatina nejgaliuosius ko-
operuotis NVO, esant skaudiems i§gyvenimams. NVO veiklos efektyvumas reiskiasi skatinant
nejgaliyjy socialinj dalyvavima jiems jsijungiant | NVO veiklas, ypa¢ pabréziamas nejgaliyjy
sociokultarinis dalyvavimas. Nustatytas tiriamyjy poziaris j perspektyvias nejgaliyjy NVO
veiklos galimybes.

Esminiai zodzZiai: nejgalieji, patirtys, nevyriausybinés organizacijos veiklos, socialinis daly-

vavimas.

Ivadas

Besiformuojancioje ziniy visuomenéje vis didesne reik$me jgyja nevyriausybinés
nejgaliyjy organizacijos veiklos. Nors nejgaliyjy NVO veikla yra akivaizdi, vis dar
nemazai NVO vadovy, socialine politika formuojanciy atstovy, paciy asmeny, turin-
¢iy negalig, nepakankamai jvertina aktyvaus dalyvavimo NVO svarbg. Visuomenéje
NVO vaidmuo siejamas su atitinkamy tiksly jgyvendinimu, Zinojimu apie nejgalius
asmenis, plétojant jy socialinj dalyvavima. Kaip akcentuoja D. Lewisas, S. Madonas
(2004), pastebimas NVO reik§mingas vaidmuo siekiant §vietéjiskos veiklos, teigiamy
visuomenés nuostaty j nejgalyjj formavosi ir sprendziant nejgaliyjy problemas socia-
liniame kontekste. Pazymétina, kad vadovaudamasi stereotipiniu pozitriu visuomené
daznai atstumia kai kurias visuomenés grupes, nepripazindama jy jvairovés bei
savitumo. Todél NVO, jtraukdamos j savo veikla daugiau pilieciy ir siekdamos jgy-
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vendinti bendrus tikslus, gali uzmegzti abipusj dialoga su Vyriausybe ir tapti galingu
postamiu dalyvaujamosios demokratijos ir aktyvios pilietinés visuomenés sklaidai
(Jakutyte, 2012, p. 293). Nejgaliyjy jsitraukima j NVO veiklas reglamentuoja vienas
i§ svarbiausiy nejgaliyjy teisés akty — JT nejgaliyjy teisiy konvencija (2010-05-27,
Nr. XI-854), kurios 31 str. pabréziama, kad svarbu aktyviai skatinti nejgaliyjy orga-
nizacijy sukiirimag ir dalyvavima jose, siekiant atstovauti nejgaliesiems tarptautiniu,
nacionaliniu, regioniniu ir vietos lygiu. Tai yra svarbus Zingsnis ne tik kooperuotis
paciose NVO, bet ir skatinti nejgaliyjy socialinj dalyvavima visuomenés gyvenime.
C. Cymru (2000) atkreipia démesj, kad ,dalyvauti reiskia buti vyksmo dalimi, nes
dalyvavimas yra svarbi musy tapatumo ir savivokos vystymosi dalis“ (p. 111). Tai
pazymi ir J. Ruskus, G. Mazeikis (2007) nurodydami, kad ,socialinio dalyvavimo
efektyvumas tiesiogiai priklauso nuo jo tikslingumo, svarbu parodyti, kokiose so-
cialinés, politinés, ekonominés, kultarinés erdvés: darbas savivaldybiy ir seniiinijy
skyriuose ir kulttriniy organizacijy erdvés: kiek nejgalieji yra jsitrauke i galerijy,
kultaros centry, sporto centry veiklg“ (p. 135). Tuo tarpu remiantis asmenine darbo
patirtimi NVO (Bene$eviciate, 2013, p. 175) ir atliktu tyrimu i$ vidaus (angl. insider’s
view) akcentuojama, kad ,nejgaliy asmeny socialinis aktyvumas ir dalyvavimas buvo
itin ribotas, kitokie asmenys gyveno uzdarai, tad dauguma negalios neturin¢iy asmeny
drasiai teigé, jog Lietuvoje nejgaliy asmeny nebuvo®. Todél ypa¢ aktualus socialinis
nejgaliyjy dalyvavimas. Socialinio dalyvavimo analize siekiama keisti supratima
apie pacig negalig, kuri bty suvokta ne kaip koreguotinas triakumas, nukrypimas
nuo normos, o kaip galintis jnesti savitg indélj j visuomene (Gerulaitis, 2006, p. 89).
Kitaip tariant, nejgalieji turi teis¢ dalyvauti visuomenés gyvenime, nes pats socialinis
dalyvavimas susijes su nejgaliyjy gyvenimo kokybe, atsisakant sutrikimy sagvokos
(Ault et al., 2013).

Isanalizavus Lietuvos (Lelitigiené, Bar§auskiené, 2001; Gerulaitis, 2006; Ruskus,
Mazeikis, 2007; Jonutyté, 2007; Daugéla, 2008; Kéryté, 2010; Radzeviciené et al., 2010;
Sinkanieneé, 2012; Lelitigiené, 2012; Jakutyté, 2012; Radzeviciené et al., 2013; Benesevi-
c¢iateé, 2013) ir uzsienio (Cymru, 2000; Spierts, 2003; Lewis, Madon, 2004; Ebersold, 2007;
Eriksson et al., 2007; Koster et al., 2010; Ault et al., 2013) mokslininky darbus, matyti,
kad dauguma jy nagrinéja socialinio dalyvavimo svarbg. Ta¢iau nerasta tyrimy, kuriuose
buty atskleisti veiksniai, skatinantys nejgaliuosius kooperuotis NVO, nenustatyta, koks
NVO veiklos efektyvumas, skatinant nejgaliyjy socialinj dalyvavima, remiantis subjek-
tyvia nejgaliyjy patirtimi. Moksliniy $altiniy analizé leidzia suformuluoti moksling ir
praktine tyrimo problema.

Tyrimo moksliné problema. Dera pastebéti, kad dél negalios, t. y. kitoniskumo, as-
menys ilgg laikg buvo atskirti nuo visuomenés, engiami, vyravo neigiama visuomenés
nuostata kitokio asmens atzvilgiu - taigi apie nejgalius asmenis niekas nieko nezinojo,
tuo labiau niekas nematé nejgaliyjy dalyvavimo visuomenés procesuose (Beneseviciaté,
2013, p. 166), juolab nebuvo kalbama apie nejgaliyjy socialinj dalyvavima bei jo gali-
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mybes. Nejgaliyjy socialinj dalyvavima galima pasiekti, I. Zaleskienés, L. Zadeikaités
(2012) manymu, tik plec¢iant nejgaliy asmeny socialinio dalyvavimo galimybes, ieskant
veiksmingy socialinés NVO veiklos formy, jtraukiant pacius nejgalius asmenis, kuriant
bei plétojant socialinio dalyvavimo tradicijas. Tac¢iau Siandien keiciantis socialinéms
paradigmoms visuomenéje, vykstant intensyviems socialinés nejgaliyjy integracijos
ir socializacijos procesams tampa aktuali nejgaliyjy socialinio dalyvavimo problema
visuomenéje. Vis dar stokojama tyrimy, subjektyviai atskleidzianciy nejgaliy asmeny
socialinio dalyvavimo per nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy veiklas galimybes,
veikly plétotés kryptis. Taip pat néra tyrimy, analizuojanciy, kokia reik§me patys nej-
gallis asmenys subjektyviai suteikia NVO veikloms ir kaip turéty bati vykdomos NVO
veiklos, plétojant socialinj dalyvavima. Tai leidZia geriau atskleisti paciy nejgaliy asmeny
nuomong tiriamu klausimu. Probleminiai klausimai - kas skatina nejgaliuosius jsilieti
i NVO veiklas? Kokios galimybés atsiveria nejgaliesiems dalyvaujant NVO veiklose bei
kokius veikly siekius mato patys nejgalieji, remiantis subjektyvia pastaryjy patirtimi? —
atspindi tyrimo problema.

Tyrimo objektas — nejgaliyjy socialinis dalyvavimas NVO veiklose.

Tyrimo tikslas - atskleisti socialinio dalyvavimo plétotés, paremtos aktyviu nejgaliy
asmeny dalyvavimu NVO veiklose, kryptis.

Tyrimo uzdaviniai:
1. ISanalizuoti moksling literattirg, susijusig su nejgaliyjy socialiniu dalyvavimu
NVO veiklose.
2. Remiantis tyrime dalyvavusiy nejgaliyjy subjektyviy patir¢iy raiska, atskleisti
nejgaliyjy NVO veiksnius, lemiancius galimybes kooperuotis NVO veiklose ir
NVO veikly efektyvuma.
3. Nustatyti, kokius NVO poky¢ius, kurie skatinty nejgaliyjy socialinj dalyvavima,
aktualizuoja tyrime dalyvave nejgalieji.
Tyrimo metodai: mokslinés literatairos analizé; kokybinis tyrimas, empiriniai duo-
menys surinkti atviro interviu metodu; kokybinio tyrimo duomenys apdoroti turinio
analizés metodu.

Tyrimo dalyviai

Tyrime dalyvavo Radviliskio, Pakruojo, Panevézio, Siauliy miestuose ir rajonuose
jsikirusiy nejgaliyjy nevyriausybiniy organizacijy nariai, kurie aktyviai dalyvauja
NVO veiklose. I viso tyrime dalyvavo 18 nejgaliy NVO nariy (N = 18), i§ jy 14 motery
ir 4 vyrai. Tiriamyjy amzius buvo nuo 25 iki 70 mety.
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NVO reik§mé nejgaliyjy socialiniam dalyvavimui: teorinis
diskursas

S. Ebersoldas (2004) plétojo mintj, kad individy dalyvavimo galimybés priklauso
ne tik nuo jsitraukimo j organizacijg, bet ir nuo pastarosios gebéjimo kooperuotis ir
veikti. Tai svarbus Zingsnis, suburiantis individus bendrai veiklai ir leidZiantis geriau
jgyvendinti tikslus (Daugéla, 2008). Reikia paminéti, kad nejgaliuosius kooperuotis
paskatina negatyvus visuomenés pozitris, kai daznai nemeégstama kurios nors grupés
nariy, nepripazjstant jy jvairoveés, visuomené nedraugiskai elgiasi su jais. Dél to kyla ir
negatyviy iSgyvenimy, patiriamas vieniSumo jausmas. Nejgaliyjy negatyvius igyvenimus
gali palengvinti bendravimo poreikio tenkinimas dalyvaujant NVO veiklose. Zmoniy
bendravimo poreikio tenkinimas turi nejkainojama verte, kadangi bendraudami zmonés
gali giliau pazinti bei vertinti kito Zmogaus individualybe, zmogiskasias savybes, nekreip-
dami démesio j i$ore bei iSankstines nuostatas, iSmokdami gerbti save bei kitus. Individai,
igydami pozityviy potyriy veikloje, atitolsta nuo negalios, kartu jgydami identiskuma,
kuris susijes su priklausomybe, praktikuojant abipuse pagarba (Leliiigiené, Barsauskiené,
2001). Tikétina, kad NVO veiklose pleciasi ir nejgaliyjy bendravimo tinklas. Tai reiskia,
kad atsiranda draugy, bic¢iuliy grupelé, pleciasi rysiai. Rysiai sudaro prielaidas sukurti
individo dalyvavimo ir jsitraukimo j visuomenés gyvenima salygas, Sitaip iSvengiama
nejgaliyjy diskriminacijos ir marginalizavimo (Ruskus, Mazeikis, 2007, p. 180-181).
Vadinasi, svarbig reik$éme turi ir NVO aplinkos - kultairinés, edukacinés, socialinés, -
kurios jgalina nejgaliuosius socialiniam dalyvavimui. Socialinio dalyvavimo plétoté per
NVO veiklas skatina nejgaliuosius labiau jsilieti j pacig visuomene.

Siandieniné situacija rodo, kad NVO misija tapo dar aktualesné, jy indélis visuome-
nés plétros bei gerovés kiirimo procesuose tebéra svarbus, ugdant pilietiSkumo jausma
(Jonutyté, 2007). Nejgaliesiems jsiliejimas ] NVO veiklas atsiveria jvairios galimybés, nuo
to priklauso ir NVO veikly efektyvumas. Vienas i$ svarbiausiy NVO uzdaviniy - nejga-
liyjy interesy atstovavimas. Nejgaliyjy interesy atstovavimas - tai tiesioginis ir aktyvus
pilie¢iy jtraukimas j bendradarbiavima, sprendziant jvairias nejgaliyjy problemas, ginti
jy teises, skatinti buti aktyviais pilieciais. Tai reiskia, kad dél pilieciy pastangy dalyvauti
NVO kokybiskesnés tampa ir veiklos (Lelitigiené, 2012). Atkreiptinas démesys, kad NVO
veikly efektyvumas priklauso nuo sociokultiirinio nejgaliyjy dalyvavimo. Sociokultrinis
dalyvavimas, kaip pagrindiné Zmogaus socializacijos sritis, apimanti zinias, vertybes,
normas, atstovaujancias atskiriems individams, socialinéms grupéms, bendrijoms.
Tai svarbu nejgaliesiems, nes harmonizuojami santykiai su aplinkiniais, socialiniai ir
individualas Zmogaus poreikiai ir galimybés (Juodaityté, 2002, p. 53-55). Dalyvaujant
sociokultiiriniame procese plétojamos puikios nejgaliyjy saviraiskos galimybés, nes tai
yra meninés karybinés veiklos gebéjimy lavinimas. Meninémis nejgaliyjy veiklomis
ugdomas nejgaliyjy karybiskumas, kultarinis veiklumas, iniciatyvumas (Spierts, 2003).
Nejgaliyjy iniciatyvumas yra glaudziai susijgs su uzimtumo plétote NVO. Pastaroji veik-
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la labiau i$plétojama per socialinius nejgaliyjy jgtdzius darbinio uzimtumo veiklose.
Asmenybé visada iSreiskia savo poreikius per jvairy uzimtuma. Akcentuotina tai, kad
darbinis uzimtumas paskatina nejgaliyjy atsparuma aplinkiniams, siekiant i§vengti
padidéjusios socialinés atskirties (Gailiené, 2006). Kita vertus, nejgaliesiems jveikiant
socialine atskirtj svarbu suteikti psichologine pagalba, priimti negalios fakta. Nejgaliujy
dalyvavimas NVO iSugdo gebéjima gyventi su savo negalia, gerinant negalios priémimo
fakta ir tarpusavio saveikos supratimg. Taigi ypac svarbu priimti savo kitoniskumg, nes
asmenys pradeda pasitikéti savimi, tai suteikia jiems vidinés energijos ir padeda lengviau
iStverti traumuojanéius i$gyvenimus (Sinkiiniené, 2012). Tikétina, kad nejgaliems asme-
nims priimti negalios faktg nepakanka, reikalingas nejgaliyjy savarankiskumo atkairimas,
teikiant socialines paslaugas NVO. Socialiniy paslaugy teikimas nejgaliesiems — svarbus
zingsnis nejgaliyjy savarankiskumo ugdymui atkurti, palaikyti, grindziant kiekvieno
zmogaus, nepaisant socialinés padéties, sveikatos, nejgalumo, vertinguma, pripazinima
ir orumo puoseléjimg (Zalimiené, 2006). Vadinasi, NVO veiklos efektyvumas priklauso
ne tik nuo negalios priémimo fakto ar materialinés naudos, bet ir nuo aktyvaus nejgaliyjy
sociokultiirinio dalyvavimo.

Vis délto verta akcentuoti, kad didziausig jtakg NVO veikly testinumui turi finansinés
galimybés, materialinés paramos trikumas nejgaliyjy veikloms. Vienas i$ sprendziamy
NVO finansiniy problemy - projektai, leidziantys nejgaliyjy idéjas jgyvendinti NVO
veiklose. Projektas — jvairiy veikly projektavimas, veiksmy ir poky¢iy plano sudarymas,
leidziantis pereiti prie konkreciy situacijy dalyviy jgalinimo plétotés logikos. Projekto
idéja - sutelkti kompetencijy jvairiems uzdaviniams spresti. Projektavimas — problemy
sprendimy badas NVO, kai jvairus dalyviai kooperuojasi konkreciai problemai spresti,
pasitelkdami jvairius i$teklius, veikia lygiavertiskai bei karybiskai, siekdami uzsibréz-
to bendro tikslo bei bendradarbiaudami (Ruskus, Mazeikis, 2007, p. 160-161). Dera
pastebéti, kad pozityvioms NVO veikly perspektyvoms butinas ir bendradarbiavimas.
Bendradarbiavimo NVO savitumai pasireiskia atstovaujant organizacijai ir skatinant jos
plétra, atliekant visuomenei naudingg veikla (Zydiiﬁnaité etal., 2012, p. 351), siekiama
partneriskumo vieny su kitais. Anot J. Ruskaus, G. Mazeikio (2007), ,,tik visy su situ-
acija susijusiy asmeny partneriskas dalyvavimas, zinojimas, kg visi daro, ko siekdami
tai daro, gali padeéti jveikti iskilusius sunkumus. Partnerysteé gali buti kuriama tik esant
supratimui, kad sistema susidaro i$ skirtingy istekliy, kompetencijy. Partnerysté atsiran-
da tuomet, kai pradeda realiai veikti istekliy mainai, t. y. kai visi dalyviai traktuojami
kaip galintys jnesti savo jnasg bendram tikslui pasiekti“ (p. 163). Inasas bendram tikslui
pasiekti galimas ne tik partneryste ar bendradarbiavimu NVO, uztikrinant kokybiskas
nejgaliyjy veiklas, bet ir paciy nejgaliyjy indéliu. Prasmingos veiklos yra tada, kai
kiekvienas nejgalusis inesa savo asmeninj indélj  NVO veiklas. Nejgaliyjy, kaip teigeé
7. Keéryté (2012, p. 77), aktyvumas ir jnasas labai svarbus formuojant pozityvy poziiirj
j juos. NVO nariai konstruoja esama santykj su visuomene ir kokj santykj jie patys
noréty matyti ir formuoti.
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Nejgaliyjy socialinio dalyvavimo per NVO veiklas prielaida priklauso nuo jvairiy
veiksniy. Nejgaliyjy poziiris  savo negalig, kaip pats nejgalusis priima savo negalios faktg
esant su kitais nariais. Aplinka (kultarine, edukaciné, socialiné) jgalina nejgaliuosius
jsilieti i veiklas bei skatina visuomenés pozityvias nuostatas j nejgaliuosius.

Remiantis anksc¢iau i$vardytais moksliniais tyrimais buvo sudarytas teorinis nej-
galiyjy asmeny dalyvavimo nevyriausybiniy organizacijy veiklose modelis (zr. 1 pav.).

Aplinkos (kultiirinés, Gebéjimas ne;ga!leswms
edukacinés, socialinés) | € SOCIALINIS - kooperuotis
NEJGALIUJU
Neijgaliyjy interesy D gﬁg’;’gﬁ%ﬁi — Neijgaliyjy pozityvus
atstovavimas pozidiris j savo negalia

1 pav. NVO veiklos, skatinancios nejgaliyjy socialinj dalyvavimg, modelis

Tyrimo rezultatai ir jy aptarimas

Tyrimui atlikti buvo pasirinktas kokybinis tyrimas. Kokybiniame tyrime remiamasi
tiriamyjy ziniomis, kurios aktualios individy patirties prasme, siekiant plétoti teorija arba
tirlamyjy perspektyva, orientuojantis j kaitg, sprendimus, problemas, politika, bendra-
darbiavima. Kokybiné metodologija jgalina nuosekliai plésti zZinias apie situacija, siekiant
apibudinti socialine realybe. Kokybinio tyrimo rezultaty validumas uztikrinamas tuo,
kad patikrinti tyrimo rezultatai aptariami kartu su tiriamaisiais, siekiant uztikrinti, ar
tyréjas teisingai suprato tiriamyjy issakytas mintis (Zydzitnaité, 2007). Duomenys buvo
renkami pasirinktu pusiau struktiiruotu interviu metodu, kuriame netaikomi griezti
reikalavimai, o orientuojamasi j interpretacijas, reiskiniy prasme, kurig suteikia patys
tiriamieji. Subjektyviai suprantamas zmogiskosios patirties pasaulis, kg nejgalieji pati-
ria, kokia jy nuomoné, orientuojamasi j interpretacijas, procesa, gilinamasi j reiskinius
(Kardelis, 2002). Siame tyrime buvo svarbu tai, kad svarbi kiekvieno tyrime dalyvavusio
nejgalaus asmens patirtis, dalyvaujant NVO veiklose, tai, kas nejgaliy asmeny patirta,
iSgyventa, vertinama, pabréziama. Pagrindinis tiriamyjy atrankos kriterijus buvo tai,
kad nejgaliis asmenys yra NVO nariai, ilgg laikg dalyvaujantys NVO veiklose. Pasta-
rieji dalyvauja nuo pat NVO jkiarimo pradzios. Siekiant atskleisti NVO nariy patirtis
susitelkta j NVO veiklas. Taip pat svarbu atskleisti nejgaliy asmeny jzvalgas apie NVO
veikly efektyvumga ir NVO ateities siekius. Imant interviu i§ NVO nariy buvo siekiama
issiaiskinti, kokig naudg patiria nejgalieji, jsilieje j NVO veiklas, tuo parodant ir NVO
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veikly efektyvumga. Susitikimas ir interviu su dauguma tiriamyjy vyko NVO patalpose.
Su $esiolika tiriamyjy interviu vyko NVO patalpose, tiriamieji atéjo sutartu ir jiems
patogiu laiku. O su dviem tiriamaisiais, kurie turéjo sunkia regéjimo negalia, pastarieji
pageidavo, jog interviu vykty jy namuose. Tyréja nuvykdavo j jvairius miestus, rajonus
atlikti interviu tiriamiesiems patogiu laiku. Buvo organizuoti individualas pokalbiai su
tiriamaisiais, kuriy metu gauti 232 teiginiai.

Duomenys analizuoti turinio (angl. content) analizés metodu. Kokybinio turinio
analizé - metodas, kuriuo gilinamasi j objekta, domimasi skirtumais, panasumais tarp
kategorijy, kody. Kokybiné turinio analizé palengvina konteksto prasmeés tekste suvo-
kima per iskylancias temas. Kodavimo procediiros (kategorijy) kartojimas produkuoja
atskiras temas. Kokybinéje turinio analizéje konceptai iskyla i§ atsakymy | tiriamyjy
interpretacijas bei vertinimus. Kokybinéje turinio analizéje interpretavimo patikimumas
susijes su argumenty suformulavimu daugiausia tikétinoms interpretacijoms (Bitinas et
al., 2008). Taigi buvo ieskoma i$ teksto esminiy zodziy, tada grupuojamos kategorijos,
véliau kategorijos buvo interpretuojamos.

Atskleistas nejgaliy NVO nariy socialinis dalyvavimas per pastaryjy dalyvavima NVO
veiklose. Tyrimo analizés metodas leido i$skirti gautus tyrimo prasminius vienetus. Gauti
empiriniai teiginiai sugrupuoti j kategorijas, kuriomis akcentuojama, kas tiriamiesiems
yra svarbu. Apdorojant tyrimo duomenis, buvo i$skirti veiksniai, lemiantys nejgaliyjy
kooperavimasi NVO veiklose, NVO veiklos efektyvumas, skatinant nejgaliyjy socialinj
dalyvavima, jsiliejus j NVO veiklas, ir NVO veikly perspektyva, remiantis tiriamyjy
subjektyvia patirtimi.

Tyrime dalyvave asmenys i§skyreé veiksnius, kurie paskatino jsijungti i NVO veiklas
(zr. 1 lentele). Pateikti tyrimo duomenys nurodo, jog nejgaliuosius jsijungti j NVO
paskatino negatyvus iSgyvenimai, patiriant stipry vieniSumo jausmag ir bendravimo
poreikio tenkinimg.

1 lentelé. Veiksniai, skatinantys nejgalinosius jsijungti i NVO veiklas (N = 18)

" . A Teigini
Kategorija Iliustruoti teiginiai g ,q
daznis
,Mane pacig Zudé tas vienisumo jausmas, nebegaléjau pakelti
... |tos tylumos; ,Dél savo ligos turéjau labai daug isgyvenimuy,
Negatyviis nejgaliujy S ; H Jan FAVE 1Y "
" .o Y lapie kuriuos vis dar sunku kalbéti®; ,,Paliizau, kai negalig
iSgyvenimai bei vieni- | .*.." iy . . ; : 19
. i igijau®; ,Mes visi buvom savam uzdaram vienatves rate, savoj
$umo jausmas . . o o e
uzdaroj vienatvéje®; , Reikia traukti nejgaliuosius is izoliacijos,
kad nebuty vienisumo ir Sirdgélos.”
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Teiginiy

Kategorija Iliustruoti teiginiai ..
gory & daznis

,Labai svarbu bendravimas nejgaliesiems, nes galiu susipazinti
su kitais nariais; ,,Mes ten labai bendraujam, ypa¢ mamos,
kurios turi vaikus su negalia®; , Ateini, pabiuni su Zmonémis
tg laikg, nes ten vis tiek ateini, norisi pasibendrauti su tais
pacliais Zmonémis, kurie irgi nori bendrauti, kaZkaip atran-
du Zmogiskumg®; ,,Man atrodo, ta jstaiga yra daugiau paciy 17
Zmoniy bendravimo. Sakykim, jeigu susirenki ir tu matai,
kad gali bendrauti ir tau jdomu ten, tai tada taip. Zmogus su
mielu noru eini.”

Bendravimo poreikio
tenkinimas NVO

,Organizacija labai doméjosi manim ir skleidé informacijg,
Informacijos sklaida |kad jstoc¢iau j organizacijg®; ,Teikia informacijg, kad bur-
apie organizuojamas |tumémeés draugijoje’; ,,Jeigu nebiity informacijos, tai niekur
NVO veiklas nejgalie- |nejsitraukciau’; ,Informacijq pasisakom®; ,Nu, tiesiog kaip 13
siems mes, tiesiog, daugiausia per ,Biciulyste®, siekiama jtraukti

nejgaliuosius, svarbi informacija teikiama.”

,Labai jau keistai Zitiri ta mitsy visuomené j mus; ,,Visuomené-
je nejgalus Zmogus nesuras savo vietos, dél neigiamo poZiiirio®;

Negatyvus visuo- Visuomené ir kiti Zmonés biina labai bjauriis nejgaliesiems, va,
menés poziaris i tas yra skaudu®; ,Mano negalia nepritampa prie visuomenés'; 1
nejgaliuosius ,Tai kas, kad esu nejgalus, as tikrai nesu sugedes Zmogus®;
,Man nepatinka, kai tyciojamasi i$§ mano kiino, man dél to
labai yra skaudu.”
I8 viso teiginiy: 61

NVO vaidmuo tampa labai svarbus kalbant apie asmenis, turinc¢ius negalia. Dél nei-
giamy visuomenés nuostaty j nejgalyjj asmuo tampa pazeidziamas visuomenés aplinkoje
(Beneseviciute, 2013). Pasak V. Legkausko ir kt. (2007), nusistovéje stereotipai visuomenéje
rodo ir socialinés jégos santykius, tai daznai veda prie nejgaliyjy diskriminacijos. Tenka
pripazinti ir socialines nejgaliyjy atskirties pasekmes, kurios neretai sukelia nejgalie-
siems papildomy bendravimo problemy. I. Gailiené (2006) tvirtina, kad nesant nejga-
liyjy kooperacijos, néra tenkinami pastaryjy poreikiai, tokie kaip bendravimo poreikis.
Bendravimo jguidziai nejgaliesiems tampa problema visuomenéje, o patys nejgalieji dél
neadekvataus negalios akcentavimo, neigiamy visuomenés nuostaty varzosi aplinkiniy.
Todél kitoks asmuo pradeda ieskoti tos aplinkos, kurioje jj suprasty. Dél negalios kyla
negatyviy jausmy, vadinasi, nejgalumo situacijose kyla daug ir neigiamy i§gyvenimy,
egzistuoja vieni§umas, i§ kurio norima i$sivaduoti bendraujant su panasius iSgyvenimus
patyrusiais asmenimis. Pozityvi aplinka NVO sukuria draugiska bendravimo atmosfera
tarp visy nejgaliy asmeny (Benesevicitteé, 2013). Kaip pabrézé tiriamieji, jog norint jsi-
jungti j NVO veiklas svarbi informacijos sklaida. Nejgaliesiems reikalinga informacija
apie NVO teikiamg pagalba, kurios galima kreiptis, atliepiant savo poreikius.
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Tyrimu siekta atskleisti nejgaliyjy NVO veikly efektyvumo prielaidas per nejgaliy
asmeny dalyvavimg NVO veiklose (zr. 2 lentele). Tyrime dalyvave nejgaltis asmenys
vertina nejgaliyjy NVO vaidmenj pastaryjy gyvenime. Viena i§ NVO veikly efekty-
vumo priezasc¢iy — sociokultirinis nejgaliyjy dalyvavimas ir atstovavimas nejgaliyjy

interesams.

2 lentelé. NVO veiklos efektyvumas, jsiliejus nejgaliesiems j NVO veiklas (N = 18)

Kategorija

Iliustruoti teiginiai

Teiginiy
daznis

Sociokultarinis
nejgaliyjy daly-

vavimas

Keturi, penki biina per metus renginiai, o as aktyviai dalyvauju ir su
kitais padainuoju’; ,Siekiama nejgaliesiems suteikti galimybe kultiiris-
kai dalyvauti®; ,,Kai pradéjau dainuoti ir spaudimas nukrito; ,, IStrauké
mane i$ namy tik daina ir ansamblis, vis izoliacija maZesné®; , Dainuo-
jam, dideli miisy pasiekimai kultiiros srityje; ,Visuomenéje dainuodami
gal parodome, kad ir mes galim graziai dainuoti; ,Tik per draugijg

man teko sudalyvauti dainavimo konkurse ir pasiekti gery rezultaty.”

19

NVO atstovavi-
mas nejgaliyjy
interesams

,Atstovavo, kai turéjau problemy, labai padéjo organizacija®; ,, Atstovau-
ti ir ginti, tarpininkauti miisy organizacijos nariams, kuriems sunku
,Ne tik atstovauja, bet pajutau, kad nejgaliyjy teisés yra ginamos paciy
nejgaliyjy organizacijy'; ,Tai gerai, kad draugija yra, o taip viskas blogai
nejgaliesiems biity, nes niekas neatstovauty®; ,Nejgaliyjy draugija -
kaip tarpininké su valdZios atstovais®; , Jeigu ne draugijos atstovavimas,
kazin ar buciau studijavusi.”

16

Psichologiné
parama nejga-
liesiems priimti
negalios fakta

Viskuo domisi organizacija, nes ji kaip mama visus isklauso, kiekvieno
vargus ir bédas, kurios taip susijusios su negalia®; ,Daugiau isklauso
Zmogy, pazinti Zmogy, tiesiog, jsigilinti j jo charakterj, kad ne visi vieno-
di ir padeda susitaikyti su tuo; ,,Svarbiausia, mano nuomone, moraliné
parama, kad Zmonés atjausty tq nejgaly Zmogy, nes tavo gyvenimas
nebus kaip kity®; ,, Mano gyvenimas tapo pilnesnis visa to ZodZio prasme
ir moraliskai, ir fiziskai, ir vidinis pasaulis tapo uzpildytas®; ,,Zmonés
Sirdingi man suteikia galimybe biiti tarp Zmoniy su savo liga.”

14

Nejgaliyjy NVO
uzimtumo
veikly plétoté

»Nejgaliesiems uZimtumas yra vienas is svarbiausiy dalyky gyvenime®;
,Yra toks uzimtumas nejgaliyjy organizacijoje, mokausi, kaip darbelius
daryti is molio; ,, Tie bendri uzsiémimai amaty daug naudos man dave,
kaip kokia terapija®; ,Galimybé gera, kad nejgalieji ugdomi, vykdomas
darbinis uzimtumas®; ,Na, plétojama tai, kad bureliy biity, nu, va toks
uzimtumas®; ,Labai stipriai plétojamos nejgaliyjy uZimtumo veiklos®

,Biina dailieji darbai, teko is karoliuky medelj padaryti, graZiai gavosi.*

12
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Kategorija Iliustruoti teiginiai Telgvmhlq
daznis
,DidZiausias poreikis turbiit yra socialiniy paslaugy nejgaliesiems, kad
jgndziy turéciau®; ,Nejgaliesiems, teikiamos priemones skalbiam, nu,
Socialiniy pas- |tas paslaugas gaunam ir pamoko, kaip taisyklingai issiskalbti*; ,, Zinokit
laugy teikimas | geresnis gyvenimas paliko geresnis, padéjo labai tos procediiros, kurias 1
nejgaliesiems | gaunu Sioje organizacijoje®; ,,Pagrinde dél sveikatos, kad padéty valdyti
NVO ligg, nes niekas neduota kelialapiy, nepavyksta gauti, o ¢ia nors masazqg
gaunu ir pamoko, kaip paciai atlikti pratimus®; ,,Socialinés paslaugos,
ypac reikalingos, galiu nemokamai nusimaudyti.”
Materialiné ,Parama, Zinokit, yra vaistai, jie baisiai brangiis yra, nu, vaistai kaip
. vaistai, bet vitaminai labai reikalingi®; ,, Bet kaip reikalingi vargingiems
parama nejga- Lo o i ; 9
liesiems NVO nejgaliesiems ritbai, man labai reikia kuo apsirengti®; ,Yra duodamos
labdaros®; ,,Gaunu paramgq ritby ir baty, nes kitaip neissiversciau.”
I§ viso teiginiy: 81

Analizuojant NVO veikly efektyvuma, tiriamieji jvardijo kaip esmingiausia NVO
veiklos sritj — sociokulttirinj nejgaliyjy dalyvavimg. Dalyvaujant NVO, veiklos nukrei-
piamos ieskojimy ir karybiskumo atradimo link. Atskleidziamos karybinés nejgaliyjy
galios, nes kiiryba skatinamas nejgaliyjy aktyvumas, gabumy ir gebéjimy puoseléjimas
(Sidabriené, 2014). Akivaizdu, jog per sociokultirinj dalyvavima nejgalieji gali plétoti
savirais$ka ir sékmingiau jsilieti j pacig visuomene. Tyrimo dalyviai, komentuodami NVO
veikly turinj, nurodé NVO atstovavimg nejgaliyjy interesams ir psichologing parama
nejgaliesiems. L. Radzevicienés ir kt. (2013) tyrinéjimuose atskleidziama, kad atstovauti
nejgaliyjy interesams, teikiant parama ir sprendziant asmenines nejgaliyjy problemas,
laikoma NVO prioritetu. Minéty autoriy jzvalgos paaiskina, kad kuo labiau atstovaus
NVO nejgaliyjy interesams, tuo labiau nejgalieji kooperuosis NVO veiklose. Tikétina,
jog NVO aplinkoje nejgaliis asmenys randa palaikymg ir supratimg, puoseléjami $ilti
emociniai santykiai tarp visy nariy. Tyrimo dalyviai pastebéjo, jog NVO veikly efekty-
vumas yra orientuotas j nejgaliyjy uzimtumg ir socialiniy paslaugy teikimga. Tai siejasi
ir su J. Ruskaus ir kt. (2014) atliktais tyrimais. Tyréjai aptardami jgalinancias socialines
paslaugas, taip pat atskleidé didele socialiniy paslaugy, kurios ypac¢ aktualios socialinés
atskirties grupéms mikro-, mezo- ir makrolygiu, reik§me. Socialinés paslaugos tampa
jgalinanciomis, kai yra prieinamos nejgaliesiems. Autoriy tyrimy apzvalgos parodé, kad
socialiniy paslaugy gavéjui i$§ dalies sudaromos sglygos jgalinti zmogy gyventi oriai ir tai
negali biiti pamirsta. NVO teikiant socialines paslaugas nejgaliesiems pazymétina, jog
nejgaliyjy savarankisko gyvenimo jgudziy ugdymas, palaikymas ir atkairimas suteikia
nejgaliems asmenims galimybe bati savarankiskiems. Taciau, kaip pastebéjo tiriamieji,
svarbi ir materialiné parama.

Tyrimo metu nejgaliyjy teirautasi, kokie siekiai matomi ateityje, plétojant NVO
veiklas (zr. 3 lentele). Tai sudaro galimybe aiskiai pamatyti, kaip siekiama uztikrinti
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tolesnes nejgaliyjy NVO veiklas. Siekiant tolesnés NVO veikly plétotés svarbu stiprinti
finansine baze, projektine veiklg, pabréziant, kad tik pakankamai finansuojant jmanoma

kokybiskai plétoti NVO veiklas.

3 lentelé. Tiriamyjy poziuris i nejgaliyjy NVO veikly siekius, plétojant socialinj dalyvavima

(N=18)
Teieini
Kategorija Iliustruoti teiginiai elgvln.u;
daznis
Veiklos buty, jeigu buty didesné finansiné parama, kurios labai
reikia®; ,Nu, as jsivaizduoju, kad tolyn, gal bus finansavimas, nes
Finansinés bazés  |viskas priklauso nuo pinigéliy®; ,Jvairioms draugijos veikloms
stiprinimas, siekiant| reikia pinigy, bet ¢ia reikia projekto®; ,Nu, jei ne ES skiria pinigy| 23
projektiniy veikly | projektams ir padaro geresnj gyvenimgq kazkiek nejgaliesiems®; ,,Kad
turétume paramos savo nejgaliyjy veikloms, be finansavimo nei pro
kur, bus pinigy, bus ir veikly kokybé.*
,Grynai reikia seminary, kad mokytysi, kad jgyty medicininiy
ziniy; ,,Organizuoti seminarus, uzsiémimus, to iSprusimo bity
Edukacinés veiklos |daugiau, vazinéti ekskursijose, aplankyti muziejus®; ,Knygy skaity-
skatinimas mas, klausymas, tai ¢ia jau yra nejgaliesiems pagrindinis dalykas;| 19
per NVO ,Reikia pedagoginés veiklos, tokiy mokymy, kad iSmoktume daug
ko®; ,Dél jdarbinimo mokymy, tai Zmonéms aisku, kad sunku. Ypac
kurie visai nemato*; ,, Reikia ekskursijy, kad Zinotume garsias vietas.*
JAktyviai siuvau aprangg miisy organizacijos ansambliui, buvo
toks indélis ir ateityje biisiu kazkuo naudinga®; , Tik jei reikia su-
Paciy nejgaliyjy mudstiniy atsinesu, kai biina kokia $venté; ,Kai mirsta kas nors is
aktyvumas bei or- | miisy nariy einam, palaikyti Zmogy, paguosti, aplankom sunkig 18
ganizacinis indélis j |jiems valandg®; ,,Ne nuo organizacijos priklauso sékmeé, o nuo miisy
NVO veiklas nejgaliyjy aktyvumo ir noro biti naudingam®; ,Organizacija ne-
privers, jeigu nejgalus pats nebus aktyvus, ¢ia daug priklauso nuo
nejgaliyjy iSprusimo.”
. .. wLabai svarbu, kad kuo efektyviau bendradarbiautume ir su
NVO veiklos, susiju- ", ., .~ . """ : S i
) kitomis nejgaliyjy nevyriausybinémis organizacijomis®; ,,Mano
sios su bendradar- ; o . X g o
o ... |darbas, kaip bendradarbiavimas, as su kitom draugijom daznai
biavimo su kitomis . . . .k o
NVO bendradarbiauju tokie, kaip partneriai; ,,Bendradarbiausim dar| 15
L kartg bendradarbiausime su kitais®; ,Nu, pasinaudojam mes kito-
siekiant partnerys- . N .
tés stiprinimo mis nejgaliyjy organizacijomis, kad paslaugomis to centro, esame
partneriai, nes geresng pagalbg gaus nejgalus.”
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Teiginiy

Kategorija Iliustruoti teiginiai ..
§ory & daznis

,Einam ir ateityje eisim j mokyklas, neregiai pademonstruojam tq
Brailio rastg®; Nu, kaip savisvieta organizacijoje miisy apie nejga-
NVO veiklos, nu- |liuosius ir kitiems®; ,Mokiniai susipazjsta, kaip knygos atrodo, kaip
kreiptos pozityviy |dar garsiné knyga, viskg susipazjsta bibliotekoje®; ,Kaip svieciamoji
nuostaty i nejga-  |dalis draugija, kaip apie akluosius prane$ama, supaZindinama,
livosius formavimg |kas jie yra tokie®; ,,Draugijoms daugiau informacijq teikti reikéty, 11
¢ia labai svarbu, aplamai informacijos apie nejgaliuosius, kad ir
teigiamg jvaizdj visuomenéje turétumeéme.”

NVO veiklos, orien- ,,Gerai, kad nuolatos dirbty draugijoje koks psichologas, lengviau
tuotos j kompeten- | susitvarkytume su problemomis®; ,, Noréciau, kad ateityje finansuo-
tingy ty kas etatq, kad dirbty kompetentingas Zmogus, kuriam nebiity

specialisty jtrauki- |géda dirbti su nejgaliaisiais®; ,Labai pagelbéty tiflopedagogas, kad 4
ma NVO veiklose  |pamokyty skaityti; ,,Svarbu, kokio issilavinimo darbuotojas.”
I§ viso teiginiy: 90

Praktikoje pastebima, kad NVO dazniausiai susiduria su lésy trakumu NVO veikloms.
Kaip matyti, projektiné veikla tiriamyjy jvardijama, kaip svarbi NVO veikly kryptis,
siekiant uztikrinti finansinj stabilumg paciai NVO. J. Ruskus, G. Mazeikis (2007) tiki,
kad projektinés veiklos, kaip strateginis planas, NVO misija, tikslai, vizija, prioritetai, t. y.
projektavimas, yra vienas i$ galimy N'VO problemy sprendimo budy, kiirybiskai siekiant
uzsibrézty NVO tiksly. Tyrimo dalyviy mintys atspindi, kad NVO perspektyva matoma
edukacinése veiklose. Edukacinés veiklos labiau orientuotos j informaly mokymasi, nes
asmenys jgyja patirties ir i§ jos mokosi. ,,Siuolaiking mokymosi visg gyvenima koncepcija
pagrindé Schon pabrézdamas, jog Zmogaus mokymasis turi vykti visada, ypatingg reik§me
skiriant ne tik formaliam ar neformaliam ugdymui, bet ir informaliam mokymuisi, kurio
pagrindiné esmé yra mokymasis i§ savo patirties” (Juceviciené, 2007, p. 28). Akcentuo-
tina, jog NVO plétoté priklauso ir nuo paciy nejgaliyjy motyvacijos dalyvauti veiklose.
NVO veiklos sékmingiau plétojasi, anot L. Radzevic¢ienés ir bendraautoriy (2010), kai
patys nejgalieji yra aktyvis. NVO nariy jsitraukimas ir jnasas j bendruomeniy veiklas
yra pagrindinis socialinio dalyvavimo pozymis. Vadinasi, NVO veikly efektyvumas ir
siekiai priklauso nuo paties nejgalaus asmens motyvacijos dirbti kartu su grupe, jaustis
komandos dalimi. J. Bagdanovos, N. Veckienés (2009) manymu, svarbu mokytis dirbti su
komanda, taip plétoti bendradarbiavimo su kitomis organizacijomis gebéjimus, sukurti
socialinés partnerystés prielaidas. Socialing partneryste jgalinantiems tikslams jgyven-
dinti NVO batinas komandinis visy dalyviy darbas. Tesiant autoriy mintis, pabréziama,
kad NVO bendradarbiaujant su kitomis NVO plétojami etiski ir partneriski santykiai,
kei¢iamasi aktualia informacija. Remiantis tyrimo metu gautais duomenimis, galima
teikti, kad labai svarbi NVO iniciatyva formuoti pozityvy poziirj j nejgalius asmenis.
Tai reiskia, kad butina akcentuoti nejgaliyjy galias, kurti grazius atvejus, patirtis apie
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juos, kaip ,galincius® ir ,,orius“ asmenis, kurie yra naudingi ir visuomenei. Siekiant
plétoti NVO veikla, batina pasitelkti specialistus, atsizvelgiant j nejgaliyjy poreikius.
Tyrimo metu i$ryskéjo, kad NVO veiklos orientuotos j kompetentingy specialisty, kurie
geriau padés spresti nejgaliesiems iskilusias problemas, jtraukima. Specialisty jtrauka,
remiantis I. Zaleskienés, L. Zadeikaités (2012) tyrimy duomenimis, apibiidinama asmens
socializacija, kuri yra vienas svarbiausiy ugdymo siekiy (kaip pasakojo vienas tiriamasis:
»Labai pagelbéty tiflopedagogas, kad pamokyty skaityti“) - gyvenimo i$mintis, padedanti
zmogui atsakingai veikti NVO ir uz jos riby.

ISvados

1. Tyrimas, taikant kokybinio tyrimo metodus, padéjo atskleisti veiksnius, kurie
skatina nejgaliuosius jsijungti j NVO veiklas. Kaip svarbios kategorijos buvo
jvardytos: negatyvis nejgaliyjy iSgyvenimai bei vieniSumo jausmas; bendravimo
poreikio tenkinimas NVO; informacijos sklaida apie organizuojamas NVO veiklas
nejgaliesiems; negatyvus visuomenés poziiris j nejgaliuosius.

2. Is kokybinio tyrimo duomeny matyti, jog patys nejgalieji, aktyviai dalyvaujantys
NVO veiklose, mato NVO veikly prasme jsilieje j NVO veiklas. NVO veiklos
skatinant nejgaliyjy socialinj dalyvavima, jsiliejus { NVO veiklas, atveria nej-
galiesiems jvairiy veikly galimybiy (i§skirtos $ios kategorijos): sociokultiirinis
nejgaliyjy dalyvavimas, NVO atstovavimas nejgaliyjy interesams, psichologiné
parama nejgaliesiems priimti negalios faktg, nejgaliyjy NVO uzimtumo veikly
plétoté, socialiniy paslaugy teikimas nejgaliesiems NVO, materialiné parama
nejgaliesiems. Tai reiskia, kad nejgaliesiems NVO yra reik§minga ir svarbi tiek
socialine, tiek kultiirine prasme.

3. Remiantis kokybinio tyrimo rezultatais paaiskéjo, kad NVO veiklos perspektyvos
orientuotos j NVO veikly tgstinuma. Pagrindiniai NVO veikly siekiai buvo jvar-
dyti tokie: finansinés bazés stiprinimas, siekiant projektiniy veikly, edukacinés
veiklos skatinimas per NVO; paciy nejgaliyjy aktyvumas bei organizacinis indélis
i NVO veiklas; NVO veiklos, susijusios su bendradarbiavimu su kitomis NVO,
siekiant stiprinti partnerystg; NVO veiklos, nukreiptos pozityvioms nuostatoms
i nejgaliuosius formuoti; NVO veiklos, orientuotos j kompetentingy specialisty
jtraukimg j NVO veiklas. Pastebéta, kad vienas i$ svarbiausiy NVO siekiy - edu-
kacinés nejgaliyjy veiklos.

4. Remiantis kokybinio tyrimo rezultatais, galima daryti prielaida, jog NVO veik-
los paskatino kooperuotis nejgaliuosius NVO, kurie ilga laikg buvo socialinéje
atskirtyje. Tyrimo rezultatai i$ryskino, kad NVO veiklos, kurios skatina jsilieti j
visuomene, yra svarbios nejgaliesiems.
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Summary

Due to the change of social paradigm in society and intensive processes of social integration
and socialization, the issue of social participation of the disabled has become relevant. Therefore,
based on subjective experience of the disabled, this publication, aims to present research results
on social participation of disabled individuals through NGO activities, their potential, areas of
activity development. Aim of the research: to reveal social participation development directions
at nongovernmental disability organisations. This quantitative research had various non-
governmental disability organisations participating from various cities and regions, in total of
18 individuals that are active participants at NVO activities. The age scope of the respondents
was 25 to 70 years old.

Research results: factors that encourage the cooperation of the disabled in NGO activities —
negative disabled experiences and emotions of solitude with answering the necessity to
communicate at NGO. During the analysis of social participation possibilities that are available
to the disabled with the immersion into NGO activities, the disabled had identified that the
socio-cultural participation of the disabled and interest representation was the key area of
NGO activities. The research, by applying qualitative research methodology, revealed that the
participants, in regard to the activity prospects of NGO, stressed the priority of financial base
strengthening while pursuing project activities. The research also revealed a positive tendency
of hope for future educational activity. Through these educational activities the disabled will
further develop their expertise and expand their knowledge of disability. However there was
little focus, among research participants, on competent expert immersion into NGO, where the
need for positive encouraging of the disabled is also of high importance.

Keywords: disability, experience, non-governmental organisation activity, social participation.
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