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Anotacija. Paty¢iy problema islieka viena aktualiausiy socialiniy problemy Lietuvos moky-
klose. Sukaupta kovos su patyc¢iomis patirtis jgalina tobulinti esamus, numatyti naujus patyciy
problemos jveikimo baidus. Sio straipsnio tikslas - igsiaiskinanti, kokius paramos biidus taiko
mokytojai zemos savigarbos ir paty¢ias patiriantiems paaugliams. Remiantis kokybiniame ty-
rime dalyvavusiy mokytojy pozitriu, jog Zemos savigarbos ir patycias patirian¢iam paaugliui
veiksmingiausias paramos btidas yra mokyklos bendruomencés, klasés kolektyvinés atsakomy-
bés ugdymas, taip pat ir kiekvieno, bendraujancio su Zemos savigarbos bei paty¢ias patirianciu
paaugliu, asmeninés atsakomybés ugdymas.

Esminiai ZodzZiai: patycios, Zema savigarba, paramos buidai.

Ivadas

Nuo 2006 m. reguliariai atliekamy nacionaliniy ir pasauliniy tyrimy duomenys
rodo, kad Lietuva pirmauja pagal paty¢iy paplitima tarp skirtingo amziaus grupiy vaiky.
2006 m. 40 $aliy atlikus Tarptauting mokiniy sveikatos ir gyvensenos studija Health
Behavior in School-aged Children, nustatyta, kad tarp berniuky patyciy paplitimas
didziausias yra Lietuvoje — 45 proc., tarp mergaiciy patyciy lygis taip pat buvo vienas
didziausiy - beveik 36 proc. 2008 m. TNS Gallup atliktas tyrimas parodé, kad Lietuvo-
je 22 proc. mokiniy mokykloje patyré fizinj smurtg, 65 proc. — kity formy patycias, o
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13 proc. vaiky patycias patiria nuolat. Tais paciais metais vykdytas World Health Orga-
nization tyrimas parodé, kad Lietuvoje beveik 28 proc. berniuky ir 27 proc. mergaiciy
patyré paty¢ias, 30 proc. berniuky ir beveik 17 proc. mergaiciy prisipazino tyciojesi i$
savo draugy. 2010 m. VO ,,Gelbékit vaikus® atliktas tyrimas parodé, kad patycias patiria
52 proc. vaiky, tyciojasi — beveik 59 proc. (Saugi mokykla, 2011). 2011 m. VO ,,Gelbékit
vaikus® pakartotinai kreipési i LR $vietimo ir mokslo ministerijg su prasymu atkreipti
démesj, kad patyciy reiskinys lieka aktualus dél siy priezasciy:

« mokykly prevenciniai planai daznai yra formalas, fragmentigki — traksta $iy plany
igyvendinimo iSorinés kontrolés, rezultaty vertinimo kriterijy, pasiekty rezultaty
sprendziant patyc¢iy problema, vieSumo.

o patyciy atvejai mokyklose neretai yra nuslepiami, siekiant i§saugoti mokyklos
prestiza.

o truksta tinkamai surinkty, iSanalizuoty ir apibendrinty duomeny apie patyciy papli-
tima Lietuvos mokyklose bei tinkamo problemos viesinimo (Saugi mokykla, 2011).

Délisvardyty priezasciy patyciy problema islieka viena aktualiausiy socialiniy proble-
my Lietuvos mokyklose. Sukaupta kovos su paty¢iomis patirtis jgalina tobulinti esamus,
numatyti naujus patyciy probemos jveikimo budus.

Sio straipsnio tikslas - i$siaiskinti, kokius paramos biidus taiko mokytojai Zemos
savigarbos ir patycias patiriantiems paaugliams. Pirmoje straipsnio dalyje aptariamos
patyciy egzistavimo priezastys, antroje dalyje analizuojami mokytojy taikomi paramos
budai zemos savigarbos ir patycias patiriantiems paaugliams. Straipsnyje naudojami
mokslinés literatros analizés ir kokybinio tyrimo metodai.

1. Patyciy egzistavimo prieZastys

D. Olweusas (2008) patycias apibiidina kaip sagmoningg, nuolatinj vieno asmens ar
grupés fizinj arba zodinj uzgauliojima, siekiant jj jskaudinti, pazeminti. K. Rigby ir
P. K. Smithas (2011) patycias apibrézia kaip sisteminga piktnaudziavima nuolatine ir
pasikartojancia galia - dominavimu, kai siekiama gasdinti, manipuliuoti ir menkinti
kito asmens savigarba.

Patyc¢iy reiskinio egzistavimas turi neigiama poveikj mokyklos prestizui, mokiniy
fiziniam ir psichologiniam saugumui. Kita vertus, nemazéjant patyciy formuojasi nuos-
tata, kad paty¢iy reiskinio apskritai nejmanoma isvengti. Susidaro jspudis, jog moky-
kloje tokios vertybés kaip pagarba Zzmogaus orumui ir jo teiséms, tolerancija, empatija
praranda savo verte. Kartu formuojasi nuostata, kad patycios yra vienas i lengvy budy
jgyti pranasuma, taptilyderiu, uzimti aukstesnj statusg klaséje. Pasak M. G. R. Robichaud
(2007), ,,mokykla pirmiausia turéty neleisti, kad vaiky grupés susikurty segregacine,
diskriminacine ar tironi$ka subkultiira, ir turéty apsaugoti atstumtus ir izuoliuotus vai-
kus“ (Robichaud, 2007, 38). P. Blatchfordas, A. Pellegrini (2014) paty¢iy paplitimg aiskina
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mokiniy tarpusavio dominavimo ir konkuravimo teorija, kai (ypac paauglystés amziuje)
agresyviu elgesiu, zeminant kitus siekiama jgyti reik$mingg statusg tarp bendraamziy.
D. Olweuso (2008) atliktas tyrimas parodé, kad patyciy jsigaléjima lemia bendraamziy
reakcija: jei patyciy iniciatorius jaucia pritarima, jis tesia tokj elgesj, nes patycios daz-
niausiai yra grupinis rei$kinys, kuriam reikia ziairovy. D. Olweusas nustaté, kad patycios
lemia ilgalaikius emocinius sutrikimus bei nenorg lankyti mokykla. Nuolat patiriant
patyc¢ias menkéja mokinio savigarba, atsiranda nepasitikéjimas savimi, bejégiskumo
jausmas. D. Olweusas tokig buiseng jvardija iSmoktu bejégiskumu, kai mokinys, nuolatos
patirdamas patycias ir negalédamas jy sustabdyti, i$moksta, kad jis yra bejégis pakeisti
situacija, nesiima jokiy veiksmy, kad save apginty, neiesko pagalbos (Saugi mokykla, 2011).

Paauglystés amziaus tarpsnj tyrinéje mokslininkai (Barkauskaité, 1999; Bulotaité,
1995; Martisauskiené 1994 ir kt.) pazymi, kad paauglystéje nuo savigarbos priklauso
ne tik sékmingas asmenybés ugdymasis, reiklumas sau, savikritiSkumas, bet atsakingas
elgesys savo ir kity atzvilgiu. V. Legkauskas (2011) teigia, kad paty¢iy aukos ir Zeminto-
jai susiduria su analogi$komis pasitikéjimo stokos ir Zemos savigarbos problemomis: ir
vieni, ir kiti jauciasi bejégiai konfliktinése situacijose, tampa agresyvis, smurtauja arba
tampa nuolankiomis aukomis. Mokslininko manymu, kity niekinimas ir menkinimas
liudija savigarbos trikuma, ,kai Zmogus nesijaucia pakankamai vertingas, konstrukty-
vus biidas yra padaryti kg nors, kas padéty pelnyti kity Zmoniy pagarba <...> jei zmogus
nesijaucia turjs kity pagarbai uzsitarnauti reikalingy sugebéjimy arba nesistengia, tuomet
jis renkasi krastutinj savigarbos palaikymo btadg - kity menkinimag ir Zeminimga. Kito
zmogaus zeminimas i§ dalies leidzia Zmogui kompensuoti savigarbos trikuma, nors
trumpam pasijusti geresniam ir svarbesniam® (Legkauskas, 2012, 84-85). Tokios pacios
nuomonés laikosi ir G. Valickas (1997) teigdamas, kad asmuo, elgdamasis destruktyviai,
siekia jtvirtinti save kity saskaita — juos zemindamas, akcentuodamas jy trakumus,
elgdamasis agresyviai. Tokiu destruktyviu badu, pasak G. Valicko, asmuo privercia
atkreipti j jj démesj, i autsaiderio nors trumpam tapti lyderiu ir galbat pirma karta
pajausti savaja verte. Paaugliai su zema savigarba jautriai reaguoja j kritika, pastabas,
skausmingai i$gyvena nesékmes. Juos dazniau nei kitus jaudina aplinkiniy nuomoné, jie
pazeidziami ir jautras viskam, kas susije su jy vertinimu. Akivaizdu, kad zema savigarba
lemia komunikacinius sunkumus, lemia asmens socialinj pasyvuma. M. G. R. Robichaud
pateikia tokia Zemintojo charakteristika: ,,Zemintojas pasizymi puolamuoju kovingumu
<...> supykes ar nusivyles, jis puola nekreipdamas démesio j kity poreikius, menkai save
kontroliuoja, nesupranta elgesio taisykliy prasmeés ir jy nepaiso. Manipuliuodamas savo
bendrininkais, neigdamas atsakomybe uz savo veiksmus, pazemindamas ir apkaltinda-
mas kitus, jis suranda btidg kaip kompensuoti zema savigarba® (Robichaud, 2007, 34).
Galima teigti, kad kity Zeminimas gimsta i$§ neigiamy jausmy, tokiy kaip nesaugumas,
menkaverti$kumas, baimé, kad kiti pralenks savo gabumais, nepakanta kity sékmei ar
pripazinimui. Paty¢iy auka dél Zemos savigarbos neturi gynybinio kovingumo, pasizymi
nuolankumu, kuris pasireiskia ,,nesugebéjimu pasakyti ,,ne” <...> vidiné aukos socialiniy
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normy kontrolé yra griezta: ji laikosi visy elgesio taisykliy ir nedrjsta joms nusizengti i$
baimés buti nubausta. Paty¢iy auka daznai jaucia kalte, géda, abejoja savo sugebéjimais,
nepripazjsta savo stipriyjy savybiy“ (Robichaud, 2007, 38). Neretai patyc¢iy aukoms
kyla minciy apie savizudybe - tai rodo beviltiskuma, negaléjima pakeisti situacijos ir
skubios pagalbos poreikj. Laiku nesuteikus pagalbos, mintys apie savizudybe gali per-
augti j veiksmus. I§ pateikty zemintojo ir patyciy aukos charakteristiky matyti, kad tiek
zemintojas, tiek ir paty¢iy auka pasiZymi zema savigarba, neturi reikalingy socialiniy
jgudziy, jiems sunku pakelti bendraamziy konkurencija, susitaikyti su savo tariamais
arba esamais trikumais. Galima teigti, jog savigarbos ugdymas gali tapti veiksminga
priemone ir padéti mokiniui pasitikéti savimi, suvokti savajj vertinguma, kuris suteikty
»atsparuma” patycioms.

2. Mokytojy taikomi paramos budai Zemos savigarbos ir
patycias patiriantiems paaugliams

Siekiant nustatyti mokytojy taikomus paramos budus zemos savigarbos ir patycias
patiriantiems paaugliams buvo atliktas kokybinis tyrimas. Tyrime dalyvavo 86 Lietuvos
bendrojo ugdymo mokykly skirtingy mokomuyjy dalyky, jvairiy kvalifikaciniy kategorijy,
amziaus ir darbo stazo pedagogai. Mokytojams buvo pateikti ie pusiau struktiiruotos ap-
klausos klausimai: ,Kaip jiis elgiatés su paaugliu, pasizyminciu Zema savigarba?“ir ,,Kaip
jus elgiatés su paaugliu, kurj kiti mokiniai Zemina, is jo tyciojasi?“ Mokytojy atsakymai
buvo suskirstyti j subkategorijas ir sujungti j dvi kategorijas: kolektyvinés atsakomybés
ugdymas ir asmeninés atsakomybés ugdymas. 1 lenteléje pateiktos subkategorijos ir jas
iliustruojantys teiginiai atskleidzia mokytojy taikomus paramos badus Zemos savigarbos
ir patycias patiriantiems paaugliams.
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1 lentelé. Mokytojy taikomi paramos biidai, zemos savigarbos arba paty¢ias patiriantiems

paaugliams
Subkategorija Iliustruojantys teiginiai
Empatijos »Sitilau Zaisti empatinius Zaidimus, kai tas, kuris tyciojasi turi tapti tuo, is kurio
ugdymas tyciojamasi (smurtautojas daznai nesuvokia, kaip skaudu biti skriaudZiamuoju)

Kategorija
koektyvinés atsakomybés ugdymas

Tolerancijos ugdymas

»diskutuojame tolerancijos tema, apie kitq ir kitokj, apie kitoniskumo priezastis®;
»aiskinames su klase apie pagarbg ir pakantumq kitokiai nuomonei, poZiiiriui,
isvaizdai“

Zmogaus teisiy moky-
mas

~diskutuojame apie kievieno teise biti kitokiu®; ,,ugdoma pagarba kito asmens
teise turéti savo jsitikinimus, iSvaizdg, gyvenimo bidg“

Mokinio savigarbos ug-
dymas

»Stengiuosi atskleisti to mokinio stiprigsias puses, gergsias savybes, privalumus®;
»skatinu Zeminamy mokiniy pasitikéjimg savimi, raginu save vertinti, nesileisti
bati Zeminamam®; ,ieskau progy parodyti klasei kuo Zeminamas mokinys svarbus
ar gabus*

Nepakantumo paty-
¢ioms kultaros kirimas

»Stengiuosi kurti tokig aplinkg, kurioje pastebimas kiekvienas menkiausias
tyciojimosi atvejis ir j reguojama, svarbiausia jtraukti mokinius, kad jie patys
pastebéty, sudrausminty, pagelbéty

Bendraamziy paramos
grupiy karimas

»bendraamZiy paramos grupiy karimas®; ,,stengiuosi suburti mokiniy grupes,
kurios palaikyty, jtraukty j bendrg darbg Zeminamus mokinius“

Kategorija:
asmeninés atsakomybés ugdymas

Darbas su paty¢iy inici-
atoriais

sindividualiai kalbu su patyciy iniciatoriais,bandau jiems paaiskinti,kad noras
tyciotis is kity kyla bandant nuslépti savo problemas ar triakumus, nesugebéjimg
lygiaverciai bendrauti su bendraminciais“

Darbas su zeminamu
mokiniu

«

»dazniau jam skiriu jpareigojimus, skiriu atsakingu®; ,dazniau klausiu jo nuo-

monés ar patarimo“

Darbas su paty¢iy auka
ir su skriaudéju

Laiskinuosi, isklausau abi puses, reikalauju atsiprasyti, prasau sugalvoti, kaip
atlyginti skriaudg®

Kreipiamasi j klasés va-
dova

sinformuoju klasés auklétojg; prasau imtis priemoniy“

Kreipiamasi j socialinj
pedagogg

»informuoju socialinj pedagogg, prasau jo pagalbos, tariuosi, kokiy priemoniy
reikia imtis, kg daryti®

Prane§ama patyciy au-
kos ir skriaudéjo tévams

»reikalaui esant, nedelsiant informuoju aukos ir skriaudéjo tévus“

Rekomenduojama psi-
chologo pagalba

3

»jei patycios tesiasi ilgai rekomenduoju psichologo konsultacijas; ,kai matau,
kad situacija tampa kritiné, patariu kreiptis j specialistus®

Analizuojant mokytojy atsakymus isryskéjo dvi mokytojy elgesio bei paramos Zemos
savigarbos ir patycias patiriantiems mokiniams veiklos kryptys: kolektyvinés atsakomybés
ir asmeninés atsakomybés ugdymas(is). Mokytojai isskyreé $iuos kolektyvinés atsakomybeés
ugdymosi turinio komponentus:

» Empatijos ugdymas. Mokytojai sitlo ,Zaisti empatinius Zaidimus, kai tas, kuris
tyCiojasi turi tapti tuo, is kurio tyciojamasi (smurtautojas daznai nesuvokia, kaip
skaudu biuti skriaudzZiamuoju)®, vaidinti ,situacijas klaséje, kai vaikai bando
jsijausti j aukos vaidmenj; diskutuojame klaséje, kaip jauciasi Zmogus, is kurio
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tyciojamasi, pasakojame istorijas apie patycias is asmeninés patirties”. Mokytojai
teigia, kad ZaidZiant empatinius zaidimus, stengiamasi jsijausti j zeminamo Zmo-
gaus iSgyvenimus. EmpatiSkas Zmogus sugeba jsijausti j kito Zmogaus emocing
bisena, palyginti save su kitu. K. Stoskaus (2007) pozitriu, ,,kitg lyginti su savimi,
matuoti savimi - tai jZvelgti kitame save, atrasti jame tokj pat subjektyvy pasaulj
kaip nuosavas pasaulis; vadinasi pamatyti zmogy ne kaip iSorinj objekta, daikta,
kiing, jeinantj j mano ,,metafizine aplinka®, bet tokj pat kaip ,,as“, nory, siekimy,
jausmy ir idealy subjektg” (Stoskus, 2007, 150). Empatiskumas leidzia mokiniams
pazvelgti i situacija patyciy aukos akimis, susimastyti, kokj poveikj turi jo zodziai
ir veiksmai kitiems.

« Tolerancijos ugdymas. Mokytojai atsakymuose pabrézé, kad reikémingg vaidmenj
vaidina mokytojo asmeninis pavyzdys, kuriant toleranti$ka aplinka. Siekdami
jgyvendinti tolerantiskus santykius, mokytojai su mokiniais diskutuoja toleran-
cijos tema, ,apie kitg ir kitokj, apie kitoniskumo priezastis®, ,aiskinameés su klase
apie pagarbq ir pakantumg kitokiai nuomonei, poziuriui, isvaizdai®, ,,daug démesio
skiriu tolerantisky santykiy kiarimui, pakantumo kitam ir kitokiems ugdymas®.
Diskutuojant su paaugliais apie tolerancija, siekiama apibrézti tolerancijos ribas,
mokiniai skatinami suvokti, kad netoleruotinas yra nepagarbus, Zeminantis kitg
zmogy elgesys. M. G. R. Robichoud (2007) tvirtina, kad tolerantiska aplinka
susiformuoja tada, kai mokiniai dalijasi savo panasumais ir skirtumais bendram
tikslui pasiekti. Aptariant tolerancijos reik§me, svarbu pabreézti, kad gebéjimas
jsigilinti j kito poziirj, interesus, mastymo buidg praturtina pasaulévaizdj, leidzia
geriau suprasti kita zmogy, stiprina draugyste.

« Zmogaus teisiy mokymas. Tolerantiskos aplinkos kirimas yra glaudziai susijes
su pagarba zmogaus teiséms. Mokytojai teigia, kad Zzmogaus teisiy mokymu
siekiama padéti mokiniams ugdytis ,,pagarbg kito asmens teisei turéti savo jsiti-
kinimus, isvaizdg, gyvenimo birdg", sukurti mokyklos kultiira, kurioje gerbiamas
Zmogaus orumas, saugomos ir ginamos jo teisés. Tokia mokyklos kultara reiskia
ne vien zmogaus teisiy zinojima, bet ir vadovavimasi jomis kasdienéje veikloje.
Visuomenéje neretai susiduriama su poziiriu, kad mokiniai gerai zino savo tei-
ses, bet beveik nepaiso savo pareigy, o paaugliy siekimas tapti suaugusiais, jgyti
kuo daugiau teisiy, pamirstant pareigas, yra pagrindiné konfliktiniy situacijy su
suaugusiais priezastis. Taciau, reikéty atkreipti démesj, kad ilgg laikotarpj dekla-
ruojant ripinimasi vaiko gerove, apie vaiko teises nebuvo uzsimenama, Lietuvoje
nebuvo teisés akty, institucijy ginanciy bei sauganciy vaiko teises. Ilgg laikg buvo
vienasaliskai reikalaujama besalygisko paklusnumo, mokinio taisykliy bei pareigy
laikymosi. Vaiko teisiy apsaugos problema aktuali tapo tik prie§ du deSimtmecius.
Be abejo, vaiko pareigos yra nepaprastai svarbios, jas reikia zinoti ir jy laikytis.
Taciau vien reikalavimas laikytis pareigy neatrodys toks moralizuojantis ir atgrasus
mokiniams, jeigu jis bus susiejamas su jy teisémis.
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» Mokinio savigarbos ugdymas. Empirinis tyrimas atskleidé, kad mokytojai kaip

136

vieng i$ paty¢iy probemos sprendimo budy jvardija mokiniy savigarbos stiprinimg.
Mokytojai paminégjo, kad jie skatina ,,Zeminamy mokiniy pasitikéjimg savimi*,
ragina ,save vertinti, nesileisti biiti Zeminamam®, iesko progu ,,parodyti, klasei kuo
Zeminamas mokinys svarbus ar gabus®, stengiasi ,, atskleisti to mokinio stiprigsias
puses, gergsias savybes, privalumus®, ,,pastebéti ir pagirti nors ir uz mazus pasie-
kimus ir laiméjimus, uz padarytq paZangg, iniciatyvg, jzvelgti ir pagirti teigiamas
charakterio savybes, gabumus“. Mokytojai akcentavo, jog ,,ypac svarbu pagirti klasés
akivaidoje uz gerus darbus, teisingai atliktas uZzduotis“. Galima teigti, kad mokytojai
suvokia pozityvaus vieso jvertinimo reikSme, savigarbai stiprinti. Be to, mokytojai
pazymeéjo, kad Zemos savigarbos ir patycias patirianc¢iam paaugliui svarbus yra
mokytojo reiskiamas pasitikéjimas ir tikéjimas juo: ,,duodama suprasti klasei,
kad mokytojas pasitiki Zemos savigarbos mokiniu, tiki jo galimybémis, gabumais ir
ateitimi“. Mokytojy poziiriu, dazniau atsizvelgdami j paauglio nuomone, skatina
ji pasitikéti savimi. Be to, mokytojai pazymeéjo, kad siekia ,suzinoti apie tokio
mokinio pasiekimus uz mokyklos riby ir pagirti“. Démesys, pagarbus ir mandagus
elgesys yra vienas i§ veiksmingy budy, stiprinanciy patycias patiriancio paauglio
savigarbg. Kaip paramos biida, mokytojai nurodé jpareigojimy ir atsakomybés
suteikima. Mokytojai teigé, jog sudarydami sglygas zemos savigarbos ir patycias
patirian¢iam paaugliui jsitraukti j jJdomig jam popamokineg veikla, skirdami jparei-
gojimus klasés arba mokyklos renginiuose, suteikdami atsakomybe ,,uz tam tikras
veiklas®, pavyzdziui ,pavadovauti ar pavaduoti, pamokyti arba suteikti pagalbg
kitam mokiniui leidzia pasijusti jam atsakingu, patikimu asmeniu.
Nepakantumo patycioms kultiiros kiirimas. Kaip paramos, zemos savigarbos
ir patycias patiriantiems paaugliams, bida mokytojai nurodé, nepakantumo
patycioms atmosferos kirima: ,, stengiuosi kurti tokig aplinkg, kurioje pastebimas
kiekvienas menkiausias tyciojimosi atvejis ir j reguojama, svarbiausia jtraukti
mokinius, kad jie patys pastebéty, sudrausminty, pagelbéty“. Mokytojai teigia, kad
ypa¢ svarbu kartu su mokiniais iSdiskutuoti, aptarti tarpasmeninius santykius
reguliuojancias taisykles, palaikancias klasés, mokyklos vertybes, saugancias
kiekvieno zmogaus oruma. Elgesio normos, reglamentuojancios pagarby elgesj ir
grieztai apibréziancios nepriimting elgesj su kitais, yra viena i§ veiksmingiausiy
priemoniy, kuriant mokyklos nepakantumo patycioms kultara.

Bendraamziy paramos grupiy kiarimas. Kai kurie mokytojai nurodé, kad
veiksminga patyciy prevencine priemone gali tapti bendraamziy paramos grupés,
»kurios palaikyty, jtraukty j bendrg darbg Zeminamus mokinius“. Bendraamziy
paramos grupés — tai savanoriskai susibiirusiy mokiniy grupés, kurios stengiasi
pastebéti patycias ir tinkamai reaguoti. Bendraamziy paramos grupés nariais
gali tapti aktyvas mokiniai, kuriems badingas prosocialus elgesys, jautrumas
socialinéms problemoms, noras padéti kitiems.
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Kaip paramos Zemos savigarbos ir patycias patiriantiems mokiniams biuda mokytojai
nurodé mokyklos bendruomenés nariy asmeninés atsakomybés ugdyma(si). Mokytojy
atsakymy analizé atskleidé, kad mokytojai gerai suvokia savo asmening atsakomybe
uzkertant kelig paty¢ioms.

Darbas su paty¢iy iniciatoriais. Dalis mokytojy teigé, kad jie stengiasi dirbti su
patyciy iniciatoriais, stiprinti jy savigarba: ,individualiai kalbu su patyciy iniciato-
riais, bandau jiems paaiskinti, kad noras tyciotis is kity kyla bandant nuslépti savo
problemas ar triskumus, nesugebéjimg lygiaverciai bendrauti su bendraminciais®,
»visada sudrausminu besityciojancius, stengiuosi pastebéti ir pareiksti pastabas®.
Darbas su zeminamu mokiniu. Mokytojai atsakymuose nurodé, kad skiria dau-
giau démesio Zeminamam mokiniui: ,,besityciojantiesiems aiskiai parodau, kad
palaikau mokinj, is kurio jie tyciojasi®, ,dazniau jam skiriu jpareigojimus, skiriu
atsakingu®, ,paprasau pagalbos, tuo parodydama klasei, kad laikau jj atsakingu ir
pareigingu®, ,dazniau klausiu jo nuomonés ar patarimo®, ,nuolatos sakau tokiam
mokiniui, kad jis sugeba daugiau®, ,stengiuosi ZodzZiu ir veiksmais jam parodyti,
kad jis vertas pagarbos®, ,,skiriu arba leidZiu paciam mokiniui pasirinkti darbus,
prisiimti jsipareigojimus klasés arba mokyklos renginiuose, ,,stengiuosi suZinoti apie
jo pasiekimus uz mokyklos riby ir pagirti“. Inicijuodami individualius pokalbius su
zeminamu mokiniu, mokytojai stengiasi padrasinti, palaikyti, patarti mokiniui.
Darbas su patyc¢iy auka ir su skriaudéju. Dalis mokytojy pazyméjo, kad bendrauja
su auka ir su skriaudéju, isklauso abi puses, siiilo susitaikyti, atsiprasyti, sugalvoti,
kaip atlyginti skriauda: ,individualiai kalbuosi, aiskinuosi ir su smurtautoju, ir su
auka®, ,aiskinuosi individualiai, isklausau abi puses, reikalauju atsiprasyti, prasau
sugalvoti, kaip atlyginti skriaudg”.

Kreipiamasi j klasés vadova. Mokytojai atsakymuose nurodé, kad pastebéje paty-
¢ias dazniausiai informuoja klasés vadova, praso imtis visy reikiamy priemoniy.
Kreipiamasi j socialinj pedagoga. Mokytojai teigé, kad ieSkodami paramos krei-
piasi | mokyklos socialinj pedagoga: ,,pranesu mokyklos socialiniam pedagogui®,
»infomuoju socialinj pedagogq, tariuosi, kokiy priemoniy reikia imtis, kg daryti*.
Prane$ama patyciy aukos ir skriaudéjo tévams. Reikéty atkreipti démesj, kad tik
nedidelé dalis mokytojy pranesa apie paty¢ias aukos ir skriaudéjo tévams: ,,reikalui
esant, nedelsiant informuoju aukos ir skriaudéjo tévus“. Tai rodo nepakankama
mokyklos ir tévy bendradarbiavima, siekiant sumazinti patycias.
Rekomenduojama psichologo pagalba. Jeigu patycios nenutriksta, mokytojai
rekomenduoja psichologo pagalba: ,jei patycios tesiasi ilgai rekomenduoju psi-
chologo konsultacijas®, ,kai matau, kad situacija tampa kritine, patariu kreiptis j
specialistus®.

Mokyklos bendruomenei svarbu uzkirsti kelig anksciau, nei negatyvis santykiai,
nemandagus elgesys peraugs j mokinio diskriminavimga ir ty¢iojimasi. Ugdant mokiniy
nepakantumo patyc¢ioms nuostatas, svarbus vaidmuo tenka mokytojui, jo gebéjimui
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kurti psichologiskai saugy, tarpusavio pagarba grjsta mokyklos bei klasés aplinka.
A. Giddensas (2005) paty¢iy reiskinj analizuoja i$ socialinio konstruktyvizmo teorijos
pozicijos ir pazymi, kad patycios gali atsirasti tada, kai néra aiskiy taisykliy, reglamen-
tuojanciy elgesj konkreciose gyvenimo situacijose. Taciau vien taisykliy paskelbimas ir
reikalavimas jy laikytis dar neduoda siekiamo rezultato. Mokiniai kartu su mokytoju
turéty sukurti naujas arba aptarti esancias taisykles, tam, kad suvokty kiekvienos
taisyklés laikymosi prasme, racionalumag sau paciam ir kitiems klasés, mokyklos na-
riams. Mokiniai kartu su mokytojais apsvarste taisykles, galiojancias visai klasei, j
jas reaguoja ir priima supratingiau. Sia prasme, aktualus E. Frommo (2005) poziiris,
kuris pabrézia, jog yra klaidinga i§ mokiniy ultimatyviai reikalauti laikytis moraliniy
nuostaty, kuriy sudaryme patys jaunuoliai nedalyvavo. Vietoj paliepimy ir nurodymy
turéty atsirasti bendrai apsvarstytos, jsisamonintos elgesio taisyklés. Pasak E. Frommo
(2005), mokiniai, ieSkodami savo tapatybés, dazniausiai yra linke ignoruoti jstatymus,
neigti taisykles, nes tokiu budu jie iSreiskia ,,gily naujos pradzios ilgesj“, bando suvokti
save tam, kad galéty tapty tuo, kuo potencialiai yra. Jie ieSko taisykliy, kurios jgalina
siekti savo tiksly. Dél $ios priezasties diskusijose dél elgesio taisykliy reikéty atsizvelgti
i visy mokiniy nuomone, taip jiems parodoma pagarba, iSreiskiamas pozitris, kad jy
nuomoné yra vertinama. Jpareigojimy ir atsakomybés suteikimas uz tam tikrus klasés
organizacijos ir tvarkos aspektus sustiprina paaugliy motyvacija deramai elgtis, o ne
tik pasyviai pritarti. M. G. R. Robichaud (2007), nagrinédama tarpasmeniniy santykiy
reguliavimo taisykliy reik$me, teigia, kad, ,kai taisyklés zinomos visiems, priimami
sprendimai biina ne tokie atsitiktiniai, mokytojy jsikisSimas — nuoseklesnis ir pastoves-
nis“. Be to, ,jsiki$imas yra ne toks asmeniskas, taip i$vengiama asmeninio konflikto: ,.¢ia
ne a$ draudziu, taip parasyta mokyklos taisyklése“ (Robichaud, 2007, 115). Svarbu, kad
mokiniai pajausty, jog taisyklés néra primetamos suaugusiyjy — mokiniai turi Zinoti,
kad jie patys turi galimybe taisykles kurti, koreguoti, papildyti naujomis. Pagarbiy
tarpasmeniniy santykiy jtvirtinimas priklauso nuo pagarbg isreiskianciy, kasdieniniy
bendravimo nuostaty isisamoninimo. Mokytojas kartu su mokiniais, gali sukurti
pagarbaus bendravimo klaséje ir mokykloje taisykles, tokias kaip ,.gerbiu ir isklausau
kity nuomoneg®, ,nemenkinu kito minciy ir idéjy", ,priimu pagalbg ir padedu kitam®,
~kontroliuoju savo emocijas“ ir pan. Skatinant gero elgesio pavyzdzius, mokytojai ir
mokiniai gali i§sikelti konkrecius tikslus, pavyzdziui: ,pastebésiu draugy gergsias savybes
bei jy poelgius ir jiems apie tai pasakysiu®, ,,bisiu paslaugus ir draugiskas su visais ir
pan. Tikslinga paskelbti klasés pozicijg konstatuojancias nuostatas, pavyzdziui, ,misy
klaséje nesityciojama®, ,gerbdamas kitg, gerbi save“ir kt. Gerai besielgianc¢ius mokinius
vertéty paskatinti viesai, pagiriant uz garbinga elgesj, pagalbg ir démesj kitam. Ypa¢
svarbu yra pastebéti ir padékoti mokiniui uz tai, kad jis i§drjsta sustabdyti Zemintoja,
kreipiasi pagalbos arba pranesa apie atvejus, kai ty¢iojamasi i$ kity mokiniy. Mokyto-
jui svarbu ugdyti mokiniy nuostata, kad pranesimas apie patycias néra skundimas, o
drasus ir kilnus poelgis.
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Paaugliy bendravimo, naujy jspudziy poreikis mokykloje jgyja socialing prasme.
M. Barkauskaités (2008) atliktais tyrimais nustatyta, kad klaséje zemg statusg turintis,
pasitikéjimo stokojantis, prie klasés nepritampantis paauglys ,nepatenkinta bendravimo,
pripazinimo, savirealizacijos poreikiy, batiny normaliam fiziniam ir psichiniam jo asme-
nybés vystymuisi. Dél to problemiskesné tampa ir jo socializacija“. Mokslininké tvirtina,
jog ,,pasiekus, kad kiekvienas moksleivis turéty norima statusa klasés bendruomenéje, bei
geriau pazinus jo interesus, pavykty tinkamai pakoreguoti paaugliy grupés gyvenima ir
tokiu biidu jiems bendraujant bei bendradarbiaujant efektyviau realizuoti ugdymo tikslus*
(Barkauskaité, 2008, 15). Paauglio socializacijos problemos neretai susijusios su menka-
verti$kumo jausmu, nepasitikéjimu savimi. Atpazinti mokinj, kuriam tritksta socialiniy
jgudziy yra nesudétinga. Toks paauglys, dazniausiai linkes nusisalinti, nenori dalyvauti
renginiuose, dazniau konfliktuoja su kitais arba pasizymi nuolankumu, todeél rizikuoja
atsidurti patyciy aukos arba zemintojo vaidmenyje. Mokytojas, padedantis mokiniui
igyti socialiniy jgudziy, turi pasirinkti specifinj bendravimo buda, kuris padéty plétoti
jo individualuma, o kartu - ugdyty bendruomeniskumo jausmg. Darniai integruoda-
masis j bendraamziy grupe mokinys socializuojasi, perima grupés, kuriai jis priklauso,
vertybes, elgesio normas ir individualizuojasi, mokosi save adekvaciai vertinti, atranda
savo stiprigsias ir silpngsias puses, mokosi priimti save tokj, koks jis yra, i§skirdamas
save i§ kity. Pradéje lankyti mokykla mokiniai palaipsniui jgyja socialing kompetencija,
kuri leidzia jiems sékmingai integruotis j bendraamziy grupe.

Remiantis mokslinés literatiiros analize, galima teigti, kad mokytojas gali atlikti
reik$mingg vaidmenj stiprinant zemos savigarbos ir patycias patirianciy paaugliy savi-
garba. Viena svarbiausiy mokytojo funkcijy yra klasés valdymas, konfliktisky, mokinio
savigarba bei orumga Zeidzianciy situacijy reguliavimas ir kontrolé. Démesingumas, tei-
giamas vie$as mokinio vertinimas, geryjy savybiy i$ry$kinimas, reiskiamas pasitikéjimas
suteikiant jpareigojimus ir tokiy mokinio savybiy kaip savarankiskumas, atsakingumas,
patikimumas ugdymas lemia pozityvy saves vertinimg, stiprina savigarba.

ISvados

1. Remiantis mokslinés literattiros analize galima teigti, kad patycios, kaip ir kiti prie-
vartos, pazeminimy pasireiskimo budai, yra zemos savigarbos pasekmé. Mokslininkai,
tyrinéjantys patyciy reiskinj, teigia kad j patycias reikia zvelgti kaip j kolektyvo (mokyklos
bendruomenés, klasés), o ne atskiry individy problema. Si pozicija lemia atitinkamas
patyciy prevencijos priemones bei problemos sprendimo badus.

2. Remiantis kokybiniame tyrime dalyvavusiy mokytojy nuomone, kad Zemos savi-
garbos ir patycias patirian¢iam paaugliui veiksmingiausias paramos biidas yra mokyklos
bendruomenés, klasés kolektyvinés atsakomybés ugdymas (empatijos, tolerancijos ugdy-
mas, Zmogaus teisiy mokymas, nepakantumo patyc¢ioms kulttiros kiirimas, bendraamziy

Pedagogika | 2015, t. 120, Nr. 4 139



ISSN 1392-0340
E-ISSN 2029-0551

paramos grupiy karimas), taip pat kiekvieno, bendraujancio su zemos savigarbos bei
patycias patirianc¢iu paaugliu, asmeninés atsakomybés ugdymas (mokinio, klasés vadovo,
socialinio pedagogo, mokyklos psichologo ir kt.).
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Summary

Purpose. The problem of bullying remains one of the major social problems in Lithuanian
schools. But the acquired experience of practices in fighting the negative phenomenon enables
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professionals to improve the measures already taken and to foresee new methods in overcoming
the problem. The purpose of the present article is to explore the teacher-offered forms of support
for teenagers with low self-esteem and suffering from bullying.

Methods and resources. The methods used in the study are research literature analysis and
qualitative methods. The sample of the qualitative research comprises 86 teachers from schools
of general secondary education, of different subjects, with different professional qualifications
and experience, of different age groups. The teachers were asked to respond to half-structured
questionnaires.

Results. On the basis of the obtained data, it has been established that the most efficient
forms of support for teenagers with low self-esteem and suffering from bullying were the ones
involving the development of the sense of learner responsibility within school and class community
(including the encouragement of empathy and tolerance, raising the awareness of human rights,
creating the atmosphere of intolerance towards bullying, and initiating peer-support groups) as
well as the enhancement of personal responsibility on the part of every individual who comes
into contact with teenagers suffering from bullying (namely, peers, form tutor, social pedagogue,
school psychologist, parents and others).

Keywords: bullying, low self-esteem, forms of support.
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