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Anotacija. Siame straipsnyje nagrinéjama studenty pasirengimo pedagoginiam bendravimui
tema. Svarstomi pedagoginio bendravimo gebéjimy ugdymo(si) ir vertinimo problemy klausi-
mai. Empiriniame tyrime taikytu interviu metodu atskleistas studenty pedagoginei praktikai
vadovavusiy mentoriy poziaris j pedagoginio bendravimo ugdyma(si). Pateikiama gauty duo-
meny analizé: atskleidZziamas mentoriy poziaris j studenty patiriamy sunkumy bendraujant su
mokiniais priezastis bei aptariami veiksniai, lemiantys studenty pasirengimg pedagoginiam
bendravimui, atliekant pedagogine praktika.

Esminiai ZodzZiai: pedagoginiy studijy studenty ugdymas(is), pedagoginio bendravimo gebé-
jimai, pedagoginé praktika, mentorius.

Ivadas

Siuolaikinio mokytojo darbas yra daug sudétingesnis ir platesnio diapazono nei bet kada
anksciau (Hargreaves, 2008). Buti pedagogu tolygu buti menininku, nes pats ugdymo(si) pro-
cesas — nuolat kintantis, reikalaujantis nuolatinio démesio, kiirybinio mastymo. Siuolaikiniai
pedagogai siekia tobuléti tiek profesinéje, tiek ir asmeningje srityse, nuolat gilinti kompetenci-
jas, sekmingai bendrauti su taip pat besikeicianc¢iomis ir vis kitokig patirtj, skirtingus ugdy-
mo(si) poreikius turin¢iomis asmenybémis. Tad siekiant tapti puikiu mokytoju ugdytoju reikia
nuolat aktyviai tobulintis, didinti profesinj kompetentinguma: bendrakultirines, profesines,
bendrasias ir specialigsias kompetencijas (Mokytojo profesijos kompetencijos aprasas, 2007).
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Siuolaikiniame edukologijos moksle pagrindziama i$ daugybés komponenty — asme-
nybés vertybiniy nuostaty formavimo, individualiy tiksly ir uzdaviniy kélimo ir kt. -
susidedanti pedagogy rengimo modelio koncepcija. Optimaliausia pedagogy ugdymo
programa turi uztikrinti ateities mokytojy samoningg ir kryptingg ugdymasi. Europos
Sajungos ir nacionaliniuose $vietimo dokumentuose apibrézti siekiniai aktualizuoja
busimo pedagogo bendravimo ir bendradarbiavimo, savarankiskumo, lankstumo jgiu-
dziy poreikj. Siy gebéjimy poreikij idryskina Lietuvos bei kitose Europos 3alyse atlikty
moksliniy tyrimy rezultatai. Atskleista, kad basimyjy mokytojy praktiniai gebéjimai,
juy jigyvendinimas pedagoginiame procese tebéra silpnoji mokytojy rengimo (ir pasiren-
gimo) sritis (Jevsejeviené, Pauriené, 2014). Ypatingg vieta basimyjy mokytojy rengime
uzima bendravimas.

Apibendrinant $vietimo dokumentuose bei mokslinéje literattiroje vartojamus skir-
tingus ,bendravimo®“ apibrézimus, galima teigti, kad bendravimas - Zmoniy socialinés
buties forma, pasirei$kianti santykiy uzmezgimu, palaikymu, draugyste, partneryste,
prasminga tarpusavio saveika, tai — procesas, kuris vyksta komunikaciniu ir ontologiniu
lygiais bei atlieka komunikacine, reguliacine ir kontaktine funkcijas.

Pedagoginis bendravimas apibréziamas kaip ugdytojo ir ugdytinio bendravimas
ugdymo(si) procese. Pedagoginéje veikloje pedagoginio bendravimo specifika atsisklei-
dzia, tikslingai naudojant informacinius-komunikacinius, percepcinius, interakcinius
gebéjimus. Pedagoginis bendravimas yra svarbiausia mokytojo naudojama priemoné,
padedanti mokiniams atsiskleisti ir patenkinti saves aktualizavimo poreikj. Bendravimas
jgauna psichoterapine reik§me, anot A. H. Maslow’o (2006), kai naudojamas:

o iSraiskai,

o pamatiniams poreikiams patenkinti,

o grésmei pasalinti,

e jzvalgumui, pazinimui ir supratimui ugdyti,

o jtaigai,
o pozityviam saves aktualizavimui, individualizavimui, augimui (Maslow, 2006,
283).

Sudarius $ias galimybes mokiniy aukléjimuisi, tvirtéja jy tapatumo jausmas,
ryskéja nesavanaudiskas noras prisidéti, suteikti mokymosi pagalba, bendrauti ir ben-
dradarbiauti, trokStama tobulintis ir t. t. (Petty, 2008). Moksliniy tyrimy, nagrinéjanciy
pedagoginio bendravimo raiska, iSvady bei rekomendacijy jgyvendinimas praktinéje
veikloje jgalina geriau suprasti, koks mokiniy bendravimas turi jtakos mokytojy pozitrio,
nuomonés formavimuisi ir kaip jis paveikia mokiniy jvertinimus (Beebe, Mottet, 2009).
Galima teigti, kad pedagoginis bendravimas tiesiogiai veikia mokymo(si) kokybe.

Lietuvoje ir uzsienio Salyse atliktais moksliniais tyrimais (McCroskey, 1998; Hunt
et al., 2002; Daciulyté, 2003; Sdaposa, 2004; Sedziuviené, 2005; Martisauskiené, 2007;
Worley et al., 2007; Sernas, 2009; Baiakuna, 2010; Cepiené, 2010; Autukeviciené, 2012 ir
kt.) pagrista, kad, pedagoginiy studijy studentams profesinio tapsmo procese itin reiks-
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mingas yra bendravimo gebéjimy ugdymas(is) $alia kity svarbiy veiksniy, tokiy kaip:
asmenybés profesinis apsisprendimas, ugdymo(si) motyvacija, bendravima ir bendra-
darbiavimg skatinanti akademiné aplinka. Pabréziama teoriniy ziniy ir supratimo, kaip
pedagogiskai bendrauti, bei kryptingo nuolatinio tobulinimo(si) svarba. Tai patvirtina
uzsienio mokslininky (McCroskey, 1998; Hunt et al., 2002; fIpaposa, 2004; banakuna,
2010 ir kt.) jzvalgos, kad studijy metu tikslingai lavindami pedagoginio bendravimo
gebéjimus studentai daugiau pazjsta save, savo pedagoginj pasaukimag, koncentruoja
démesj j pasirengima bendrauti su mokiniais bei tuo paciu efektyvina bei kokybiskai
praturtina visa jy studijy procesg. Siy gebéjimy ugdymas lemia tai, kad jsisavinama,
i$siugdoma daug gebéjimy, kurie reik§mingi pedagoginei veiklai, o patobuléjusiy peda-
goginio bendravimo gebéjimy raiska lemia ir geresnius kity studijy dalyky pasiekimus:

o organizuotus /i§samius temy pristatymus,

o taisyklingg kalba,

o akiy kontakto su klausytojais palaikyma,

« kokybiska pasiruo$ima pamokai, pasirengima papildyti, tobulinti temas,

o gebéjimg jrodyti, argumentuoti,

« asmeninés patirties taikly panaudojima, kuris skatina mokinius susidométi tema,

motyvuoja mokytis ir kt.

Reik$minga ir tai, kad pedagoginio bendravimo i$siugdymo pranasumas atsiskleidzia
studentams atliekant pedagogine praktika. Jiems lengviau uzmegzti rysj bei bendrauti
su mokiniais: paklausti mokinio apie jo poelgj, isklausyti, i$reik$ti nuomone apie moki-
nio demonstruojamg poziurj, poreikius (Dautaras, Vir§uliené, 2012). Svarby vaidmenj
atlieka kompetentingi mentoriai, déstytojai tutoriai, kurie konsultuodami studentus,
gerina pedagoginio bendravimo gebéjimy ugdymo(si) proceso kokybe.

Visuomet, nagrinéjant bendravimo ugdymo klausimus, palie¢iama ir bendravimo
vertinimo problema. Uzsienio mokslininkai S. P. Morreale, Ph. Backlundas, E. Hay, M.
Moore (2011), istoriniu aspektu apzvelge komunikaciniy gebéjimy vertinimo metodi-
kos raidg, apibendrina, kad bendravimas dazniausiai vertinamas kaip procesas, jgudis,
panasus j skaitymo ir rasymo jgudzius. Taciau svarbu jvertinti tiek studenty Zinias apie
bendravimo tikslus, priemones, jo poveikj, tiek ir sukurty autentisky bendravimo situa-
cijy efektyvumg. Siuo poziiiriu pedagoginj bendravima vertinti yra sudétingiau nei kitus
akademinius dalykus, nes ugdymo procese jo tinkamumas ir veiksmingumas priklauso
nuo situacijos, bendravimo partneriy, stebétojo arba vertintojo percepciniy gebéjimy ir
kt. Be to, kultarinés, asmeny vertybiniy nuostaty skirtybés taip pat komplikuoja supra-
tima bei vertinima. Praktikoje jvertinti dalykiniy ir profesiniy studento gebéjimy raida
pasitelkiamas aplanko metodas, tasky sistema, interviu, refleksijos vertinimas, egzaminas,
stebéjimas (Backlund, Arneson, 2000). Pastangy jvertinimas taip pat gali bati mokymosi
pazangos rodiklis. Taciau negali buti vienintelio objektyvaus jvertinimo. Vertinimas
$iuo atveju yra mentoriaus ir studento bendravimas - procesas, kuriame nustatomas,
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aptariamas pasiekimy jvertinimo lygmuo. Vykstant dialogui galima patikimai vertinti
studenty poziariy pokycius bei sieti $iuos rezultatus su jvairiais profesinio kryptingu-
mo kriterijais. Praktikos analizé padeda busimajam pedagogui suformuoti ir jtvirtinti
poziarj j mokymasi, padeda lavinti asmeninius ir profesinius gebéjimus (Bubnys, 2007).

Kitaip tariant, bendravimo gebéjimy vertinimo rezultatai gali bati tik prognozé, tam
tikros iSvados - atspirties taskas studentui, siekian¢iam atsakyti j klausima: kaip jo po-
linkis bendrauti, pedagoginio bendravimo gebéjimai gali buti panaudojami ugdymo(si)
procese bei tobulinami ateityje.

Visuose mokslininky aptariamuose bendravimo ugdymo bei vertinimo modeliuose
ir teorijose akcentuojama, kad svarbu biisimajam mokytojui pirmiausia jgyti Ziniy apie
bendravimg, tada, iSbandyti jas praktiskai, konsultuotis su déstytojais, mentoriais bei,
verbalizuojant savo patirtis, baimes, numatyti asmeninio ir profesinio augimo tikslus.

Taigi studentams patyrusio mentoriaus parama, empatiskas bendravimas yra bene
svarbiausi, siekiant tobulinti studento asmenines, bendrasias ir profesines kompetencijas
(Autukeviciené, 2012). Pedagoginéje praktikoje aktualu nuolat konsultuojantis su men-
toriumi bei vertinant ir jsivertinant kelti tolesnius gebéjimy ugdymo(si) tikslus, aptarti
su juo pedagoginio ir profesinio tapsmo stiprybes, klititis, galimybes ir grésmes.

Studijy metais studenty praktiniy gebéjimy ugdyma(si) laiduoja tiek teorinés studijos,
pratybos, tiek ir Lietuvos edukologijos universitete jgyvendinamas trijy etapy pedago-
ginés praktikos modelis: asistento, globojant mentoriui, savarankiska praktika. Taigi
tyrimo problema formuluojama klausimu: kokie veiksniai lemia studenty pedagoginio
bendravimo gebéjimy ugdymasi pedagoginéje praktikoje? Siame straipsnyje pristatomas
studenty ugdyma(si) pedagoginéje praktikoje stebéjusiy bei juos konsultavusiy mentoriy
poziuris j praktikanty pedagoginio bendravimo gebéjimy ugdyma(si).

Tyrimo objektas - pedagoginiy studijy studenty pedagoginio bendravimo ugdy-
mas(is).

Tyrimo tikslas — atskleisti mentoriy pozirj j studenty pedagoginio bendravimo
ugdyma(si) pedagoginéje praktikoje.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros $altiniy, dokumenty analizé ir apibendri-
nimas, stebéjimas nataralioje aplinkoje, pusiau struktaruotas interviu, turinio analizé
(angl. content analysis).

Tyrimo metodika. 2012 m. atliktas studenty bendravimo su mokiniais stebéjimas
natiralioje aplinkoje — studentams atliekant pedagoging praktika — atskleidé studenty pe-
dagoginio bendravimo ypatumus. Vykdant stebéjima, buvo naudotasi i§ anksto parengta
stebéjimo forma. Po praktikos su mentoriais pusiau struktiiruoto interviu metodu buvo
aptarti tam tikri studenty pedagoginio bendravimo gebéjimy raiskos momentai stebétose
situacijose. Interviu metu kiekvienas informantas galéjo laisvai i§sakyti savo nuomone
apie savo profesing patirtj, reflektuoti studenty pedagoginio bendravimo ugdymo(si)
procesg ir rezultatus, patirtas problemas bei formuluoti tobulinimo galimybes asmeni-
niu ir instituciniu lygiu. Interviu su mentoriumi temos: 1. Bendravimas su praktikantu:
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kaip daznai bendravo? Kokiy teko duoti patarimy? 2. Praktikanto gebéjimy jvertinimas:
kaip noriai doméjosi patirtimi? Kiek ir kokias studenty veiklas stebéjote? Kaip studenty
praktika jvertino mokiniai, mokytojai ir kt. mokyklos bendruomenés nariai? Mentoriaus
surinkty duomeny apie praktikantg aptarimas. 3. Pasitalymai praktikai tobulinti: ka
reikéty tobulinti studijy procese pries isleidziant studentus j praktika, kad jiems geriau
sektysi bendrauti su mokiniais?

Turinio analizés metodas taikytas analizuojant mentoriy pateiktus stebéjimo vertini-
mus bei neformalius komentarus apie praktikantus $iais aspektais (pagal Monkeviciené,
Seckuviené, 2007):

« geba inicijuoti / plétoti vaiky kalbinj bendravima;

« geba pagarbiai isklausyti vaika, drasinti jo kalbine raiska;

« geba skirti pakankamai laiko dialogui su vaiku, jo atsakymams, reakcijoms,

refleksijai;

 geba j grupés veikla jjungti visus vaikus;

» geba bendrauti taisyklinga buitine ir profesine kalba, suprantamai reiksti mintis;

+ geba naudoti neverbaline (gesty, mimikos, pantomimos, simboliy ir kt.) kalba;

« geba kalbéti emocingai, vaizdingai, jtaigiai.

Tiriamieji: IV kurso studentai, atlike pedagogine praktika jvairiy tipy Vilniaus m.
ugdymo jstaigose, bei jy praktikoms vadovave mentoriai.

Tyrimo rezultatai

Empiriniu tyrimu siekta i§siaiskinti mentoriy pozitirj j bendravimo su studentais
ypatumus, studenty bendravimo gebéjimy vertinimg ir bendravimo gebéjimy tobulinimo
poreikj bei galimybes.

Aptariant tyrime dalyvavusiy mentoriy bendravimo su praktikantais ypatumus, reikia
paminéti, kad mentoriaus pedagoginio darbo stazas turéjo jtakos mentoriaus praktikos
organizavimo gebé¢jimams bei démesingumui studenty mokymo(si) poreikiams praktikos
metu. Analizuojant mentoriy pasisakymus apie bendravima bei pagalbg studentams,
pazymeétina, kad maziausig pedagoginio darbo patirtj (iki 5 mety) turintys mentoriai
iSreiské daugiau negatyvia nei pozityvia patirtj. Nors stengdavosi suteikti daug informa-
cijos studentams, jy nuomone, nuosirdaus rysio neuzmezgé. Konsultavimas bei pagalba
dazniausiai apsiribojo bendravimu elektroniniu pastu, informacijos pasidalijimu, reika-
lingos medziagos nurodymu, supazindinimu su darbo specifika atpasakojant. Interviu
metu diskusijoje su mentoriais buvo prieita prie i$vados, kad tai buvo mazai veiksminga.

Didziausig pedagoginio darbo patirtj turintis mentorius (daugiau nei 15 mety)
bendravimg su studentais vertino labai teigiamai. Pabrézé, kad pirmiausia visada sie-
kia pazinti studentus, i$siaiskina jy poziarj j pedagogo profesija, tikslus, kuriy sieks
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pedagoginéje praktikoje. Mentorius numaté susitikimus bent kartg kiekvieng savaite
ir studenty patirties aptarima. Sis mentorius pirmomis praktikos dienomis studentus
supazindino su ugdymo jstaiga, nuolat aptaré su kolegomis praktikanty veiklos salygas,
aktyvumg, pazanga.

Kalbant apie studenty jvertinima, didesn¢ pedagoginio darbo patirtj (5 metai ir
daugiau) turin¢iy mentoriy teigimu, jie pakankamai gerai pazino studentus stebédami,
bendraudami, konsultuodami, kalbédamiesi su kolegomis ir todél galéjo objektyviai
jvertinti jy pasiekimus. O mazesne patirtj (iki 5 mety) turintiems mentoriams atrodé, kad
pazinti studentus bei jy poreikius jiems neuzteko laiko. Galima teigti, kad mazesne¢ darbo
patirtj turin¢iy mentoriy bendravimas su studentais yra formalesnis, nes jie dar néra
pasirenge vadovauti, padéti studentams pazinti save ir tobulinti pedagoginius gebéjimus.

Buvo tirta mentoriy nuomoneé apie tai, dél ko dazniausiai studentai patyré sunkumy
atlikdami pedagogine praktika. Paaiskéjo, kad studentai stokojo:

« pasitikéjimo savimi ir pedagogo vaidmens suvokimo;

« pedagoginio bendravimo jgudziy;

« raidos psichologijos, pokalbio vedimo Ziniy;

« mokiniy grupés / klasés valdymo jgudziy;

+ gebéjimo teorines zinias panaudoti praktikoje;

« neverbalinés kalbos jgudziy;

o savirefleksijos jgadziy.

Interviu metu prieita prie i§vados, kad studentams tobuléti kliudé klasikinei pa-
radigmai budingas pozitris j mokytojo vaidmenj (kalbédami su mokiniais naudojo
kontroliavimo ir informavimo stiliy; kalbéjo deklaratyviai (,,$iandien reikia aptarti...)).
Mentoriy nuomone, bendravimo problemos kyla dél saviidentifikacijos pedagogo vai-
dmenyje spragy (pedagoginio mastymo, pedagoginio bendravimo, kryptingo problemy
sprendimo bei pagalbos mokiniams teikimo). Studentas, nejsisgmonines savo profesinés
misijos, nesitapatina su pedagogo vaidmeniu, jam sunku rasti tinkamg bendravimo su
mokiniais buda ir stiliy, konsultuotis su mentoriais jis taip pat nepasiruoses.

Be to, konflikty sprendimo, klasés valdymo gebéjimy trikumas dazniausiai rodo ne
tik Ziniy ar praktiniy jgudziy stoka, pasak mentoriy, tai parodo ir tam tikrus studento
asmenybés bruozus, netinkamus $iai profesijai. Pedagogo ,vienodumas®, kaip teigé
daugiau nei 15 mety darbo patirtj turintis mentorius, sunkina bendravimg, ypac su
jaunesnio amziaus vaikais.

Interviu duomeny analizé parodé, kad bendravimo su mokiniais gebéjimy trikumus
bei asmeniniy verbaliniy ir neverbaliniy gebéjimy spragas pripazjsta tiek praktikantai,
tiek praktikantus kuruojantys mentoriai. Analizuojant interviu su mentoriais duome-
nis, i§skirtos kategorijos ir subkategorijos patvirtina problemiskas sritis - bendravimo
ir bendradarbiavimo kompetencijai priskiriamus gebéjimus (1 lentelé), kurie numatyti
Mokytojy profesijos kompetencijos aprase (2007).
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1 lentelé. Studenty pedagoginio bendravimo problemos, mentoriy pozZiariu

Kategorija

Subkategorijos

Mentoriy poZziiiris

Konflikty sprendimas:

Slepia vidinius iSgyvenimus;
pasimeta, kai nutinka kas nors
netikéto

Derasi su nedrausminga klase

Nei$sako nuomonés arba pasielgia
nepedagogiskai, kai mokiniai ne-
kultiiringai su jais pasielgia

»Matosi, kad jos bijo ty vaiky
<...>. Buvo sunku stebéti, kaip
jos inicijuoja vaiky kalba, klausia
<D

Mokiniy bendravimo ir bendra-
darbiavimo skatinimas

Sunkiai jveikia baime bendrauti su
nedrausmingais mokiniais

Sunkiai gali pakeisti kalbos tema,
nuotaika, nespéja su ugdymo pro-
ceso dinamika

Renkasi bendravimui jaunesnio
amziaus mokinius

Nezino, kaip siekti mokiniy pagar-
bos, tritksta empatijos

Studentams ,,<...> labai sunku
buvo ir tg suvokti <...>, kaip
reikia tg klase valdyti,... kaip su
ja bendrauti®;

»<...>su pradinukais, kiek zinau,
truputeélj geriau sekeési, bet i$
mokytojos supratau, kad vis tiek
sunkokai valdeé klase <...>“

Bendravimas ir bendradarbiavi-
mas su kolegomis

Bando praktikoje pasinaudoti teo-
rinémis Ziniomis apie bendravima,
naudojasi asmenine patirtimi

»Reikia jdirbio, reikia jgyti pasi-
tikéjima, o ¢ia - naujas Zmogus
<...>“ ateina; ,man nepavyko
suorganizuoti <...> individualiy
pokalbiy

»vaikai labai nenori kalbét apie
problemas® su studentais

Pedagogika | 2016, t. 121, Nr. 1

107



ISSN 1392-0340
E-ISSN 2029-0551

Bendravimas ir bendradarbiavi- | Jau¢iasi nepakankamai pasirenge | (Po nemandagaus mokiniy ben-
mas su déstytojais, mokytojais, | praktikai, per mazai konsultuojasi| dravimo) ,,nezino, kaip reaguoti.

mentoriais su mentoriumi Biina moduliy apie kazkokig psi-
Nemato rysio tarp atskiry studijy|chologing pagalba, <...> gal tik
dalyky teoriskai prabégama ir viskas®;

»<...>Kkai tu realiai susiduri, labai
Nemano, kad visos gautos teorinés| sunku tinkamai reaguoti. Mazai
Zinios naudingos praktikoje <...> turi supratimo, kg daryti;
»<...> a$ jy daznai klausiau, kai
ruo$davomeés uzduotims, ar mo-
kési <...>, buvo kazkoks modulis,
<...>tarkim, apie klasés valdyma;
<...>ar jus zinot, kaip reikia pra-
vesti renginj?“. Gaunu atsakyma:
»kazka mums ten mingjo... kazka
mums saké*. Zodziu, a§ neZinau,
<...>arjos nejsisavino, ar i$ tikry-
jy Ziniy néra“

Svarbu paminéti, kad, mentoriy pozitriu, studentai per mazai laiko skiria susipazini-
mui su ugdymo jstaiga, jos kultaira, tradicijomis, mazai domisi mentoriaus aukléjamosios
veiklos specifika. Dazniausiai jie koncentruojasi j save: démesj sutelkia j universitete
gauty uzduociy atlikima, nepasitikéjimo savimi iSgyvenimus, taciau nedrjsta arba néra
prate spresti §iy problemy ir ieskoti pagalbos.

Analizuojant mentoriy pasitalymus siekiant tobulinti studijy procesa, studenty pa-
sirengimui bendrauti su mokiniais, iSry$kéjo viena visy mentoriy nuomoné. Mentoriy
poziriu, universitetinése studijose reikéty stiprinti:

1. Studenty teorinj ir praktinj pasirengima, skiriant konkrec¢iy uzduociy, kurios
padéty ugdyti(s) pedagoginio bendravimo gebéjimus, bendraujant su jvairaus
amziaus ir skirtingy poreikiy mokiniais;

2. Perziuréti mentoriy ir tutoriy bendradarbiavimo sistemos galimybes;

3. Skatinti studenty savimonés, savivertés plétra, pedagoginio pasaukimo apmasty-
ma;

4. Studenty motyvacija siekti pedagoginio meistriskumo.

Didziausig patirtj turin¢io mentoriaus nuomone, informacijos apie tai, kaip bend-
rauti, kaip elgtis $iais laikais kiekvienas gali susirasti internete, bet pirmiausia reikia bati
ypatinga asmenybe, pasaukta dirbti mokytojo darbg. Mentoriy pasisakymuose domi-
nuoja mintis, kad efektyviam pedagoginiam bendravimui reikalingi ne tik profesiniai
jgudziai, bet ypatingg vaidmenj vaidina pedagogo asmenybés savybés, siekiai, vertybinés
nuostatos, vidiné kultara, bendravimo stilius, empatija. Antra, mentoriy pozitriu, jei
studijy metu studentams per mazai atskleidziama klasés valdymo, bendravimo su klase
gebéjimy ugdymo(si) svarba, o daugiau gilinamasi j darbo su individu specifika, tuomet
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pedagoginéje praktikoje studentams btina labai sunku dirbti su mokiniy grupe ar kla-
se: ,<...> jie mokomi <...> dirbti su individu. A$ taip jauciu. <...> bet, kai ateina Sitaip
paruostas dirbti su individu, pas mus negali dirbt. Negali valdyti grupés®. Trecia, pasak
mentoriy, praktikos laikas studentams jgyti praktiniy gebéjimy yra pakankamas. Jy
nuomone, biisimojo pedagogo pasitenkinimui savo darbu jtakos turi tiek pasirengimas
praktinei veiklai studijy metu, tiek mentoriaus kompetentingumas bei praktikos jstaigos
mikroklimatas, kolektyvas: ,,svarbiausia studento nusiteikimui: <...> kaip jis bus sutiktas,
su kokiais zmonémis dirbs®.

Dazniausiai mentoriai, turintys didesne pedagoginio darbo patirtj (5 metai ir daugiau),
linke naudoti formuojamajj studenty pasiekimy vertinima. Studentas, apmastydamas
ir su mentoriumi aptardamas patirtj, dalyvaudamas savo gebéjimy vertinime, iSmoksta
jsivertinti bei igyja ziniy, kaip vertinti mokinius, taip pat tai didina viding motyvacija
tobulinti pedagogo darbui reikalingus gebéjimus. Visi mentoriai akcentavo nuosirdaus
bendravimo svarbg, dazny konsultacijy ir patirties dalijimosi tarp paciy praktikanty
nauda, atliekant pedagogine praktika. Svarbu tai, kad mokslininky pagrjsta (Bulajeva
2001; Cepiené, 2010 ir kt.) nuosirdaus bendravimo, humanisky santykiy tarp studenty
ir mentoriy bei déstytojy reik§mé mokymo(si) rezultatams, bet visos galimybés néra
iSnaudojamos. Mentoriy teigimu, nuosirdus bendravimas suteikty galimybe studentams
atverti mokytojy bendruomenés sukaupta didziulj unikalios patirties lobyng. Manoma,
kad triksta studenty motyvacijos, susikalbéjimo bei noro perimti patirtj.

Isvados

1. Bendravimas kaip pedagoginé kategorija yra susijes su visais pedagogo veiklos ir
asmenybés struktariniais komponentais. Visas pedagoginis procesas remiasi bendra-
vimu, tai - pagrindiné priemoné kuriant tarpasmenine saveika. Vertinant studenty
pedagoginio bendravimo gebéjimus, aktualu jvertinti ir zinias, supratima ir bendravimo
raiska, efektyvuma.

2. Mentoriy pozitriu, didziausig poveikj studenty pedagoginio bendravimo gebéjimy
pozityviai raidai turi: nuolatinis veikly reflektavimas, saves pazinimas, mokytojo vaid-
mens svarbos suvokimas; tvirtas profesinis apsisprendimas; dalykinio i§prusimo sagmo-
ningas siekis; studijy aplinka; individualus praktinis darbas su pedagogais ekspertais;
konsultacijos su kompetentingais vadovais.

3. Pedagoginiy studijy studenty ugdymosi klittys, mentoriy nuomone, yra: netvirtas
profesinis apsisprendimas, menka saviverté, teoriniy ziniy pritaikymo praktinéje veikloje
sunkumai, déstytojy, studenty ir mentoriy bendradarbiavimo trakumai.

4. Studentams bendraujant su mokiniais pedagoginéje praktikoje sunku buvo identi-
fikuoti, iSbandyti pedagoginio bendravimo gebéjimus, nors turéjo pakankamai teoriniy
ziniy. Praktikoje jie daznai vadovavosi intuicija. Tai atskleidé problemg, jog daugumai
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basimyjy mokytojy nelengva prisiimti mokytojo vaidmenij, létai vyksta pedagoginio
bendravimo jvaldymo ir gebéjimy formavimosi procesas.
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Summary

The article analysis the attitudes of mentors to the development of student-teacher’s
instructional communication skills through teaching practice. The objective of the research was
to reveal the opinion of the mentors about the development of student-teacher’s instructional
communication. For that purpose observation was carried out in the natural environment. That
helped to reveal the peculiarities of students’ instructional communication skills at teaching
practice. Semi-structured interview methods were applied to interview the mentors. The data
obtained via the Questionnaire for Mentors allowed to assess the student-teachers’ communication
skills, and to identify the key factors for theirs’ professional improvement.

The interview data analysis presents mentors’ opinion about the dynamics of the student-
teachers’ instructional communication skills at teaching practice, the importance of consultations,
student-teachers’ assessment of their instructional skills, needs and possibilities of the skill
improvement. It became evident that mentors’ assessment differed according to their work
experience. When speaking about students’ assessment, the mentors of considerable experience
(more than 5 years of continuous pedagogical work experience) admitted, that they had known
students well through observing, communicating, consulting them, when talking to their
colleagues they could assess their achievements. While the inexperienced mentors communicated
with the student-teachers in a more formal way, they were less prepared to supervise students,
help them know themselves and improve their instructional skills.

When considering improvement possibilities of teaching practice, all mentors claimed that
student-teacher’s professional skills are being gained only by practicing. The mentors stressed
that readiness for pedagogical professional practice is very much dependent on student’s
ability to participate, to reflect, on willingness for self-knowledge as well as strong professional
determination; results of individual practice and consultations with competent professionals.
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