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SANTRAUKA

Dalijimosi ekonomika (literatiroje dar vadinama — , ,bendro vartojimo ekonomika*) —
tai verslo modelis, pagal kurj privatis asmenys internetiniy bendradarbiavimo platformy
sukurtose atvirose rinkose dalijasi daiktais arba paslaugomis®, mazinant tapaciy sandoriy su
tradicinémis jmonémis kaStus.?> Dalijimosi ekonomikos staigus augimas sukiiré prielaidas kilti
konkurencijai jvairiose verslo Sakose, tokiose kaip transportas, maisto pramoné, daikty nuoma,
pinigy skolinimas ir kt. Siuo straipsniu nagrinéjamas dalijimosi ekonomikos poveikis tradicinei
taksi paslaugy rinkai, didelj démesj skiriant ,, Uber “ platformai, kuri Siuo metu pavezéjimo srityje
lyderiauja visame pasaulyje. Taip pat straipsniu siekiama issiaiskinti, ar pavezéjimo platformos
bei jy naudotojai nesqziningai konkuruoja su taksi jmonémis bei kokig jtakq dalijimosi
platformoms ir jy veiklai daro teisinis reglamentavimas ir / ar jo stoka. Tikslui pasiekti aptariama
dalijimosi ekonomikos, nesqziningos konkurencijos ir pavezéjimo paslaugos samprata, teisinis
reguliavimas bei teismy praktika Lietuvoje bei uzsienio valstybése. Juos jvertinus, nustatyta, kad
tiek Lietuvoje, tiek kitose pasaulio valstybése tradicinio taksi — keleiviy vezimo — verslui dél
teisinio reguliavimo ir veiklos prieziiros stokos yra sudétinga konkuruoti su dalijimosi
platformomis. Tai kliudo tradicinéms jmonéms lygiomis teisemis vykdyti savo veiklg, varzantis su
dalijimosi ekonomikos dalyviais. Nors pavezéjimo paslaugas teikiantys asmenys daugeliu atveju
privalo turéti licencijas ar leidimus kaip ir taksi paslaugas teikianciy jmoniy vairuotojai, iki siol
néra isvystyto patikros mechanizmo, kas uztikrinty vieSojo intereso apsaugq. Dalijimosi
platformos neuzkerta kelio sukciavimui, t. y. paslaugy teikimui naudojantis kito asmens leidimu

! Autoré yra teisés magistré, Vytauto DidZiojo universiteto Teisés fakulteto absolventé, Lietuva.

2 Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komitetui ir Regiony komitetui. Europos bendro vartojimo ekonomikos darbotvarke. (2016, Nr. 356), p. 3.

3 V. Katz ,,Regulating the sharing economy*. Berkeley Tech. LJ (2016, Nr. 30), p. 1070.
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ar licencija, taip neuztikrinant paslaugy teikéjy patikimumo. Be to, dalijimosi platformos
paprastai savo civiling atsakomybe apriboja minimalia pinigy suma ir neatsako uz zalg, kilusig
dél paslaugos teikéjy neteiséty veiksmy. Nustatyta ir tai, kad nors jvairiose pasaulio Salyse
pavezéjimo platformos yra pripazintos transporto paslaugas teikianciomis jmonémis, o
vairuotojai — jy darbuotojais, platformos neuztikrina visy darbuotojy teisiy, kas privalu taksi
paslaugas teikiancioms jmonéms. [vertinus visus Siuos pavezéjimo paslaugas siiilanciy platformy
ir taksi paslaugas teikianciy jmoniy skirtumus, svarbu atkreipti demesj ir j tai, kad ekonominiu
poziiariu dalijimosi platformoms yra zymiai lengviau padidinti paslaugy pasiiulg. Tam, kad
padidinti taksi skaiciy, jmoné turi nupirkti automobilj, jdarbinti naujg vairuotojq, uztikrinti, kad
Jis turéty visus reikalingus dokumentus ir kt., o ,, Uber “ platformoje vairuotojy skaicius padidéja
naujiems platformos naudotojams uzsiregistravus platformoje ir pradéjus teikti paslaugas. Taigi,
nors teisinis reguliavimas tikrose srityse keiciamas ir grieztina dalijimosi ekonomikos dalyviy
veiklg, taisykliy tritkumas — vis dar akivaizdus. Taip pat tritksta efektyviai veikiancio prieziiiros
mechanizmo deél asmeny licencijy, vartotojy teisiy uztikrinimo ir kt. Manytina, kad tobulinant
teisinj reguliavimq, turéty biti apsvarstyta galimybé nustatyti dalijimosi platformy atsakomybe
dél vartotojy teisiy pazeidimy, paslaugos kokybés uztikrinimo, taip ginant viesqjj interesq ir
uztikrinant tinkamos paslaugos pasiekiamumgq visuomenei.

REIKSMINIAI ZODZIAI

Dalijimosi ekonomika, pavezéjimas, ,, Uber*“, ,, Bolt", nesqzininga konkurencija.

IVADAS

Siuolaikiniy ir netradiciniy verslo modeliy atsiradimas tradicinése ir senosiose pramonés
Sakose (maisto pramoné, turizmas, transportas, verslo, finansy paslaugos ir kt.) yra viena i§
dalijimosi ekonomikos pasekmiy.* Dalijimosi ekonomikos aprai$kos pastebimos dar senovés
Romos laikais, kuomet roménai uz nedidelj mokestj leido naudotis jy namuose jrengtomis
roméniSkomis pirtimis. > Moderniaisiais laikais patobuléjus technologijoms ir joms tapus
pasiekiamomis kone kieckvienam Seimos tkiui, Zmonés internetiniy platformy pagalba pradéjo
dalintis jiems priklausanciais automobiliais, bistais, jvairiais buities prietaisais ir jrankiais, taip
pat — teikti paslaugas. Viena pirmyjy dalijimosi platformy buvo 1995 metais pradéjusi veikti
,Ebay” — pasaulin¢ interneto rinka, kurioje kiekvienas Zmogus galéjo pirkti ir parduoti bet kokj
daiktg.’ Nors minéta platforma negali biiti tapatinama su moderniosios dalijimosi ekonomikos
imonémis ,,Airbnb” ir ,,Uber”, taiau tai buvo pirmasis zingsnis, siekiant sujungti privacius

4 Akbari et al., ,»,Sharing Your Assets.”,
<https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0148296321008341>.
3 F. B. McManus, ,,Roman Baths and Bathing” (2011),

<http://vroma.org/vromans/bmcmanus/baths.html>.
¢ Keycaffe Team, ,,The History of the Sharing Economy”, <https://medium.com/keycafe/the-history-
of-the-sharing-economy-b139e55cdf47>.
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pirkéjus ir pardavéjus bei tradicinés prekybos jmones kaip tarpininkg tarp jy.” Véliau — 2008
metais rinkoje pasirodé platforma ,,Airbnb”, kurios pagalba zmonés galéjo i$ biisto savininky
iSsinuomoti visa biistg ar tik vieng lova kambaryje.®

Siuo metu dalijimosi platformy pagalba galima rasti bet kokig alternatyva ieskomai
paslaugai ar daiktui: nuo dalijimosi fotoaparatu iki jachtos, nuo namy tvarkymo iki paveikslo
tapymo ar pavez¢jimo nuo tasko A iki taSko B. Pavyzdziui, esant poreikiui pasinaudoti graztu
vienai dienai — jj galima iSsinuomoti uzuot pirkus ar iSnuomojus i$ verslo subjekto ir mokéti uz
tai sglyginai daugiau. Sis dalijimosi daiktais ir paslaugomis reiskinys pasaulyje yra taip paplites,
jog yra tapes didele ekonomikos dalimi. Tac¢iau nesureglamentavus, kaip paslaugy teikimas turi
biiti vykdomas platformy pagalba, kyla problema dél nevienody verslo vykdymo principy, kas
apsunkina lygias galimybes konkuruoti maitinimo, transporto, turizmo, apgyvendinimo ir kity
paslaugy sektoriuose. Spartus dalijimosi ekonomikos augimas yra aiSkinamas pasiilos
lankstumu, technologijy ir inovacijy plétra, taciau iki Siol diskutuojama, ar teisinis reguliavimas
sulétinty minétus reiskinius.

Platformy veikimas yra vis dar pilkojoje teisinio reguliavimo zonoje, kas galimai kliudo
tradicinéms jmonéms lygiomis teisémis vykdyti savo veikla, varzantis su dalijimosi ekonomikos
dalyviais. Siuo straipsniu sickiama apzvelgti, ar dalijimosi ekonomikos subjektai nesaziningai
konkuruoja su tradiciniy versly atstovais ir kokia yra teisinio reguliavimo jtaka.

DALIJIMOSI EKONOMIKOS SAMPRATA

Kaip yra apibrézta Europos Komisijos 2016 m. birzelio 2 d. iSleistame Europos Komisijos
Komunikate (toliau ir — Komisijos komunikatas), dalijimosi ekonomika — tai verslo modeliai,
pagal kuriuos vykdyti veiklg padedama pasitelkiant bendradarbiavimo platformas, kuriomis
suteikiama atvira rinka laikinam prekiy ir paslaugy, kurias daznai teikia privatis asmenys,
naudojimui.’

Dalijimosi ekonomika mokslin¢je literattiroje dar vadinama bendro vartojimo ekonomika.
Ji apima tris dalyviy grupes: i) paslaugy teikéjus, kurie dalijasi turtu, istekliais, laiku ir (arba)
jgtdziais: tai gali bati privatlis asmenys, kurie savo paslaugas sitilo nereguliariai (tarpusavio
paslaugy teikéjai), arba paslaugy teikéjai, vykdantys profesing veikla (profesiniy paslaugy
teik¢jai); ii) Siy paslaugy vartotojus ir iii) tarpininkus, kurie, suteikdami interneting platforma,
teikéjus suveda su vartotojais ir palengvina jy tarpusavio sandorius (bendradarbiavimo
platformos). Sudarant bendro vartojimo ekonomikos sandorius, nuosavybés teisés paprastai
neperleidziamos, tokie sandoriai gali biiti atliekami siekiant pelno arba jo nesiekiant.!'

2.1. Paslaugy teikeéjai.

Siekiant toliau analizuoti dalijimosi ekonomikos reiSkinj, svarbu nustatyti, kas dalijimosi
ekonomikoje gali bti laikomi paslaugy teikéjais. Visuomenéje yra paplitusi neteisinga nuomone,

7 Ten pat.

$ R. Aydin, ,,How 3 guys turned renting air mattresses in their apartment into a $31 billion company,
Airbnb®, <https://www.businessinsider.com/how-airbnb-was-founded-a-visual-history-2016-2>.

9 7r. i¥nagg Nr. 2: Komisijos komunikatas.

10 Ten pat.
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kad jei jmoné¢ paslaugy teikimui yra pasitelkusi iSmanigsias programéles — Sias jmones galima
priskirti dalijimosi ekonomikos Sakai.

Pazymétina, kad paplitus dalijimosi ekonomikos reiskiniui, dalis tradiciniy jmoniy,
sukiirusiy internetines platformas bei programéles iSmaniajam telefonui, pradéjo ju pagalba teikti
paslaugas. Dalis jmoniy pradéjo teikti tiek tarpininkavimo paslaugg, tiek tiesiogiai teikti
paslaugas programeliy pagalba. Geras to pavyzdys — trumpalaikés automobiliy nuomos paslauga
,.CityBee* platformoje. Imon¢ dalijimosi platformoje uZsiregistravusiems klientams nuomoja
jmonei priklausancius automobilius, sudarydamos galimybes jais dalintis, o uz naudojimosi
automobiliu laikg atsiskaityti per platformoje integruota apmokéjimo sistemg. Tokiu principu
veikian¢iy jmoniy nederéty tapatinti su dalijimosi ekonomikos paslaugy teikéjais. Siy jmoniy
sitilomi iSnuomoti daiktai priklauso joms pacioms, o ne nepriklausomiems paslaugy teikéjams —
privatiems asmenims, siekiantiems papildomai uzdirbti, nuomojant jiems priklausancius daiktus
ar biista. Tai yra viena i§ priezasCiy, kodél juridiniai asmenys neturéty biiti laikomi dalijimosi
ekonomikos paslaugy teikéjais.

Sis aspektas buvo aptartas JAV Komercijos departamento (toliau — Departamento) 2016 m.
birzelio 3 d. pranesime. Jame nurodyta, kad daiktai ar vieta nuomai, reikalingi suteikti tam tikras
paslaugas, turi priklausyti nepriklausomiems paslaugy teikéjams, o jmonés, kurios nuomoja
daiktus ir veikia kaip nuomos punktai, neturéty biti laikomi dalijimosi ekonomikos dalyvémis.!!
Departamentas, aptardamas dalijimosi platformos samprata, nurodé¢, kad dalijimosi ekonomikos
dalyvé — tarpininké — yra skaitmeniné susiejimo jmoné (angl. digital matching firm).
Departamentas nurodé salygas, kurias turi atitikti skaitmeninés susiejimo jmonés ir ka galima
biity laikyti dalijimosi ekonomikos dalyvémis. Imonés turi: 1) naudoti internetines programas bei
programéles iSmaniesiems jrenginiams, kuriy déka yra vykdomi dalijimosi sandoriai; 2) turéti
reitingavimo sistemas tam, kad buty atskleidziama paslaugy kokybé bei sustiprinamas
pasitikéjimas paslaugy teikéjais, su kuriais vartotojams nebuvo galimybés asmeniskai susitikti;
3) suteikti paslaugy teikéjams laisve pasirinkti savo darbo kriivi, susidaryti patiems darbo
tvarkarastj; 4) uztikrinti, kad visi daiktai, biitini suteikti paslaugai, priklausyty ja teikiantiems
asmenims.'?

Nors jprastai dalijimosi platformos nedraudzia uZzsiregistravus platformoje paslaugas teikti
ne tik fiziniams asmenims, bet ir jmonéms, mokslininky vertinimu juridiniams asmenims neturéty
biiti taikomas Svelnesnis reguliavimas vien tik dél dalijimosi ekonomikos specifikos.

2.2. Dalyviy apmokestinimas.

Analizuojant dalijimosi ekonomikos reiskinj, svarbu paminéti, kad sandoriai yra vykdomi
dalijimosi platformy pagalba. Dalijimosi platformos vartotojai yra apmokestinami per
platformoje integruota paslaugy apmokéjimo sistemg arba jiems yra suteikiama galimybé uz
paslaugas atsiskaityti tiesiogiai, pervedant pinigus j dalijimosi platformos banko saskaita.

Pavyzdziui, virtuali pinigy skolinimo programa ,,Savy.t* mokestj uz paslaugas yra
nustaciusi taip: ,,[p]inigai i§ skolinanc¢iojo paskolos gavéjui pervedami per platformoje integruota

' U.S. Department of Commerce Economics and Statistics Administration Office of the Chief
Economist, ,,Digital Matching Firms: A New Definition in the “Sharing Economy” Space”, (2016),
<https://www.commerce.gov/sites/default/files/migrated/reports/digital-matching-firms-new-definition-
sharing-economy-space.pdf>, p. 1.

12 7r. i¥na$a Nr. 11: , Digital Matching Firms: A New Definition in the “Sharing Economy” Space”, p.
1.
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,»Paysera® sistema.“!* Tokio pobiidzio mokestis uz paslaugas yra patogus ir uztikrina, kad uZ jas
bus atsiskaityta, o pinigai pervedami tik s¢kmingai jvykdzius sandorj ir garantavus, kad jis jvyks.
Pavyzdziui, ,,dalinuosi.lt“ platforma yra numaciusi, kad ,,nuomotojui sumokéti pinigai (atémus
valdytojo komisinj mokestj) uz daikto nuomg pervedami kartg per ménes;j. <...> Abiem atvejais
nuoma laikoma pasibaigusia tik tada, kai savininkas palieka atsiliepimg apie sandorio eigg.”'*
Tokiu btidu uztikrinama, kad jei klientui suteikta paslauga buvo nekokybiska, nuomininkui
pinigai i§ karto nebiity pervesti. Taip sukuriama klienty ir paslaugos teikéjy apsauga. ,,Uber"
platformos tinklalapyje nurodyta, kad vairuotojams pajamos pervedamos j jy banko saskaita
kiekvieng savaite, o naudojantis lankstaus mokéjimo funkcija, pinigus galima iSgryninti karta
per dieng.“'* Si sistema taikoma ir ,Bolt”, kuri vairuotojams nurodo ,[p]ajamas gausite
kiekvienos savaités pabaigoje, tad uzdarbio laukti ilgai nereikés.”!®

2.3. Paslaugy kokybés vertinimas.

Dalijimosi platformose silomy paslaugy kokybé yra vertinama pagal integruotas
reitingavimo sistemas. Tuo dalijimosi ekonomika i§ esmés skiriasi nuo elektroninés prekybos —
elektronine prekyba uzsiimancios jmonés tiesiogiai jmonés vardu parduoda savo prekes ar teikia
paslaugas, uztikrindamos prekiy ar paslaugy kokybe ir vartotojy teises. Dalijimosi ekonomikoje
paslaugy teikéjai yra platformoje uZzsiregistrave fiziniai asmenys, kurie siiilo paslaugas ar
nuomoja daiktus, taciau dalijimosi platforma jprastai netikrina jy kokybés, taip neuztikrindama
vartotojy teisiy. Taciau platformoje prekiy ar paslaugy ieSkantis asmuo dazniausiai gali rasti kity
vartotojy paraSytus atsiliepimus apie jiems suteikta paslauga bei jos teikéja, o tai gali nulemti
vartotojo pasirinkima bei padidinti ar sumazinti pasitikéjima paslaugos teikéju. Kaip nurodoma
Komisijos komunikate, ,,[r]eitingavimo ir reputacijos vertinimo sistemos arba kitokie
mechanizmai, kuriais siekiama atgrasyti nuo zalingo rinkos dalyviy elgesio, kartais gali padeéti
sumazinti vartotojams gresiancia rizika, kylancig deél informacijos asimetrijos. Taip galima padéti
uztikrinti geresne paslaugy kokybe. ..«

PAVEZEJIMO PASLAUGOS TEIKIMAS DALIJIMOSI
PLATFORMOS PAGALBA IR TRADICINIU TAKSI
IMONIU ISSUKIAI KONKURUOJANT

Pavezéjimo paslaugos samprata

Dalijimosi transportu platformose yra siiiloma pavezéjimo paslauga. Si paslauga pasizymi
tuo, kad asmenys, [daznais atvejais] neturintys komercinés vezimo paslaugos teikimo licencijos,
savo automobiliu uz tam tikrag mokestj, gaunant uzsakyma per dalijimosi platforma, veza
keleivius pagal jy norimg marsrutg.'® Sios paslaugos teikimui yra bitina dalijimosi platforma,

13 Informacinis prane§imas ,,Kaip tai veikia”, <https://gosavy.com/kaip-tai-veikia/>.

14 Dalinuosi.lt Naudojimosi taisyklés, <https://info.dalinuosi.lt/naudojimosi-taisykles>.

15 ,,Uber* informacija <https://www.uber.com/It/lt/drive/how-much-drivers-
make/?uclick id=5d46ea94-9102-484{-86a4-fc8491126ba7>.

16 Bolt* informacija: <https://bolt.eu/lt-1t/?>.

17 Zr. i%nada Nr. 2, Komisijos komunikatas, p.4.

18 J. Davis ,,Drive at Your Own Risk: Uber Violates Unfair Competition Laws by Misleading Uberx
Drivers about Their Insurance Covergae“. BCL Rev. 56 (2015), p. 1101-1102.
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kurioje uzsiregistrave asmenys gali uzsisakyti pavezejima iS tasko A | taSka B iS privataus
asmens, taip pat uZsiregistravusio dalijimosi platformoje.'’

Siuo metu pavezéjimo srityje pasaulio lyderé yra pavezéjimus administruojanti bendrové
,,uber®. 2023 m. vieSais duomenimis bendrové Siuo metu veikia 71 pasaulio Salyje ir 10 000
pasaulio miesty. 2016 m. duomenimis, nuo ,,Uber* veikimo pradzios, Sios kompanijos verté
iSaugo 68 bilijony JAV doleriy.?° 2023 m. ,,Uber" verté siekia 78,5 bilijony JAV doleriy. Klientas,
norintis pasinaudoti ,,Uber* paslaugomis, turi jdiegti dalijimosi platformos programelg¢ j iSmanyjj
telefona, uzsakyti pavezéjima, palaukti, kol vairuotojas priima uzsakyma, tuomet jvesti adresg ir
laukti vairuotojo atvykimo. Jvykdzius sandorj, programélé apskaiCiuoja vairuotojo atlygj uz
suteiktg paslaugg ir nuskai¢iuoja vairuotojo atlyginimg nuo uzsakiusiojo banko saskaitos.?!

,»Uber teikia jvairias pavezéjimo paslaugas: 1) ,,UberX“ paslauga yra pristatoma kaip
privati kelioné uz nedidel¢ kaing; 2) ,,UberX Share* — kelioné su bendrakeleiviu, uzsakant tik
vieng sédéjimo vieta; 3) ,,Uber Green* suteikia galimybe rinkti tvarumo principus atitinkancios
kelionés elektrines transporto priemones; 4) ,,Uber Rent* leidzia iSsinuomoti automobilj; 5)
,,Uber Reserve® —i§ anksto uzsisakyti kelion¢ reikiamu laiku; 6) ,,Hourly — naudotis automobiliu
jtraukus tiek sustojimy, kiek reikia; 7) ,,UberX Saver*— vykti pigiau, taciau palaukiant transporto
ilgesn;j laikotarpj; 8) ,,Uber Taxi“ — per programel¢ naudotis taksi paslaugomis; 9) ,,UberXL* —
kelioné grupéms iki 6 asmeny; 10) ,,Uber Comfort* — kelioné naujesniu automobiliu, kuriame yra
daugiau vietos kojoms; 11) ,,Uber Black* — kelioné aukstos klasés prabangiais automobiliais®2.

Nors ,,Uber” lyderiauja pasaulio mastu, Lietuvoje lydere pavezéjimo srityje buty galima
laikyti pavez¢jimo paslaugy platforma ,,Bolt”. Kaip nurodoma ,,Bolt” tinklalapyje, §i platforma
buvo jkurta 2013 m. ir $iuo metu veikia daugiau nei 45 Salyse.?* Lietuvoje ,,Bolt” veikia Alytuje,
Druskininkuose, Jonavoje, Kaune, Kédainiuose, Klaipédoje, Marijampoléje, Mazeikiuose,
Nidoje, Palangoje, Panevézyje, Tauragéje, Tel$iuose, Ukmergéje, Utenoje, Vilniuje, Siauliuose
ir Silutéje.>* Si platforma yra laikoma ,,mobilumo superprograméle”, nes siiilo tiek pavezéjimo
paslaugas, tick automobiliy, paspirtuky bei el. dvira¢iy nuoma, maisto ir prekiy pristatyma.?’

Nesaziningos konkurencijos apraiskos

,Uber* pradéjus populiaréti visuomenéje, tradicines vezimo paslaugas teikiancios jmonés
pajuto klienty stygiy. Jmoneés iskélé nesaziningos konkurencijos problema, nes tradicinéms
imonéms dél nevienody verslo vykdymo salygy konkuruoti su ,,Uber* vairuotojais tapo pernelyg
sunku. Kaip teigia Brian Martucci, dalijimosi platformy vartotojai, investave j technologing
pazanga, sukire ar jdiege programas, kuriy pagalba teikia savo paslaugas, sumazino jy teikimo

19 A. Jonas ,,Share and Share Dislike: The Rise of Uber and AirBNB and How New York City Should
Play Nice®, Journal of Law and Policy 24 (2016, Nr. 1), p. 213.

20Andrew Ross Sorkin, ,,Why Uber Keeps Raising Billions - The New York Times®, 2016 m.
<https://www.nytimes.com/2016/06/21/business/dealbook/why-uber-keeps-raising-billions.html? r=0>.

21 Zr. iSnasg Nr. 19: A. Jonas, p. 214.

22 Uber* informacija , <https://www.uber.com/It/lt/ride/uberx/>.

23 Bolt* informacija , <https://bolt.eu/lt-1t/press/>.

24 Bolt“ informacija , <https://bolt.eu/lt-1t/cities/>.

25 Ten pat.
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kaStus.?® Tokiu budu vartotojams buvo siilomos maZesnés kainos ir jie nebesirinko tradicines
taksi paslaugas teikianc¢iy jmoniy. Anot Brian Martucci, taksi verslui atsiradus beveik nuo
automobilio atsiradimo, jis pamazu traukiasi i§ rinkos dél to, kad dalijimosi ekonomikos
paskatinti pavezéjimo paslaugas teikiantys asmenys perima jo pozicijas.?” Pamazu tradicinéms
taksi jmonéms atsiranda rizika pasitraukti i§ rinkos. Dar 2016 m. pradzioje ,,didziausia San
Francisko taksi jmoné pralaiméjo konkurencinéje kovoje ir pateiké dokumentus bankrotui*?®, nes
,,San Francisko mieste (...) per dvejus metus nuo ,,Uber" veiklos pradzios paklausa tradicinéms

taksi paslaugoms krito net 65 procentais‘.?’

ekonomikos subjekty vykdoma nesazininga konkurencija, reikalinga aptarti jos savoka.
Nesazininga konkurencijg suvokiant placiaja prasme, tai gali bti elgesys, kuris riboja ,,s3ziningy
iikio subjekty galimybes konkuruoti arba, blogiausiu atveju, juos visai i$stumti i§ rinkos.“3°
Vadovaujantis LR Konkurencijos jstatymu, @ikio subjektams draudziama atlikti bet kuriuos
veiksmus, prieStaraujancius tikinés veiklos saziningai praktikai ir geriems paprociams, kai tokie
veiksmai gali pakenkti kito fikio subjekto galimybéms konkuruoti <...>.3! Minétame jstatyme
taip pat pateiktas pavyzdiniy veiksmy sarasas, kurie pripazinti nesazininga konkurencija, tokie
kaip savavaliskas prekés Zzenklo naudojimas, Gikio subjekty klaidinimas apie prekiy savybes,
komercinés paslapties atskleidimas, sitlymas konkuruojancio ikio subjekto darbuotojams
nutraukti darbo sutart] siekiant naudos sau ir kt.*?

Nors mokslininky teigimu salygos nesaziningai konkurencijai vystytis atsiranda esant
teisinio reguliavimo trikkumui, kuris lemia tradicinio ir besivystancio elektroninio verslo dalyviy
teisiy ir pareigy disbalansg®®, néra pagrindo teigti, kad dalijimosi ekonomikos subjektai atlieka
nesaziningos konkurencijos veiksmus. Pazymétina, kad dalijimosi platformos ,,ne tik sukuria
naujas rinkas ir iSple¢ia esamas, bet ir ateina j rinkas, kuriose iki tol paslaugas teiké iprasti
paslaugy teikéjai“**. Taigi pagrindiné problema, dél ko tradiciniams verslams ir dalijimosi
ekonomikos subjektams yra sudétinga konkuruoti, yra nevienodas veikly teisinis reguliavimas.

Nevienodo teisinio reglamentavimo aspektai

Licencijavimas

26 B. Martucci, ,,What Is the Sharing Economy - Example Companies, Definition, Pros & Cons®,
<http://www.moneycrashers.com/sharing-economy/>.

27 Ten pat.

28 L. Galdikiené, ,» Tylioji revoliucija jgauna pagreitj®,
<https://www.swedbank.lt/lt/articles/view/2510>.

29 Ten pat: Laura Galdikiené

30 A. Bendorieng, ,,Nesaziningos konkurencijos kvalifikavimo problemos* (magistro darbas, Vilnius,
MRU, 2014), p. 19.

31 LR Konkurencijos jstatymas, Zin. (1999, Nr. 30-856) 15 str.

32 Ten pat.

33 Robert T. Shannon, ,,Disruptive Innovation Demands Delicate Regulation — Law360°(2012),
<https://www.law360.com/articles/59508 1/disruptive-innovation-demands-delicate-regulation>.

34 7Zr. i$nasg Nr. 2: Komisijos komunikatas, p. 3.
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Nuo 2011 m., kai ,,Uber” platforma pasirodé Europoje, ji savo veikla iSplété i rinka
iSleisdama paslaugg ,,UberPop®, kurios teikéjai nebuvo jpareigoti turéti taksi licencija, kaip ir
,»UberX* paslaugos teikéjai JAV.3> | UberPop* iSpopuliaréjus, Pranciizijos taksi vairuotojai
kreipési i teismg ir nurodé, kad ,,Uber* vairuotojams yra suteikiamos geresnés salygos dirbti,
jiems nereikia turéti licencijos, kuri tradiciniy jmoniy taksi vairuotojams kainuoja iki 240 000
Eur.’® Pranciizijos Auks¢iausiasis Teismas uzdraudé ,,UberPop* paslaugg, argumentuodamas,
kad asmeniniu automobiliu be papildomy apmokymy teikti taksi paslaugas yra neteiséta.>’
Teismas taip pat nustate, kad tas, kuris be licencijos teiks taksi paslauga, bus nubaustas 2 metams
ikalinant arba 300 000 Eur bauda.*® Apskundus $j sprendimg, Pranciizijos Konstitucinis teismas
nusprendé, kad tokios sankcijos yra adekvacios ir nepazeidZia proporcingumo principo.*

Vokietijoje pasikartojo analogiSska situacija. 2014 m. ,,Taxi Deutschland* kreipési j
Frankfurto teisma dél konkurencijos teisés pazeidimy.*® Sioje byloje buvo keliamas nesaZiningos
konkurencijos klausimas, argumentuojant, kad ,,Uber* administruoja begales grynyjy pinigy,
vadina save startuoliu (angl. start-up) ir pateikia save kaip naujosios ekonomikos atstovg.*!
Teismas uzdraudé ,,Uber“ administruojamg ,,UberPop*“ paslauga, motyvuodamas, kad
,,UberPop* paslaugos teikéjai neturé¢jo licencijy ir nebuvo apdrausti, nemok¢jo vietos valdzios
mokestiniy prievoliy ir turé¢jo galimybe pasirinkti, kg vezti, o ko ne, taip nesaZiningai
konkuruodami su tradicinémis taksi jmonémis.*? Bylai pasibaigus, Frankfurto teismo atstovas
nurode, kad ,,sveika“ konkurencija egzistuoja tada, kai visi rinkos dalyviai veikia pagal vienodas
taisykles.*

Tais paciais 2014 m. Briuselyje teismas nustaté, kad uz kiekvieng ,,UberPop* paslaugos
teikéjy priimta klientg ,,Uber* gali biiti nubausta 10 000 Eur bauda**.

Italijoje teismas sprendé, kad ,,Uber”, teikdama ,UberPop* paslauga, veikla vykdé
nesaziningos konkurencijos sglygomis.*’ Teismas leido ,,Uber* ir toliau teikti kitas pavezé&jimo
paslaugas tik tuo atveju, jei vairuotojai turés taksi licencijas.*®

35 A. DeMasi, ,,Uber: Europe's Backseat Driver for the Sharing Economy* Creighton Int'l & Comp.
LJ 7 (2016), p. 75.

36 A. Thomson, ,France’s highest court upholds UberPop ban®,
<https://www.ft.com/content/a5685552-6157-11e5-a28b-50226830d644>.

37 Zr. i$nasg Nr. 35: A. DeMasi, p. 80.

38 Pranciizijos byla: The company UBER France SAS and others, (The Constitutional Council QPC,
2015).

39 Ten pat.

40 E. Auchard ir C. Steitz, ,,German court bans Uber’s unlicensed taxi services | Reuters®,
<http://www.reuters.com/article/us-uber-germany-ban-idUSKBNOME1L820150318>.

41 Mark Scott & Melissa Eddy, ,,Uber Service Banned Across Germany by Frankfurt Court, N.Y.
TIMES®, <http://bits.blogs.nytimes.com/2014/09/02/uber-banned- across- germany-by-frankfurt-court/?
php=true& type=blogs>.

42 Ten pat: Mark Scott & Melissa Eddy.

43 Ten pat.

44 R. Wauters, ,,Brussels court bans Uber, imposes 10,000 euro fine per violation “,
<http://tech.eu/2014/04/15/brussels-court-bans-uber/>.

457r. iSnasa Nr. 35: A. DeMasi, p. 80.

46 Ten pat.
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Protesty banga kilo ir Ispanijoje. Taksi vairuotojai skundési, kad taksi paslaugy teikimo
licencija kainuoja iki 150 000 doleriy ir ja pavyksta iSmokéti tik savo karjeros pabaigoje, todél
nerimavo, kad §ios investicijos liks bevertés, uzsakymus atidavus ,,Uber* vairuotojams.*’

Galiausiai, kaip nurodoma Europos Sajungos Teisingumo Teismo (toliau — ESTT) 2017 m.
gruodzio 20 d. praneSime spaudai, 2014 m. Barselonos miesto (Ispanija) taksi vairuotojy
profesiné asociacija pareiske ieskinj <...>, kuriame pras[¢] konstatuoti, kad su bendrove Uber
Technologies susijusios jmonés Uber Systems Spain (toliau kartu — Uber) veikla yra apgaulinga
ir vykdoma nesaziningai konkuruojant. ESTT pripazino, jog ,nagrin¢jama tarpininkavimo
paslauga, kurios tikslas naudojantis iSmaniajam telefonui skirta programéle uz uzmokestj padéti
uzmegzti ry$j nuosavg transporto priemon¢ naudojantiems neprofesionaliems vairuotojams ir
asmenims, pageidaujantiems keliauti mieste i§ vienos vietos j kita, turi biiti laikoma neatsiejamai
susijusia su transporto paslauga ir dél tos priezasties kvalifikuojama kaip ,,paslauga transporto
srityje*, kaip tai suprantama pagal Sgjungos teise.”*® ESTT taip pat padaré i$vads, kad ,,pagal
Siuo metu galiojanciag Sajungos teisg, valstybés narés turi reglamentuoti tokiy paslaugy teikimo
sglygas, laikydamosi bendryjy Sutarties dél Europos Sagjungos veikimo taisykliy.”*

Lietuvoje iki 2019 m. priimty teisés akty pakeitimy, pavezéjimo paslaugas teikianciy
asmeny veikla taip pat buvo nereglamentuota. Minéta paslauga teikiantiems asmenims taikomi
reikalavimai buvo skirtingi nei taksi vairuotojams. Pastarieji tur¢jo turéti vairuotojo pazyméjima,
taksi licencija, veztis tarify korteles, kelionés kvity blankus, taip pat buvo nustatyta, kad taksi
skaiCius gali bati kvotuojamas, o mokescio uz paslaugas ribas nustatydavo savivaldybé. Norint
tapti ,,Uber” taksi vairuotoju, reikéjo atitikti butinuosius reikalavimus: turéti vairuotojo
pazyméjima, perzidréti trumpg mokomajj filmg bei jrodyti, kad gyveni tam tikrame mieste°. Kiti
,Uber” nustatyti reikalavimai priklaus¢ nuo vairuotojo deklaruotos gyvenamosios vietos ir
teikiamos paslaugos tipo — norint paslauga teikti Lietuvoje, asmuo turéjo uzsiregistruoti
dalijimosi platformoje, pateikti vairuotojo pazymeéjima, turéti ne senesnj nei 10 mety apdrausta
automobilj ir 2 mety vairavimo staZg bei jregistruoti individualig veiklg.’! Taigi tradicinéms
imonéms dél nevienody veiklos vykdymo salygy tapo sudétinga konkuruoti.

Brestant konfliktui dél skirtingy salygy dirbti, Lietuvoje 2015 m. lapkrit] Valstybiné
mokesciy inspekcija (toliau — VMI) pateiké preliminary paaiskinima, kuriuo nustaté, kad ,,Uber*
platformoje paslaugas teikiantys vairuotojai turi prievolg jregistruoti individualig veikla, kuri
apmokestinama 5 proc. gyventojy pajamy mokesciu, 9 proc. nuo pusés apmokestinamyjy pajamy
privalomojo sveikatos draudimo mokescio, 28,5 proc. nuo pusés apmokestinamyjy pajamy
valstybinio socialinio draudimo mokesciais bei sumokéti 21 proc. PVM nuo naudojimosi ,,Uber"
aplikacija paslaugy (kelionés administravimas ir kt.).>? Pazymétina, kad VMI ir ,,Uber* 2016 m.

47 L.Frayer, ,,Uber, Airbnb Under Attack In Spain As Old And New Economies Clash : Parallels
(2014)*, <https://www.npr.org/sections/parallels/2014/07/29/327796899/uber-airbnb-under-attack-in-
spain-as-old-and-new-economy-clash>.

48 Europos Sajungos Teisingumo Teismo 2017 m. gruodzio 20 d. prane$imas spaudai Nr. 136/17,
Liuksemburgas, <https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2017-12/cp1701361t.pdf>.

49 Ten pat, ESTT pranesimas.

50 ,,Uber" informacija s ,,How To Drive With Uber | Uber*,
<https://www.uber.comy/It/drive/requirements/>.

51 ,,Uber* informacija , ,,Driving jobs vs driving with Uber* <https://www.uber.com/driver-jobs/>.

52 D. Buta, ,,Preliminarus VMI paaiskinimas apie mokesCius kompanijos ,Uber partneriams -
vairuotojams - Apie VMI - VMI“, <https://www.vmi.lt/cms/about-vmi/-
/asset_publisher/hU6yeb4bVUJN/content/preliminarus-vmi-paaiskinimas-apie-mokescius-kompanijos-
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balandj pasira$¢ memoranduma, kuris reglamentavo tarpusavio bendradarbiavimg ir tapo
,precedentu, rodanciu, jog pazangls sprendimai tarp verslo ir valstybés institucijy yra
jmanomi*. 3 Siuo memorandumu buvo ,siekiama remti $iuolaikinius, i$manius verslo
sprendimus, sudarant salygas mokesciy mokétojams kuo paprasciau apskaityti pajamas, gautas i$
Lietuvoje sparciai auganéios ,,ekonomikos pagal poreikj“.>* Bendrové ,,Uber* ir VMI sudaré
susitarimg, pagal kurj, gavus ,Lietuvoje veikian¢iy partneriy-vairuotojy, kurie naudojasi
bendrovés paslaugomis ir Lietuvoje teikia pavézéjimo paslaugas sutikima, informacija apie jy
gautas pajamas teiks VMI. Savo ruoztu mokes¢iy administratorius uztikrins, kad i§ partnerio
gauta informacija padéty supaprastinti partneriams-vairuotojams mokesciy sumokéjimo
procediras, t. y. teikiant mokes¢iy mokétojams paslaugas, susijusias su mokesciy apskaiciavimu,
deklaravimu bei sumokéjimu.“ 3 Anot ,,Uber vadovo Baltijos 3$alims Enn Metsar, tokia
procediira ,,padés vartotojams ir valstybei gauti maksimalig dalinimosi ekonomikos nauda*.>

Po 2020 m. sausio 1 d. jsigaliojusiy Keliy transporto kodekso (toliau ir — KTK) pakeitimy,
yra nustatyta, kaip gali biiti vykdoma pavezéjimo tvarka, KTK jvardijama kaip ,.keleiviy vezimas
uz atlygj lengvaisiais automobiliais pagal uzsakymg*“. Vadovaujantis KTK 8 straipsnio 1 dalimi,
vykdyti keleiviy vezimo uz atlygj lengvaisiais automobiliais veikla gali vezéjai, turintys leidimg.
Vykdyti keleiviy vezimo uz atlygj lengvaisiais automobiliais pagal uzsakyma veikla gali ik
fiziniai asmenys, naudodamiesi keleiviy vezimo organizatoriaus paslaugomis®’.

Keliy transporto kodekse taip pat numatyti reikalavimai leidimui iSduoti:

1) jregistruota individuali veikla ir ne mazesnis kaip 2 mety lengvojo automobilio vairavimo
stazas;

2) néra mokestinés nepriemokos LR valstybés, savivaldybés biudzetui ar fondams;

3) asmuo yra lengvojo automobilio, kuriuo bus vykdoma keleiviy vezimo uz atlygj
lengvaisiais automobiliais veikla, savininkas arba §j lengvajj automobilj valdo kitu teisétu
pagrindu;

4) asmuo yra jvykdes Rinkliavy jstatyme nustatytus reikalavimus>®.

KTK 82 straipsnio 12 dalyje nurodyta, jog lengvyjy automobiliy, kuriais teikiamos keleiviy
vezimo uz atlygj paslaugos, vairuotojai turi turéti ne mazesnj kaip 2 mety lengvojo automobilio
vairavimo staza ir biiti nepriekaiStingos reputacijos. Minéto straipsnio 13 ir 14 dalyse nustatyti
reikalavimai taksi ir pavezéjimo paslaugg teikian¢io asmens automobiliui®®:

Eil. Nr. Vezéjo, vykdancio keleiviy vezimo Vezéjo lengvasis  automobilis,
uz atlygj lengvaisiais automobiliais taksi | kuriuo teikiamos keleiviy vezimo uz
veikla, lengvasis automobilis privalo:

%E2%80%9Euber%E2%80%9C-partneriams-
vairuotojams;jsessionid=32CF456B3DF9B3948C7FACD40A7245D6.>

53 R. Asadauskaite, ,,,Uber: VMI yra pavyzdys kitoms Europos S$aliy institucijoms ,
<http://www.vmi.lt/cms/vmi-naujienos/-
/asset_publisher/SyuQPdSIE49Y/content/%E2%80%9Euber%E2%80%9C-vmi-yra-pavyzdys-kitoms-
europos-saliu-institucijoms?accessibility=true?rqtj>.

54 7r. inasg Nr. 53: R. Asadauskaite.

55 Ten pat.

56 Ten pat.

57 Lietuvos Respublikos keliy transporto kodeksas (Zin., 1996, Nr. 119-2772), 82 straipsnio 12 dalis.

38 Ten pat.

39 Ten pat.
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atlygj lengvaisiais automobiliais pagal
uzsakyma paslaugos, privalo:

1. atitikti techninius motoriniy atitikti  techninius  motoriniy
transporto priemoniy ir jy priekaby | transporto priemoniy ir jy priekaby
reikalavimus; reikalavimus;

2. naudoti vez¢jo vardu jregistruota turéti Taisyklése nustatyta tvarka

taksometra, jrengta Keleiviy vezimo uz
atlyg] lengvaisiais automobiliais pagal
uzsakymg ir lengvaisiais automobiliais
taksi taisyklése (toliau ir — Taisyklése)
nustatyta tvarka;

laisvai automobilio viduje ir (ar) iSoréje
pritvirtinama Siose taisyklése apraSyta
visiems vienodo turinio ir formos
zenkla, aiskiai identifikuojantj, kad
automobilis  naudojamas  keleiviy
vezimo uz atlygi  lengvaisiais
automobiliais paslaugoms teikti. Vezéjo
lengvasis automobilis, kuriuo teikiamos
keleiviy vezimo uz atlygj lengvaisiais
automobiliais pagal uzsakyma
paslaugos, negali turéti plafono bei kity
apipavidalinimo elementy, nustatyty
vezéjy, vykdanciy keleiviy vezimo uz
atlygj lengvaisiais automobiliais taksi
veikla, automobiliams.

3. turéti pritvirtinta taksi valstybinio
registracijos numerio zZenkla;

4. turéti  <...>  pritvirtintg  taksi -
vairuotojo kortele;

5. biiti  apipavidalintas  susisiekimo -
ministro nustatyta tvarka;

6. turéti  Zenklg-plafona, naudojama -
Taisyklése nustatyta tvarka;

7. turéti <...> kainorastj. -

Pazymétina ir tai, kad KTK 18' straipsnis nustato reikalavimg keleiviy veZzimo
organizatoriui uztikrinti, kad vezimo paslaugas teikty vez¢jai, turintys galiojantj leidima vykdyti
keleiviy vezimo uz atlygj lengvaisiais automobiliais pagal uzsakyma veikla (4 dalies 2 punktas)®.
Taigi, jvertinus Keliy transporto kodekso pakeitimus, akivaizdu, kad Lietuvoje pavezéjy veikla
tapo griez¢iau ir aiSkiau reglamentuota nei anksciau, taciau teisinio reguliavimo nasta tradicinéms

taksi jmonéms yra didesné.

60 _ietuvos Respublikos keliy transporto kodeksas (Zin., 1996, Nr. 119-2772), 18! straipsnio 4 dalies

2 punktas.
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Atsakomybé ir saugumo reikalavimai

Viena didziausiy problemy, kurig sukelia nevienodas reguliavimas, yra dalijimosi platformy
atsisakymas nuo kylancios atsakomybés ir saugumo reikalavimy nesilaikymas. Nuo tada, kai
atsirado taksi, $i paslauga i§ esmeés tapo vieSojo transporto dalimi, kuri lygiai taip, kaip ir autobusy
bei troleibusy infrastruktiira, padeda asmenims nuvykti j jy norima vietg.®! Tagiau pradéjus teikti
tokio tipo visuomenin¢ paslauga, atitikimas valstybés keliamiems reikalavimams tapo
neatsiejama paslaugy teikimo dalimi. Tiek vieSasis transportas, tiek tradicinés taksi imonés yra
grieztai reguliuojamos, taciau Sis reguliavimas transporto naudotojams uztikrina, kad jy kelioné
bus saugi, transporto priemoné techniskai tvarkinga ir patikrinta, o kaina — sazininga ir
proporcinga nuvaziuotam keliui.®?

Taciau bégant laikui | vieSuma iskilo daug atvejy, kada ,,Uber klientus suzeidé¢ ,,Uber*
pavez¢jimus teikiantys vairuotojai. UZpuolimas kelionés metu, iSmetimas i§ automobilio,
vaziavimas itin dideliu grei¢iu, pagrobimas — tai daznai pasitaikantys nusikaltimai, dél kuriy
,»Uber* nebuvo pripazinta atsakinga.®® Pavyzdziui, 2014 m. San Francisko gyventojui taksi
automobilyje vairuotojas plaktuku iSmusé akj, o ,,Uber neprisiémé jokios atsakomybés.®*
Padaugéjus tokio tipo nusikaltimy, vietinés valdzios institucijos pradéjo leisti taisykles,
apsaugancias klienty saugumg. Pavyzdziui, Austino mieste po maziausiai 7 seksualiniy
priekabiavimo atvejy, ,,Uber* ir ,,Lyft* platformose savo paslaugas siiilantiems vairuotojams nuo
2015 m. yra privaloma palikti savo pirSty antspaudus policijai.®®

,Uber* naudojimosi nuostatose yra nurodyta, kad paslaugos teikéjas, norédamas prisijungti
prie Mobiliyjy programéliy/Interneto svetainiy paslaugy, sutinka atlyginti nuostolius ir
»apsaugoti mus ir milsy atitinkamus atstovus, vadovus ir darbuotojus nuo visy pretenzijy,
atsakomybes, islaidy, nuostoliy, baudy, socialinio draudimo jmoky ir mokesciy, kylanciy i$ ar
atsirandanciy del $iy Bendryjy salygy pazeidimo, galiojanciy jstatymy pazeidimo ar treciyjy Saliy
pretenzijy, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusiy su jusy naudojimusi Treciosios Salies paslaugomis,
,»Uber* teikiamomis paslaugomis ar apskritai su jisy naudojimusi paslaugomis”. ¢ Minéta
platforma apsiriboja tik 500 Eur. civilinés atsakomybés dydziu.®” Toks atsakomybés atsisakymas
sukelia daug zalos visuomenei ir paZeidzia viesgjj interesa, nes Zzala, kurig patyre ,,Uber* klientai
del biutent ,,Uber” vairuotojo-partnerio atlikty neteiséty veiksmy, néra atlyginama. ,,Uber"
skelbia, kad vairuotojai yra apdrausti nuo nelaimingy atsitikimy ne tik tuomet, kai teikia
pavezéjimo paslauga, taciau ir tuomet, kai yra jsijunge programéle, bet laukia uzsakymy.%® Tagiau
neretas atvejis, kai ,,Uber neprisiima atsakomybés uz nelaimingus atsitikimus, kurie jvyksta

61 Sam Frizell, ,,A Historical Argument Against Uber: Taxi Regulations Are There for a Reason®,
<http://time.com/3592035/uber-taxi-history/>.

62 Zr. inasg Nr. 61: S. Frizell.

63 E. Mitchell, ,,Uber’s Loophole in the Regulatory System. HLRe: Off Rec. 6 (2015)”, p. 79.

64 Ellen Huer, ,,Uber Rider Might Lose An Eye From Driver’s Hammer Attack. Could Uber Be Held
Liable?*, <https://www.forbes.com/sites/ellenhuet/2014/09/30/uber-driver-hammer-attack-
liability/#42d5735159ca>.

65 R. Parker, ,,How Austin Beat Uber”, <https://www.nytimes.com/2016/05/12/opinion/how-austin-
beat-uber.html? r=1>.

66,,Uber” Nuostatos, <https://www.uber.com/legal/terms/1t/.

7 Ten pat.

68 Informacinis praneSimas, ,,Driving jobs vs driving with Uber”, <https://www.uber.com/driver-
jobs/>.
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,Uber® vairuotojui-partneriui tiesiogiai neteikiant pavez¢jimo paslaugos, taciau jjungus
programéle laukiant uZzsakymo. Pavyzdziui, San Franciske ,,Uber” programéle ijunges
vairuotojas, laukdamas uzsakymo, padar¢ avarijg, kurios metu Zuvo mazametis, taciau ,,Uber"
jokios atsakomybés neprisiémé, nes vairuotojas jvykio metu neteiké pavezéjimo paslaugos.®

Kita problema — pavezéjimo paslaugas prisidengdami kity asmeny vardais teikia asmenys,
neturintys leidimo, draudimo, nejregistrave individualios veiklos.”® Dazniausiai Lietuvoje tai —
uzsienio pilieciai. Visgi, Lietuvos transporto saugos administracijos (toliau — LTSA)
duomenimis, 2022 m. patikrinta tik 10 paveZétojy, nustatyti 5 pazeidimai.”! LTSA atstovés
teigimu, ,,pazeidéjai teiké paslaugas neturédami LTSA iSduodamo leidimo, negaléjo pateikti
Informatikos ir rySiy departamento iSduotos pazymos dél nepriekaiStingos reputacijos,
automobilis neatitiko techninés apziiiros reikalavimy ir pan. Pasitaiké ir tokiy atvejy, kai
paveZétojais dirbantys asmenys apskritai vengé pateikti reikiamus dokumentus.”” Tai rodo, kad
nors teisinis reglamentavimas yra pasikeitgs ir sugrieztings pavezéjimo paslaugas teikianciy
asmeny veiklg, priezitiros mechanizmas néra istobulintas ir i§ esmés yra neveiksnus.

Darbuotoju teisiu uztikrinimas

Nuo ,,Uber* veiklos pradzios ,,Uber vairuotojai buvo laikomi nepriklausomais paslaugy
teik¢jais. D¢l Sios priezasties vairuotojams tenka mokeéti daug jvairiy mokesciy, kuriuos paprastai
uz darbuotoja sumoka darbdavys. 7 Siems vairuotojams néra uZtikrinamas minimalus
atlyginimas, jie neturi teisés gauti apmokamas atostogas, vairuotojai turi savarankiSkai moketi
mokescius tam, kad jiems biity uZtikrinta sveikatos apsauga, prizitréti savo automobilj ir kt.”
2015 m. San Franciske 385 000 ,,Uber” vairuotojy pateiké grupés ieskinj”®, kuriuo prasé
pripazinti juos ,,Uber” kompanijos darbuotojais ir jpareigoti platforma apmokéti vairuotojy
iSlaidas kurui, automobilio geros biiklés palaikymui ir kt.”® Ta¢iau $i byla buvo nutraukta,
patvirtinus taikos sutartj, kuria buvo sutarta, kad ,,Uber* vairuotojai iSliks individualiais paslaugy
teik¢jais, taciau ,,Uber* jsipareigojo bendradarbiauti su Vairuotojy asociacija, sumokeéti 100
milijony doleriy vairuotojams, kurie dalyvavo byloje ir kt.””

Pazymétina, kad 2016 m. analogiska byla sprendziant Londone, Londono darbo tribunolas
nusprend¢ kitaip: teismas nustate, kad ,,Uber" vairuotojai turéty biti traktuojami kaip darbuotojai

69 Williams Kale ir Kurtis Alexander, ,,Uber sued over girl’s death in S.F. - SFGate®,
<http://www.sfgate.com/bayarea/article/Uber-sued-over-girl-s-death-in-S-F-5178921.php.>

7OM. Monkevitius, ,,Lietuva virsta nelegaliy pavézétojy Meka: dengiasi svetimais vardais, kratosi
mokesCiy ir atsakomybés jvykus avarijoms”, <https://www.lrt.It/naujienos/eismas/7/1811064/lietuva-
virsta-nelegaliu-pavezetoju-meka-dengiasi-svetimais-vardais-kratosi-mokesciu-ir-atsakomybes-ivykus-
avarijoms>.

7! Ten pat.

72 7r. i$nasg Nr. 70: M. Monkevi&ius.

737r. i$nasa Nr. 63: E. Mitchell, p. 85.

74Ten pat,, p. 84-85.

75 K. Dara, ,,UK court rules Uber drivers are employees, not contractors - CNET®,
<https://www.cnet.com/news/uber-uk-court-ruling-drivers-employees-not-contractors/>.

76 L. Dan, ,LU.S. judge rejects Uber’s driver expenses  settlement |
Reuters“,<http://www.reuters.com/article/us-uber-drivers-lawsuit-idUSKCN10T2CK>.

77 Zr. i§nasa Nr. 75: K. Dara.
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ir jiems turi buti uztikrinama teis¢ gauti bent minimaly atlyginima bei kasmet turéti apmokamas
atostogas.”® Teismas sprendé, kad ,,Uber* vairuotojas turéty jgyti darbuotojo statusa tada, kai: 1)
darbo metu jo ,,Uber* programelé¢ yra jjungta; 2) kai jis dirba teritorijoje, kurioje ,,Uber* jgalina
teikti pavezé&jimo paslaugg; 3) kai vairuotojas yra pasiekiamas ir gali priimti uzsakymus.” Be to,
teismas pripazino, kad ,,Uber* yra transporto paslaugy tarpininkas, taciau turi daug transporto
paslaugy teikimo jmonés pozymiy: 1) ,,Uber” apklausia ir jdarbina vairuotojus, suteikdama
prieiga teikti taksi paslauga per programéle ,,Uber; 2) ,,Uber” disponuoja klienty informacija,
kurios vairuotojui nesuteikia; 3) ,,Uber* reikalauja vairuotojy priimti ir neatSaukti pavezéjimy, o
vairuotojams pazeidus Siuos reikalavimus, atjungia juos nuo ,,Uber* programélés; 4) ,,Uber"
nustato vairuotojui marsruta, taciau vairuotojas juo vaziuoja savo rizika; 5) ,,Uber* nustato
pavezejimo kaing, vairuotojas su klientu negali sutarti dél aukstesnés kainos; 6) ,,Uber* nustato
daug reikalavimy vairuotojams, pradedant tinkamy automobiliy modeliy i$vardijimu, baigiant
instrukcijomis, kuriy vairuotojai turi laikytis teikiant pavezéjimo paslaugas. Be to, ,,Uber
nepranesa, o nuo to nukencia vairuotojo gaunamas atlyginimas; 8) visus nusiskundimus del
vairuotojy gauna pati ,,Uber" ir pati sprendzia kylan¢ius konfliktus; 9) ,,Uber* turi teis¢ keisti
taisykles, susijusias su vairuotojais, vienaSaliskai.®® Nors bendrové teismo sprendimg apskundé,
2021 m. Jungtinés Karalystés Aukséiausiasis Teismas sprendima paliko galioti.’!

Atsizvelgiant | minétg teismo sprendima, ,,Uber” Jungtinéje Karalystéje atliko Siuos
pakeitimus: 1) vairuotojams mokamas ne mazesnis kaip Jungtinés Karalystés minimalus
atlyginimas — 8,72 svarai; 2) vairuotojams kas dvi savaites mokami atostoginiai, kuriy dydis yra
12,07 proc. nuo vairuotojy uzdarbio®?; 3) sitilomas pensijos planas, pagal kurj darbuotojo jnasas
yra 5 proc., o platformos — 3 proc. nuo vadinamyjy kvalifikuotyjy pajamy (uzdarbis, minusavus
paslaugos platformai mokestj), i§ viso — 8 proc.%?

2021 m. rugséjo 13 d. Amsterdamo apygardos teismas taip pat konstatavo, kad teisiniai
santykiai tarp ,,Uber" ir jos vairuotojy atitinka visus darbo sutarties pozymius. Dél to ,,Uber*
vairuotojams taikoma kolektyviné darbo taksi darbo sutartis, o tai reiskia, kad jiems gali buti
mokamas valandinis atlyginimas, priklausantis pagal sutartj, jskaitant atostogy iSmokas, 9,7 proc.
priemoka uZ nei$naudotas atostogas ir 20 proc. priemoka uz vir§valandzius.?*

Lietuvoje iki $iol ,,Uber” vairuotojai néra laikomi darbuotojais. Kaip nurodyta ,,Uber"
Nuostaty 3.1. punkte, ,,Teikiant Treciosios Salies paslaugas ,,Uber veikia kaip atskleistas
tarpininkas, suteikiantis galimybe Treciosioms Salims paslaugy teikéjams teikti jums Trec€iosios
Salies paslaugas. Pati ,,Uber* Treciosios $alies paslaugy neteikia. Visi Treciosios $alies paslaugy

78 Ten pat.

79 Jungtinés Karalystés byla: Mr Y Aslam, Mr J Farrar & Others v Uber B.V., Uber London Ltd, Uber
Britannia Ltd (Employment tribunals, 2015).

80 Zr. i$nasg Nr. 79: Jungtinés Karalystés byla.

81 R. Browne, ,,Uber loses a major employment rights case as the UK’s top court rules its drivers are
workers”, <https://www.cnbc.com/2021/02/19/uk-supreme-court-rules-uber-drivers-are-workers-not-
contractors.html>.

82 Ten pat.

83 Uber” informacinis pranesimas, <https://www.uber.com/en-GB/blog/worker-pension-scheme-
faqs/>.

8 Jenny Gesley, ,, Amsterdam District Court Classifies Uber Drivers as Employees”,
<https://www.loc.gov/item/global-legal-monitor/2021-09-29/netherlands-amsterdam-district-court-
classifies-uber-drivers-as-employees/.>
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teik¢jai yra nepriklausomi paslaugy teikéjai, registruoti tikio subjektai ar kiti darbo santykiais su
,»Uber* nesusije juridiniai asmenys”.%> Analogiskai pasisakytina ir dél platformos ,,Bolt®, kurios
nuostatose yra nurodyta: ,,patvirtinate, kad tarp jiisy ir miisy nebuvo ir nebus sudaryta darbo
sutartis ir néra ir nebus uzmegzti darbo santykiai. <...> Negalite veikti kaip miisy darbuotojas
<...>.Jei d¢l privalomuose jstatymuose numatytos reikSmés ar kity priezasciy jus biisite laikomas
miisy darbuotoju, sutinkate atsisakyti pretenzijy mums dél tokiy numanomy darbo santykiy.””8¢

Taigi, nors tam tikrose Salyse ,,Uber", sickdama jgyvendinti teismo sprendimus, uztikrina
dalj vairuotojy kaip darbuotojo teisiy, vis tiek valstybei moka maziau mokesciy nei tradicinés
taksi jmonés (darbuotojy socialinio draudimo, privalomojo sveikatos draudimo jmokos).

Teisinio reguliavimo issikiai

Svarbu pazymeéti, kad tradiciniai verslai veikia pagal nuo seno nusistovéjusia sistema ir
nustatytas taisykles bei privalo jy laikytis. Esamas tradiciniy jmoniy teikiamy paslaugy
reguliavimas nustato balansg tarp laisvés sudaryti sandorius ir stipraus vie$o intereso gynimo.%’
Tam paantrinta ir Komisijos komunikate — ,,teisinio reglamentavimo imamasi jvairiais viesojo
intereso tikslais — turisty apsaugos, vieSojo saugumo uztikrinimo, kovos su mokesc¢iy vengimu,
vienody salyguy palaikymo, visuomenés sveikatos apsaugos ir maisto saugos, gyventojams
jperkamy bisty trikumo mazinimo.*%® Dalijimosi ekonomika yra salyginai naujas ir kintantis
reiskinys, kurio teisinis reguliavimas yra vis dar kuriamas ir tobulinamas. VieSojoje erdvé¢je iki
Siol kyla diskusija, ar dalijimosi ekonomikos subjektai turéty biiti vienodai vertinami ir
reguliuojami kaip ir tradiciniai verslai. Kaip teigia Lietuvos Konkurencijos Taryba, ,,[dalijimosi
platformomis teikiamy] paslaugy reglamentavimas bet kuriuo atveju neturéty automatiskai remtis
Htradicinéms* paslaugoms taikomais reikalavimais, prieSingai — dalijimosi ekonomikos plétra
pirmiausia turéty paskatinti i§ esmés perzitiréti jau taikomus reikalavimus, jvertinant, ar jie tebéra
biitini ir proporcingi atsizvelgiant j rinkoje jvykusius poky¢ius.“®® Dalijimosi ekonomikos kritikai
nurodo, kad leidimas startuoliams (angl. start-up) veikti teisiskai jy nesureguliavus suteikia jiems
ry$Sky pranaSuma pries rinkoje jau jsitvirtinusius verslo atstovus, kuriems yra taikomos grieztos
taisyklés, reikalavimai ir kt.*° Tagiau tarptautinés institucijos laikosi kitos nuomonés: ,,uztikrinus
lankstesnj paslaugy rinky reglamentavima, padidéty nasumas, naujiems dalyviams galéty biiti
lengviau patekti j rinka, galéty sumazéti paslaugy kainos ir vartotojams galéty biiti suteiktas
didesnis pasirinkimas. ‘!

Kaip iSaiskinta vienoje i§ Lietuvos Respublikos Konstitucinio teismo byly, ,,Konstitucijos
29 straipsnyje jtvirtintas asmeny lygiateisiSkumo principas suponuoja pareiga jstatymy leidéjui
nustatyti vienoda (nediferencijuota) teisinj reguliavima tam tikry asmeny kategorijy, esanciy

85 ,,Uber* Nuostatai,
<https://www.uber.com/legal/lt/document/?country=lithuania&lang=Ilt&name=general-terms-of-use>.

86 Bolt* Bendrosios sglygos vairuotojams, <https://bolt.eu/lt-1t/legal/lt/terms-for-drivers/>.

87 Zr. iSnasg Nr. 3: V. Katz, p. 1077.

88 Zr. i$nasg Nr. 2, Komisijos komunikatas, p. 3.

89 Pranesimas internete ,,Dalijimosi ekonomika: paskata konkurencijai ir i$§tkis reguliavimui |
Lietuvos Respublikos konkurencijos taryba®, <https://kt.gov.lt/It/naujienos/dalijimosi-ekonomika-
paskata-konkurencijai-ir-issukis-reguliavimui>.

90 Zr. isnasa Nr. 19: A. Jonas, p. 208.

91 Zr. i¥nagg Nr. 2, Komisijos komunikatas, p. 4.
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vienodoje padétyje, atzvilgiu, kai tarp ty asmeny kategorijy néra tokio pobiidzio ir tokios apimties
skirtumy, kad toks nevienodas jy traktavimas Dbity objektyviai pateisinamas
<...>. [K]onstitucinis asmeny lygiateisiSkumo principas biity pazeistas, jeigu tam tikri asmenys
ar jy grupés bty traktuojami skirtingai, nors tarp jy néra tokio pobiidzio ir tokios apimties
skirtumy, kad nevienodas traktavimas biity objektyviai pateisinamas; <...>.%? Taigi svarstant, ar
tradicinéms taksi ir pavezéjimo paslaugoms turéty biti taikomas vienodas teisinis reguliavimas,
reikia jvertinti, ar Sios paslaugos yra tapacios ir ar Sios asmeny grupés pasizymi vienodais
pozymiais. Jvertinus jvairius faktorius teigtina, jog minétos paslaugos yra panasios tuo, kad tiek
tradicinés taksi jmonés, tiek per pavezéjimo platformas paslaugos yra teikiamos automobiliu, o
paslaugos uzsakymui tradicinés taksi jmonés taip pat pradéjo naudoti mobiligsias aplikacijas,
kaip ir dalijimosi platformos. Nepaisant keliy panasumy, skirtumy yra Zymiai daugiau:

1) taksi paslaugy teikéjai jprastai paslaugg teikia naudojantis jmonés automobiliu, o
pavezejimo paslaugos per platforma teikéjai — savo asmeniniu ar nuomos / panaudos pagrindais
valdomu automobiliu.

2) pavezejimo paslauga uzsakoma naudojantis dalijimosi platforma, o taksi paslauga — per
skambuciy centra arba per taksi jmonés sitiloma jdiegti mobiliaja programeélg. Be to, ,,Uber” ar
,.Bolt” programélés yra itin iSvystytos, patogios ir patrauklios visuomenei, jose galimas kelionés
sekimas realiu laiku, ko negalima pasakyti apie tradiciniy taksi jmoniy programéles, kuriose
jprastai esancios funkcijos apsiriboja kelionés uzsakymu ir galimybe atsiskaityti.

3) daugelyje Saliy pavezéjimo paslaugy platformy pagalba teikéjai (vairuotojai) yra
savarankiSki paslaugy teikéjai, o ne oficialiis jmonés darbuotojai. Tradicinés taksi bendroveés
paprastai turi automobiliy parka ir samdo vairuotojus jmonés paslaugy teikimui.

4) ekonominiu poziiiriu dalijimosi platformos didina paslaugy pasiiila, i§vengiant ribiniy
sanaudy (didéjant gamybai, didéja gamybos kastai). Daugiausiai yra susiduriama tik su fiksuotais
kastais (pavyzdziui: draudimo, nuomos, komunaliniai mokesciai). Pazymétina, kad norint
padidinti taksi skai€iy, jmon¢ turi nupirkti automobilj, jdarbinti naujg vairuotoja, uztikrinti, kad
jis turéty visus reikalingus dokumentus ir kt. ,,Uber platformoje vairuotojy skaicius padidéja
naujiems platformos naudotojams uzsiregistravus platformoje ir pradéjus teikti paslaugas:
padidéjus vairuotojy skaiciui, ,,Uber* nereikia riipintis dél naujo automobilio jsigijimo ar darbo
uzmokesCio iSmokéjimo, netgi prieSingai, platforma gauna papildomy 1éSy, nes kiekvienas
vairuotojas atneSa pajamas, mokédamas paslaugos mokestj, kuris sudaro tam tikra procenting
kiekvienos kelionés kainos dalj.

5) ,,Uber* platforma pasizymi tuo, kad laisv¢ sudaryti sutartj aiskina itin placiai, kas daznai
pasireiSkia neproporcingai didele kaina uZz suteiktas paslaugas. Pavez¢jimo jkainiai klientams yra
nurodomi prie§ uzsakant pavez¢jima, jspéjama dél galimo didesnio apmokestinimo, o klientui
sutikus, pinigai po kelionés yra nuskaiiuojami nuo kliento sgskaitos.®® ,,Uber* platforma,
vairuotojui sékmingai uzbaigus sandorj, pati apskaiciuoja suteiktos paslaugos kaing. ,,Uber*
naudoja surge pricing kainy politika, kuri leidzia platformai jvertinti suteiktos paslaugos kaing,
atsizvelgiant j oro salygas, vairuotojy uzZimtumg, savaitgalius ir kt.”* ,,Uber* tokig kainy politikg
grindzia tuo, kad padidinus pavezéjimo kaina, pavyzdziui, Svenciy metu, tai padidina taksi pasitila

92 Konstitucinio Teismo 2022 m. spalio 12 d. nutarimas ,,D¢l pavedimo Vyriausybei nustatyti sritis,
kuriose pasitikrinusiems dél uzkreciamosios ligos darbuotojams leidziama dirbti, ir nepasitikrinusiy
nusalinimo nuo darbo”, <https://www.infolex.1t/tp/2112253)>.

93 Zr. i¥nasa Nr. 63: E. Mitchell, p. 80.

94 7r. i$nasa Nr. 19: A. Jonas, p. 224.
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ir klientai gali nuvykti j norima vieta net tada, kai vieSuoju transportu tg padaryti yra nejmanoma.
Pavyzdziui, Niujorko miesta nusiaubus uraganui Sandy, ,,Uber” pavezé¢jimus apmokestino
dvigubai nei jprastai.®® Ta¢iau buve atvejy, kada uz 20 minuéiy pavez&jima klientas Helovyno
metu buvo apmokestintas net 9 kartais daugiau nei jprastai — 362 doleriais.”® I§ esmés klientai,
sutikdami su galimu jkainiy padidinimu, remiantis protingumo principu, nesitiki, kad pavezéjimo
kaina gali padidéti net 9 kartus.”” Tradicines taksi paslaugas teikian¢iy jmoniy vairuotojai,
naudodami taksometrus, negali jkainiy padidinti tokiais mastais ir apmokestinti klienty
neproporcinga suma.

Kaip matyti, pavezéjimo ir keleiviy vezimo taksi paslaugos néra visiskai tapacios, todel juy
teikimui neturéty biiti taikomos vienodos taisyklés. Svarbu atsizvelgti | abi paslaugy risis ir
iSlaikyti pusiausvyra tarp reguliavimo, kuris uztikrinty keleiviy sauguma ir kokybe bei inovacijy

teisiy, vartotojy saugumo, lygiy galimybiy, aplinkos apsaugos ir privatumo uztikrinimu*®%,

taisykles vertety perzitiréti ir apsvarstyti naujus reguliavimo modelius, kurie atitikty $iy paslaugy
specifikg. Reglamentavimo priemonés turéty uztikrinti, kad visi paslaugy teikéjai veikty
saziningai ir atitikty tam tikrus standartus.

ISVADOS

1. Atlikus teisés akty bei teismy praktikos analizg, nustatyta, jog tiek Lietuvoje, tick
kitose pasaulio valstybése tradicinio taksi — keleiviy vezimo verslas susiduria su
sunkumais konkuruojant su dalijimosi ekonomikos dalyviais. Ta¢iau néra pagrindo
teigti, jog dalijimosi ekonomikos subjektai nesgziningai konkuruoja su tradiciniais
verslais — mat jie neatlicka jokiy nesaziningos konkurencijos veiksmy. Vis délto,
tradicines paslaugas teikiancioms jmonéms atsiranda rizika buti iSstumtoms i
rinkos. Viena i§ priezas¢iy — galimybiy stoka mazinti tradiciniy jmoniy teikiamy
paslaugy kainas, kurios biity konkurencingos dalijimosi platformose sillomoms
kainoms, o taip pat — prisitaikymas prie aplinkos pokyciy, kuriuos lemia
technologijy paplitimas.

2. Nustatyta, kad nors pavez¢jimo paslaugas teikiantys asmenys daugeliu atveju
privalo turéti licencijas ar leidimus kaip ir taksi paslaugas teikianciy jmoniy
vairuotojai, iki Siol néra iSvystyto patikros mechanizmo, kas uztikrinty vieSojo
intereso apsauga (per 2022 m. patikrinta 10 pavezéjy). Be to, dalijimosi platformos
neuzkerta kelio suk¢iavimui, t. y. paslaugy teikimui naudojantis kito asmens
leidimu ar licencija, taigi — netikrina paslaugy teikéjy patikimumo ir daznais
atvejais neatsako uz zala, kilusig dél paslaugos teikéjy neteiséty veiksmy arba ja
apriboja minimalia pinigy suma.

95 Ten pat.

96 Caroline Moss. ,,Women Raises $362 To Pay For Uber Ride - Business Insider®,
<http://www.businessinsider.com/women-raises-362-to-pay-for-uber-ride-2014-11>.

97 Ten pat.

98 Zr. i$nasa Nr. 89: Prane§imas internete.
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3. Be to, ekonominiu poziiiriu dalijimosi platformoms yra zymiai lengviau padidinti
paslaugy pasitila, iSvengiant ribiniy sagnaudy, nei tradicinéms taksi jmonéms, tokiu
biidu turint galimybe teikti paslaugas uz mazesn¢ kaing. Pazymeétina ir tai, kad
pavezéjimo paslaugas teikiantiems asmenims teisés aktais néra numatytos
prievolés kaing apskaiciuoti pagal taksometro duomenis. Pavezéjimo paslaugy
platformos, vadovaujantis paslaugy teikimo taisyklémis, daznais atvejais paslaugos
teikimo kaing padidina neproporcingai (pvz. dél blogy oro salygy, poilsio dieny ar
kt.).

4. Nors tam tikrose pasaulio Salyse (Jungtiné Karalysté, Pranciizija, Kanada)
pavez¢jimo platformos yra pripazintos transporto paslaugas teikianCiomis
jmonémis, o vairuotojai — jy darbuotojais, platformos pagal viesai skelbiamag
informacija uztikrina darbuotojy teises tik i$ dalies. To negalima pasakyti apie taksi
paslaugas teikiancias jmones ir joms nustatytus reikalavimus.

5. Taigi, nors situacija dél dalijimosi ekonomikos subjekty veiklos teisinio
reguliavimo kei€iasi, akivaizdu, kad kiekvienoje Salyje jis yra skirtingas bei gali
turéti jtakos dalijimosi ekonomikos subjekty pranaSumui prie§ tradicinio taksi
verslo atstovus. Manytina, kad tobulinant teisinj reguliavima, turéty biiti
apsvarstyta galimybé nustatyti dalijimosi platformy atsakomybe dél vartotojy teisiy
pazeidimy, paslaugos kokybés uztikrinimo, taip ginant vieSgjj interesg ir
uztikrinant tinkamos paslaugos pasiekiamuma visuomenei.
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SUMMARY

DO SHARING ECONOMY SUBJECTS COMPETE
UNFAIRLY WITH TRADITIONAL BUSINESSES? CASE
OF PASSENGER CARRIAGE.

The sharing economy is a business model in which private individuals share goods or
services in open markets created by online collaboration platforms, reducing the costs of
identical transactions with traditional companies. The rapid growth of the sharing economy has
created the conditions for competition in various business sectors, such as transport, food
industry, rental of things, money lending, etc. This article examines the impact of the sharing
economy on the traditional taxi service market, with a strong focus on the Uber platform, which
is currently the global leader in ride-hailing. The article also aims to find out whether ride-
hailing platforms and their users compete unfairly with taxi companies and what influence legal
regulation and/or its absence have on the sharing platforms and their operations. To achieve the
goal, the concept of sharing economy, unfair competition and ride-hailing service and legal
regulation and court practice in Lithuania and foreign countries are discussed. After evaluating
them, it was found that both in Lithuania and in other countries of the world, it is challenging for
the business of traditional taxis, passenger transport, to compete with sharing platforms due to
the lack of legal regulation and operational supervision. This prevents traditional companies
from carrying out their activities with equal rights, competing with the participants of the sharing
economy. Although the persons providing transportation services are required in many cases to
have licences or permits just like the drivers of companies providing taxi services, there is no
verification mechanism developed to ensure the protection of the public interest. Sharing
platforms do not prevent fraud, i.e. using another person's permission or licence to provide
services, thus not ensuring the reliability of service providers. In addition, sharing platforms
usually limit their civil liability to a minimum amount of money and are not responsible for
damages caused by the illegal actions of the service providers. It has also been established that
although ride-hailing platforms are recognized as companies providing transport services and
drivers as their employees in various countries of the world, the platforms do not guarantee all
the rights of employees, which are mandatory for companies providing taxi services. After
evaluating all these differences between platforms offering ride-hailing services and companies
providing taxi services, it is important to pay attention to the fact that from an economic point of
view, it is much easier for sharing platforms to increase the offer of services. In order to increase
the number of taxis, the company needs to buy a car, hire a new driver, ensure that he has all the
necessary documents, etc., and on the Uber platform, the number of drivers increases when new
users of the platform register on the platform and start providing services. Thus, although the
legal regulation in certain areas is changing and tightening the activities of the participants of
the sharing economy, the lack of rules is still evident. There is also a lack of an effectively
functioning supervision mechanism regarding the licensing of individuals, ensuring consumer
rights, etc. It is believed that when improving legal regulation, the possibility of determining the
responsibility of sharing platforms for violations of user rights, ensuring the quality of the service,
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thus protecting the public interest and ensuring the availability of a suitable service to the public,
should be considered.
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